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III TALLER DE CAPACITACION ASOCIACIONES DE USUARIOS 2025 
PASTO SALUD ESE  

 
AGENDA 

 
FECHA:  7 de Julio 2025 
HORA:    7:45 a.m 
LUGAR:  Auditorio Pasto Salud ESE . 
 

 

ACTIVIDAD 
 

HORA RESPONSABLE 

. Saludo de Bienvenida y Registro de 
Asistencia 
 

7:45: a.m  
Oficina Siau 

. Servicio de Call Center 
 

8:00 a.m Oficina Siau 

. Seguridad del Paciente. 8:30 a.m  
Oficina Aseguramiento 

. Contratación de Servicios ESE-EPS 9:30 a.m Oficina Salud e 
Investigación 

.Rutas Integrales de Atencion en 
Salud -RIAS 

10: a.m Oficina Salud e 
Investigación 

. Informe Medición de Satisfacción de 
los Usuarios I Trimestre 2025. 
. Portafolio de Servicios. 
. Infome de los representantes  del 
Comité de Etica Hospitalaria  y de 
Junta Directiva  en la ESE Pasto  

10:30 a.m  
 
Oficina  Siau. 

. Entrega  de certificados a 
integrantes de las Asociaciones de 
Usuarios que participaron en la 
Rendicion de Cuentas de Pasto Salud 
ESE 
. Informe Consolidado Actividades 
desarrolladas por las Asociaciones de 
Usuarios vigencia 2024 y Formas de 
Participcion Social en Salud 
 

11:30 a 12 m  
Oficina de Planeación 
 
 
 
Oficina Siau 

 


