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San Juan de Pasto, 19 de Mayo de 2020

Serior

PABLO MAIGUAL

Usuario Centro de Salud Gualmatan
PASTO SALUD ESE

Asunto: Respuesta solicitud realizada en rendicion de cuentas

Cordial saludo,

De acuerdo a solicitud realizada por Usted en rendicién de cuentas presentada por nuestra
Gerente ANA BELEN ARTEAGA en fecha 29 de abril de 2020, donde Usted manifiesta:

1. Solicitud de servicio de toma de muestras en Centro de Salud Gualmatan
2. Ampliacién de sala de espera de Centro de Salud Gualmatan

3. Solicitud de megéfono para informar a la comunidad

En tal sentido me permito atender sus requerimientos de la siguiente manera:

1. Referente a "Solicitud del servicio de laboratorio en Gualmatan”, me permito informar que
por situacién de pandemia COVID 19, se ha dispuesto de un cronograma para toma de
muestras de laboratorio en el Centro de Salud Gualmatan y toma de laboratorio en los
domicilios de los usuarios que se requieran, previa concertacion y planeacién del servicio
en cada comuna y/o corregimiento.

2. con relacién a "Ampliacion de sala de espera de Centro de Salud Gualmatan®; dentro
de lo0s proyectos a ejecutar en este afio, no estan priorizada esta necesidad, por cuanto
con el sistema de atencion solo deben estar presentes usuarios que deben ser atendidos
en el momento de cita asignada, el proyecto de ampliacion fue considerado pero no este
afio por Pasto Salud ESE, se han establecido priorizar necesidades y de acuerdo al
presupuesto se incluird analizar la viabilidad del mismo, hecho que se estaréa informando.
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3. referente a la "Solicitud de megéafono para informar a la comunidad” la empresa en el
momento no puede realizar dotacién del mismo por que no cuenta con rubro para compra
de dichos implementos, tendria que gestionar la comunidad con la Alcaldia de Pasto esta

necesidad.
Quedo atento a sus recomendaciones y sugerencias, mi celular es el 3014122308.

Agradeciendo su atencion,

Atentamente

HERNAN JAVIER GUERRERO BURBANO
Director Operativo
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