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CAPITULO 1
GENERALIDADES Y FUNDAMENTOS LEGALES

1.1. FUNDAMENTOS LEGALES
1.1.1. Ley 1438 de Enero 19 de 2011.

“Por medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se
dictan otras disposiciones”

“Articulo 72. Eleccién y evaluacién de Directores o Gerentes de Hospitales. La Junta
Directiva de la Empresa Social del Estado del orden territorial debera aprobar el plan de
gestion para ser ejecutado por el Director o Gerente de la entidad, durante el periodo para
el cual ha sido designado y respecto del cual dicho funcionario debera ser evaluado.
Dicho plan contendra, entre otros aspectos, las metas de gestibn y resultados
relacionados con la viabilidad financiera, la calidad y eficiencia en la prestacién de los
servicios, y las metas y compromisos incluidos en convenios suscritos con la Nacién o con
la entidad territorial si los hubiere, y el reporte de informacién a la Superintendencia
Nacional de Salud y al Ministerio de la Proteccion Social. El plan de gestion debera
ajustarse a las condiciones y metodologia que defina el Ministerio de la Proteccién Social.
La evaluacién insatisfactoria de dichos planes sera causal de retiro del servicio del
Director o Gerente para lo cual se debera adelantar el proceso que establezca en la
presente ley”.

(...)

“Articulo 74. Evaluacion del Plan de Gestién del Director o Gerente de Empresas
Sociales del Estado del orden territorial. Para la evaluacion de los planes de gestion,
se debera dar cumplimiento al siguiente proceso:

74.1 El Director o Gerente de la Empresa Social del Estado del orden territorial debera
presentar a la Junta Directiva un informe anual sobre el cumplimiento del plan de gestion,
el cual debera ser presentado a més tardar el 1° de abril de cada afio con corte al 31 de
diciembre del afio _inmediatamente anterior. Los contenidos del informe y de la
metodologia serén definidos por el Ministerio de la Proteccidn Social.

74.2 La Junta Directiva deber& evaluar el cumplimiento del plan de gestion del Director o
Gerente, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la presentacion del informe de
gestion.

74.3 Los resultados de la evaluacion se haran constar en un acuerdo de la Junta
Directiva, debidamente motivado, el cual se notificara al Director o Gerente quien podra
interponer recurso de reposicion ante la Junta Directiva dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a su notificacion.
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74.4 La decision de la Junta Directiva tendra recurso de reposicion ante la misma junta y
de apelacion en el efecto suspensivo, ante el Superintendente Nacional de Salud, para
resolver dichos recursos se contara con un término de quince dias (15) habiles.

74.5 Una vez cumplido el proceso establecido en el presente articulo y en firme el
resultado de la evaluacién y esta fuere insatisfactorio dicho resultado sera causal de retiro
del servicio del Director o Gerente, para lo cual la Junta Directiva dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a haber quedado en firme el resultado de la evaluacién, debera
solicitar al nominador con cardcter obligatorio para este, la remocién del Director o
Gerente aun sin terminar su periodo, para lo cual el nominador debera expedir el acto
administrativo correspondiente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, contra este
acto procederan los recursos de ley.

74.6 La no presentacion del proyecto de plan de gestion o del informe de cumplimiento del
plan de gestion dentro de los plazos sefialados en la presente norma, conllevara a que la
Superintendencia Nacional de Salud, en los términos y plazos establecidos para tal fin,
produzca de manera inmediata la evaluacion no satisfactoria, la cual sera causal de
retiro”. (Subrayado fuera de texto)

1.1.2. Resolucién 710 de Marzo 30 de 2012 Ministerio de Salud y Proteccién Social.
“Por medio de la cual se adoptan las condiciones y metodologia para la elaboracién y
presentacién del plan de gestion por parte de los gerentes o directores de Empresas
Sociales del Estado del orden territorial, su evaluacién por parte de la Junta Directiva y se
dictan otras disposiciones”.

1.1.3. Resolucion 743 de Marzo 15 de 2013 Ministerio de Salud y Proteccion Social.
“Por medio de la cual se modifica la Resolucion 710 de 2012 y se dictan otras
disposiciones”’.

1.1.4. Resolucion 408 de febrero 15 de 2018 Ministerio de Salud y Proteccion
Social.

“Por medio de la cual se modifica la Resolucion 710 de 2012, modificada por la

Resolucién 743 de 2013 y se dictan otras disposiciones”.

1.1.5. Acuerdo No. 007 de Junio 30 de 2020. Junta Directiva de Pasto Salud ESE

“Por medio del cual se aprueba el Plan de Gestién Gerencial de la Empresa Social del
Estado Pasto Salud E.S.E. para las vigencias 2020-2024".
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ESTRUCTURA DEL INFORME-INDICADORES DE EVALUACION

DIRECCION Y GERENCIA
20%

1. Mejoramiento continuo de
calidad aplicable a entidades
no acreditadas con
autoevaluacion en la vigencia
anterior.

2. Efectividad en la Auditoria
__ para el Mejoramiento Continuo
de la Calidad de la atencién en
Salud.

3. Gestion de ejecucion del
Plan de Desarrollo
Institucional.

FINANCIERA'Y
ADMINISTRATIVA

CLINICA O ASISTENCIAL
40%

40%

1. Riesgo fiscal y financiero.

2. Evolucion del Gasto por
Unidad de Valor Relativo
producida

. )
3. Proporcién de
medicamentos y material
médico-quirdrgico adquiridos
mediante los siguientes
mecanismos:

1. Compras conjuntas.
2. Compras a través de
cooperativas de ESE.

3. Compras a través de
mecanismos electronicos.

(4. Monto de la deuda superior a)
30 dias por concepto de
salarios del personal de planta
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\ anterior. J
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Superintendencia Nacional de
Salud o la norma que la
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CAPITULO 2
AREA DE GESTION: DIRECCION Y GERENCIA 20%

<t 110 de |a Proteccion S

Mejoramiento Continuo
de la Calidad, para
entidades acreditadas
con autoevaluaciéon en
la vigencia anterior
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2.1. MEJORAMIENTO CONTINUO DE CALIDAD APLICABLE A ENTIDADES NO
ACREDITADAS CON AUTOEVALUACION EN LA VIGENCIA ANTERIOR.

Mejoramiento  Continuo de  la Promedio de la calificacién de la autoevaluacion en la vigencia evaluada
Calidad para entidades no _

acreditadas con autoevaluacién en
la vigencia anterior

Promedio de la calificacion de la autoevaluacion de la vigencia anterior

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio: Postulacién para la acreditacion
formalizada con contrato

Fuente de informacion:

Contrato de postulacion y/o certificacion de acreditacion.
Ejecucién 2021 y soportes de verificacion:

Oficio 202205720008493, enviado por la Dra. Adriana del Rocio Enriqguez Meza
Subgerente de Salud de Pasto Salud E.S.E., informando que el resultado de
autoevaluacién de la vigencia objeto de evaluacion correspondiente al afio 2021 fue de
3.25, y resultado de autoevaluacién de la vigencia anterior correspondiente al 2020 fue
de 3.00.

La meta proyectada para el afio 2021 es la Postulacion y obtencion de
acreditacion en cumplimiento al Plan de Gestion Gerencial 2020-2024, la empresa
tiene dispuesto del certificado de disponibilidad presupuestal para formalizar el
contrato de postulacion con el ente acreditador, sin embargo se puede evidenciar
gue conforme al ejercicio sistematico de autoevaluacion realizada por la empresa
se observa un mejoramiento en el paquete de estandares del 8.33% respecto a la
vigencia 2020, tomando como referencia el Manual de Acreditacion en Salud
Ambulatorio y Hospitalario de Colombia version 3.1, en cumplimiento de la
Resolucion 5095 del 19 de Noviembre de 2018.

CONSOLIDADO EESV'I:&ALI\lIJI?AADROESS AUTOEVA;ggflON ANO

Pacas 75 3.30
Direccionamiento 13 3.44
Gerencia 15 3.41
Gerencia del Talento Humano 17 3.20
Gerencia del Ambiente Fisico 11 3.20
Gestion de la Tecnologia 10 291
Gerencia de la Informacion 14 3.46
Mejoramiento de la Calidad 5 3.08

TOTAL AUTOEVALUACION 160 3.25
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TRAZABILIDAD DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION ESTANDARES DE ACREDITACION EN SALUD 2012-2021
MANUAL DE ACREDITACION EN SALUD AMBULATORIO Y HOSPITALARIO VERSION 3.1
RESOLUCION 5095 DE 2018

) AUTOEVALUACION

GRUPO DE ESTANDARES 2012 | 2013 @ 2014 . 2015 @ 2016 . 2017 = 2018 : 2019 = 2020 2021
Atencion al Cliente Asistencial 1,08 1,51 1,91 2,64 2,20 2,42 2.22 2.56 3.04 3.30
Direccionamiento 1,00 1,83 2,04 2,20 2,10 2,88 2.32 2.80 3.17 3.44
Gerencia 1,04 1,35 1,99 2,37 2,30 2,86 2.16 2.65 3.19 341
Gerencia del Talento Humano 1,02 1,41 1,45 1,83 1,80 1,87 1.74 2.12 2.80 3.20
Gerencia del Ambiente Fisico 1,03 1,31 1,59 1,50 1,60 1,66 1.64 2.42 3.03 3.20
Gestion de la Tecnologia 1,03 1,18 1,22 2,04 1,90 2,53 1.39 2.36 2.83 291
Gerencia de la Informacion 1,35 1,57 1,67 2,22 1,80 2,29 191 2.79 3.16 3.46
Mejoramiento - - - - 1,80 2,4 1.04 2.32 2.75 3.08
RESULTADOS 1,08 1,45 1,70 2,11 1,90 2,39 1,80 2,50 3,00 3,25

Desarrollo del Indicador:

Promedio de la calificacion de la Se cuenta CDP
Mejoramiento Continuo de autoevaluacion en la vigencia evaluada 2022-0119 para
la Calidad para entidades Postulacion para la formalizar el
no acreditadas con = edio de la calificacion de la = acreditacion formalizada = contrato de
autoevaluacion en la 9 I, . con contrato postulacién con
vigencia anterior autoevaluacion de la vigencia anterior el ente

acreditador

Se cuenta con certificado de disponibilidad presupuestal para la suscripcion del contrato
con el ente acreditador y por ello el resultado de este indicador es de 1. La empresa
contindia con el ejercicio riguroso de la autoevaluacion periddica a fin de lograr estandares
superiores de desempefio.

Se cuenta con certificado de disponibilidad presupuestal No. 2022-0119 del 26 de enero
de 2022 por valor de $ 59.146.386,00 cuyo objeto estd referido a: Servicios de
acreditacién en salud, incluye tres visitas (una de otorgamiento y dos de seguimiento
contempladas en el ciclo de la ruta critica del modelo)
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD
ESE
Nit: 900091143
CERTIFICADO DE DISPONIBLIDAD PRESUPUESTAL
VIGENCIA 2022

Fecha de elaboracion: 26/01/2022 N*  2022-0119
EL PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE PRESUPUESTO
CERTIFICA:

El sustrito PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE PRESUPUESTO, certifica que en Ia fecha existe saklo Presupuestal
libre de afectacion para respaldar el siguients compromiso:

Sede: 01-PASTO SALUDESE  Ordenador: 04 - ANA BELEN ARTEAGA TORRES Vencimiento: 31/12/2022

Rubro Nombre Valor
2.1 .2.02.02,008.01.01 Sarvicios Personales Indirectos-Funcionamient h9,146,386.00
Total CDP 59,146,386.00

Objeto:

SERVICIO DE ACREDITACION EN SALUD QUE INCLUYE (3) VISITAS 1 DE OTORGAMIENTO Y 2 DE SEGUIMIENTO
CONTEMPLADAS EN EL CICLO DE LARUTA CRITICA DEL MODELO QUE TIENE UNA DURACION DE CUATRO AROS.

MIRYAM RUTH BOLAROS
PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE PRESUPUESTO
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o . ) AUDNITORALA PARA EL MEPMDARAMIENTD DE LA CALIDAD

H2205T0008453

San Juan de Pasto, 11 marzo 2022

Diochora

ANA BELEM ARTEAGA TORRES
Zerents

PASTO SALUD ESE

Asunio: Informe auinevaluacion cuantiativa acrediacion 2021
Cordial Saludo,

Teniends en cuenta gue durante el mes de febrero del presente ano, se realizd
autoevaluacion en acreditacion basados en la Resolucidn 5025 de 2018 Por ks cual
se adopta el Manual de acreditacion en saled Ambulatorio v Hospitalario de Colombia,
version 3.1, ademas que durante el proceso se tuvo en cuenta la metodologia de
enfogue. implementacion y resultado cuyos puntajes van del 1 al 5 por cada estandar
evaluado, gestion realizada por personas integrantes de los grupos de autoevaluacion
de acuerdo a la Resolecion interna Mo, 0742 del 15 de Octubre de 2021.

Ademas cabe mencionar que del presente informe se exfras & indicador de
evaluacion gerencial, vigencia 2021 [Mejoramiento Continuo de s Calidad paa
entidades no acreditadas con autcewaluacion en la vigenca anterior), cuya ficha v
resulfados son:

Indicador:

Mejoramiento Continuc de I Calidad para entidades no acreditadas con
autoevaluacion en la vigencia anterior.

Formula del indicador:

Promedic de |a calificacion de la autcevaluacion en la vigencia evalsada / Promedio
de |la calificacion de b autoevaluacitn de la vigencia antenor.

Resultadao:

A251 3.0=1.0833

Coarrara 20 No. THH = 23 San Juan o Sasio
Teddfonos: FROTITD - TIOSBEN - FIOSIAT - 217481 = F2TETE0. Fax: FI00E5Y

pa:fn-:-uhﬂen@-pa:fﬁ-:ﬂl..tdem oV GO - WA pasTosaladese ooy oo
Sirnviendo con Amaoy

O
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T
e o 7 GESTHON D SSTERAS DE BPCREACHN GEHCO s
AUDITORIA PARA EL MEJDRAMIENTD DE LA CALIDAD

Informe Autcevaluacion Cuantitativa de los Estandares de Acreditacion-

Vigencia 202

CONSOLIDADO pirkies
PACAS 3.30
DIRECCIONAMIENTO 344
GERENCIA 341
™ 320
AMBIENTE FISICO 3.20
TECNOLOGIA 281
INFORMACION 2468
MEJORAMIENTO 308
TOTAL AUTOEVALUACION | 3.25

Del cuadro anterior evidenciamos un resultado promedio de calificacion de
autoevakiacion cuantitativa de 2.25; los grupos de estandanes con resultado mayor a
3 fueron los grupos de PACAS, Direccionarmiento, Gerencia, Genencia ded Talento
Hurnano, Gerencia del Ambiente Fisico, Gerencia de |3 Informacion y Mesoramiento,
mientras que & grupo de Gestion de la Tecnologia obtuwe un resultado de 2.81, sin
embango & grupo de estandares mejoro en su calificacion con respecto al ano

anternior
P 'L'.EI'I!ITE'I
— F o CALFARN. . [LALTEALeH . el ]
EATAMDRR mFrEﬂ.n-mr e = 110 ey £ T ——n— ]
1 KRL] 15 el KTl T a5 T ] T
2 FE]] 17 i 1z i a7 ET] 62 18
1 E] [E EES] 1 R a EF_3 (3] i)
d ETE] 14 =] M arz [T] 333 [ 3 &
5 AR FT) 3 1E EXL 5 T [ 38
[] K ] EEL] ET3 a1b L ] 7] EEj
i add 22 ERE FF k] 52 ¥ BT 1=
] FRE 21 I IE R 3] ] ] ]
] EFE] FT] a5l 15 35 5 305 7] a.02
10 320 25 A5 T ETH [T 120 T 320
1 Ik Fr ELL] a1 iy is =N M T
12 KR FL K] 47 34 & Kadghs T2 A
12 L 21 3o FE] 3AE 52 T T3 121
14 ¥ F1] EEL] M an Ef] 152 Td A1
16 ¥ ET) 382 I3 FI) al 15 & 35
SRR i

Cravrara A Rio. THH = 232 San oo oe Fasio

Teddionos: TAOTATY - T80 - FI0E1IT - T217441 = T2TE740. Fax: TI008G0
pasfosaldemiEpasiosakdess pov oo - wiwn pasiosa idess. pov oo
Sinvenolo con Amay
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COMUHICACIDNEE OFICLALES
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2.2. EFECTIVIDAD EN LA AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA

CALIDAD DE LA ATENCION EN SALUD.

- Relacion del nimero de acciones de mejora ejecutadas derivadas de las auditorias realizadas
Efectividad en

la Auditoria = Numero de acciones de mejoramiento programadas para la vigencia derivadas de los planes
(PAMEC) de mejora del componente de auditoria, registradas en el PAMEC.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afo 2 0,90

Fuente de informacion:
Superintendencia Nacional de Salud.
Ejecucién 2021 y soportes de verificacion:

En Pasto Salud E.S.E., se consolidé el documento PAMEC — Programa de Auditoria para
el Mejoramiento de la Calidad a ejecutarse en la vigencia 2021, articulado al Sistema
Unico de Acreditacion, cuya meta es lograr la acreditacion en salud por parte de Pasto
Salud E.S.E. y que fue adoptado mediante Resolucion 343 del 6 de mayo de 2021.

La Empresa defini6 su PAMEC el que programé 1,064 actividades para ejecucion, a
través de los Equipos de autoevaluacion con seguimiento por el Equipo de auditoria para
el mejoramiento de la calidad de la siguiente manera:

SEGUIMIENTO A EJECUCION DEL PAMEC 2021
NUMERO DE
SEGUIMIENTO PERIODO ACTIVIDADES
Seguimiento 2021 Enero- Diciembre 1,064
TOTAL 1,064

Del 100% de actividades evaluadas que corresponden a 1,062 actividades, el 92.67%
(986) de ellas se encuentran ejecutadas, mientras que el 7.33% (78) de actividades
gquedaron atrasadas.

Por lo anterior se concluye que se dio cumplimiento con la meta establecida en la
ejecucion de las actividades planteadas en el PAMEC 2021, la cual era igual o mayor al
90%.

PORCENTAJE DE EJECUCION PAMEC 2021
ACTIVIDADES PAMEC 2021 No. ACTIVIDADES % DE EJECUCION

ACTIVIDADES COMPLETAS 986 92.67%
ACTIVIDADES ATRAZADAS 78 7.33%
TOTAL 1,064 100%

El soporte de los resultados corresponde al informe del Equipo de Auditoria para el
mejoramiento de la calidad remitido por el profesional especializado de calidad via correo
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electrénico y ratificados mediante nota interna 202205720003165 del 15 de marzo de
2022, en el que se incluye la Huella de Cargue de la Informacion PAMEC 2021 que Pasto
Salud E.S.E. realiz6 en el aplicativo de la Supersalud el 10 de febrero de 2022. Ademas se
anexa la huella de cumplimiento de este indicador publicado por la Supersalud el 18 de
marzo de 2022, como lo solicita la resolucion 408. Consultar en link de la Superintendencia

Nacional de Salud:
https://docs.supersalud.gov.co/PortalWeb/Supervisioninstitucional/IndicadoresCalidadEPS/Publicaci%C3%B3n%20indicadore
$%202%20y%2010%20VIGENCIA%202021.pdf

Desarrollo del Indicador:

Relacién del nimero de acciones de mejora ejecutadas derivadas de las 986
Efectividad en auditorias realizadas
la Auditoria = Numero de acciones de mejoramiento programadas para la vigencia = = 0,9267
(PAMEC) derivadas de los planes de mejora del componente de auditoria 1.064

registradas en el PAMEC

Con resultado de 0.9267 se cumple con el estdndar establecido en la Resolucion 408 de
2018. Es decir que las acciones de mejora incluidas en el PAMEC de Pasto Salud E.S.E.
para la vigencia 2021 se ejecutaron en totalidad el 92.67%. El indicador se ubica en el
intervalo mayor o igual al 0.90, con calificacién de 5.

Huella Supersalud: Cumplimiento indicador 2-Res. 408 del 18 de marzo de 2022
Resultados PAMEC 2021

supersalud 7’ (]

Los siguientes son los resultados de los indicadores 2 y 10, vigencia 2021, para cada una de las ESE
segln los establecido por la Resolucion 408 de 2018.

Superintendencia Nacional de Salud
Superintendencia Delegada para para Prestadores de Servicios de Salud
REPORTE DE INDICADORESE S.E. RESOLUCION 408 DE 2018
INDICADOR N° 2 — DIRECCION Y GERENCIA/ INDICADOR N® 10 — FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA
WVIGENCIA 2021

Oportunidad en la entrega
del reporte de informacion
en Cumplimiento de la
Circular Unica o norma que
la sustituya.

Efectividad en la auditoria para el
mejoramiente continue de la calidad

500091143 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADD PASTO SALUD E.S.E. 0.9 MO CUMPLE

Pagina21 de 34
Carrera 68 A # 24 B-10, Torre 3 - Pisos 4,9y 10
PEX (571) 744 2000 * Bogota
www . supersalud.gov.co
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Huella de cargue informacién por Pasto Salud E.S.E. en aplicativo Supersalud —

Cargar Archivos

igencia Penode
_Resuliado Carga
Es! je Er
Fect 0
FT002 = GT003 - m

2.3. GESTION DE EJECUCION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Gestion de Namero de metas del Plan operativo anual cumplidas en la vigencia objeto de evaluacion

Ejecucion Plan =
de Desarrollo Numero de metas del Plan Operativo anual programadas en la vigencia objeto de evaluacion.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afo 2 0,90
Fuente de informacioén:

Informe del responsable de la Oficina Asesora de Planeacion de la E.S.E., de lo contrario
informe de control interno de la entidad. El informe como minimo debe contener: El listado
de las metas del POA del Plan de Desarrollo aprobado programadas en la vigencia objeto
de evaluacion, indicando el estado de cumplimiento de cada una de ellas (SI/NO); vy el
célculo del indicador.

Ejecucion 2021y soportes de verificacion:
Pasto Salud E.S.E de manera participativa y concertada formul6é el Plan de Desarrollo
Institucional “Humanizacién y Calidad al servicios de todos” para las vigencias 2021-2024,

el cual fue aprobado por Junta Directiva mediante Acuerdo No. 022 del 23 de diciembre
de 2020. A partir del direccionamiento y planeacion estratégica se formularon los Planes
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Operativos Anuales para la vigencia 2021, aprobados mediante Resolucion No. 0067 del

29 de enero de 2021.

Se resalta que, en Planes Operativos Anuales, Pasto Salud ESE ha dado cabal
cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 Estatuto
Anticorrupcion, publicando los POA aprobados junto con el informe de ejecucion hasta el
31 de enero de cada vigencia. Que mediante circular de gerencia 202205000008653 se
informa el resultado de cumplimiento del Plan Operativo Anual de la vigencia 2021.

COMUNICACIONES ONDALES

AP SO0 (L 500
> - veRsN | ___ MMOCESOTENVGD | chtesd | mm |
% p”'OTD S“LUD [S L1 0| omunce pe ssTEMAS 0€ PO LM l Fias ] ]

GERENCIA

CIRCULAR

ST RPEMVTG R A

202205000008653

San Juan de Pasto, 08 marzo 2022
ASunto: Informe Plan Gperathvd Arss 2021

La Empresa Sodal del Estado FPasto Salud ESE cuerda con & Plan Institucional de
Desarolo “Humanizagdn y Caldad al Servcio de Todos™ 2021-2024 aprobado por
& Jurta Drectiva medianie Acuerdo 022 del 23 de diclembre de 2020

Para dar cumpimiento a los objethvos estratégicas del Plan instilucional de
Desarolo de & Enlidad, == regiamenio ¢ Plan Operaiivo Anual 2021 aprobaca
medianie resokcion 067 dol 29 de ansro de 2021, ARSMO quee liene un cardoher de
oDAgaronio cumplmiento o intence de la entidad

En concoedancia con by ey 1474 de 2021 “A pantr de i woenalit oo & presente by,
fOCas (35 entidacas dey EXa00 & mas ardar &f 31 de enavo de cada alo, deberan
POl & su respectiva paguia web o Plan de Accn pava of Ao sigusente, an &
cusl se espaciicardn los otyevos, las estradegles, Jos proyectos, ks mefas, s
respansahies, o5 pnes generavs de compras y ka ;snbution presupossial ge
SUS proyecios o2 fwversion junfo a las mdcagares de gesnhon. A_paav del ale
souenie. ef Plan o Accsan giberd eSIar acomoaago o nforme g gesidn el
alo jomedaamente anterof.  iguaimaiie pbhcaviln  par ache meaa su
DIesupOasio daVananie desagregant, asl camo Ms mociicackves & este 0 & su
desagragacion” (Articulo 74 de la ley 1474 de 2011)

Megiante circular 510 - 15810 se informo ¢ 86,7% como resitacko de cumgimiento
de la vigenta 2021, Sin embargo, oon bate al &cta de Junla Directiva No. 02,
realizacty el 238 de enerd de 2022, 5@ esabiecid gue s Indkacdares e mori
manalidad, los cuses tenian cono meta 0, se ajustaran de acesto a la Yecuencla
the cas0s presentados en el &M 0 WS alos Inmedalanenie anlencres. For ora
pale, peoe a gue by meta nomasvamente o5 0 se debe Klentificar o desagregas
aquelas que son evitables con faciores stribuities a Pasto Salud ESE., de las m
eviiabies De acuerdo 3 esias cbservacionos presartadas en Junta Directiva 52
Pucho estadiecer apiste a estas metas, dando camo resUitaco Un porceriae de
cumplimienea del 87 8% sonre of ot de s metas estabieckias

Cameva 20 N, 198 - 22, San Juan 0o Feso @
Tebdtoncs. TANIT2 - PI00000 - TXISTIT - 7217441 - T276740. Fax 1200820  [Reee £

e
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Corsilerando @ ajuste a las melas o@ marbimonaidad anterrments expuesio en
Juma Oreciva, en &l siguiente anexo, S4urdo & Ja preserte comunicaden s da a
comocer of resukxdo de cumpimiento, desagregack por cbjethvos y lacikoes
esiralégiods del Flan Operalve Anual de la vigenoa 2021

1. DESEMPEfIO GLOBAL

Porcentage de cumplimiento 2021

FASTO SALUD ESE

CUMPLE s |
NO CUMPLE |12
TOTAL |8
PORCENTAJE | |
DE &
cumpLiMient |58

lo .
[META 90% |
BRECHA 2.2%

Foensy: QA Azasorn o Flansncdn

El informe de los Flanes Operativas Anuyes se snouenira pubicado en la pagina
wob vwaw pastosaludese.gov.co on €l Ink Planes vy proyecios | Plan Operaivo
Anual

Sitaw 1 e lilioy 5
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Rndenda con Ao

De conformidad a informe consolidado de POA 2021 y mediante certificacion del Jefe de
la Oficina Asesora de Planeacion con fecha 11 de marzo de 2022 se encuentran los

siguientes resultados:
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RESULTADO POA 2021

| : METAS PORCENTAJE | INDICADORES
| OBJETIVOS ESTRATEGICOS | FAGTORES — QUE NO OBSERVACIGNES E:TEILDORES
| NO
; CUMPLE | 8O - ¢ | TOTAL | CUMPLIMIENTO | APLICAN
12_Responsabilidad
Social Empresarial | | 0 1 100% 1
13_Transformacid )
il = 0 1 100% 1
Subtotal 71 12 83 86% 9 92
4_Fortalecer las 14 Sistema de ) 1
competencias del Talento | Gestion, Seguridad |
Humano, mediante |a y Salud en el 4 4 100% |4
implementacion de Trabajo |

estrategias de
capacitacion y bienestar
social, contribuyendo a
satisfezcer Sus 15_Talento Humano | 3
necesuda_des vy capacitaciones
expectativas identificadas,

con enfoque participative,

0
|
0
i 2} Valar de la Inversion par
mejorando su compromiso T F g
y m]ati\racién. ¢ Subtotal 7 a 7 100% 11 18
| Total 86 98 87,8% 11 108

trabajador capal::itad_o
Carrera 20 Mo, 188 - 22. San Juan de Pasio
Teléfonos: 7201372 - T209860 - 7205137 - 7217441 - 7216749, Fax: 7200899
pastosaludese@pastosaludese gov co - www pastosaludese. gov.co
Sirviendo con Amor

Construccign de linea de
base:

| a 1) Nivel da efectividad da
|3 |100% 2 b 5

Desarrollo del Indicador:

Numero de metas del Plan operativo anual cumplidas en la

Gestion de vigencia objeto de evaluacion. 86
Ejecucién Plan = B . = = 0,8775
de Desarrollo Ndmero de metas del Plan Operativo anual programadas en 98

la vigencia objeto de evaluacion.

Es decir el Plan de Desarrollo Institucional para la vigencia 2021 tiene un cumplimiento
segun Plan Operativo Anual del 87.75%. De 98 actividades programadas en la vigencia
de evaluacion (2021), se cumplieron 86. El resultado de 0.8775 se ubica en el intervalo
entre 0.71 y 0.89, arrojando una calificacién de 3. El informe consolidado de resultados
del Plan Operativo Anual de la vigencia 2021, cumple con los requerimientos solicitados
por la Resolucién 408 de 2018. La informacion se encuentra cargada en la web
institucional en el link: https://pastosaludese.gov.co/site/images/1-nuestra-entidad/1.8-
planes-y-proyectos/2021/POA/Informe%20P0OA%202021.pdf
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COMUNICACIONES OFICIALES [
CriPRisa SOOAL DEL I5TADD
— VERSON PROCESQISERVICIO COUGO oM
% PASTO SALUD E.S.E
KIT 900061 1425 70 GESTION DX SISTEMAS DE AFORKRACKON GE-CO 2]
GFICINA ASEBORA DE PLANEACION

EL JEFE DE LA OFICINA ASESORA DE PLANEACION DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO PASTO SALUD ES.E.

Hace Constar:

Que para la Gestidn y Ejecucion del Plan de Desarrollo Institucional "Humanizacion y
Calidad al Servicio de Todos® en la vigencia 2021, obtuvo el siguiente desempedio:

Numero de metas del Plan Operativo

Anual
Gestién de CUMPLIDAS en la vigencia
Ejecucién Plan _ objeto de evaluacién 86 0.8775
de = Numero de metas del Plan Operativo — gg
Desarrollo ARl

PROGRAMADAS en la vigencia
objeto de evaluacién

Dado en San Juan de Pasto a los once (11) dias del mes de marzo de 2022, Se expide la

presente constancia en cumplimiento de la Resolucién 0408 de 2018 emanada per el Ministerio
de Salud y Proteccién Social.

Carrera 20 No. 198 — 22. San Juan da Pasio
Tekéfonos: 7201372 - 7208860 - 7205137 - 7217441 - 1216749, Fax. 7200839

pastosaludess@pasiosalidess oV CO - WAW.DS5I0SaUEaS56. Qov oo
Sirviendo con Amov

cSiaamue
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CAPITULO 3
AREA DE GESTION: FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 40%

TRO INDIVIDU ||}
ACION DE SER®
EN SALUD

08 una solucion Q
tad o su Emp
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3.1. RIESGO FISCAL Y FINANCIERO

Riesgo
Fiscal y = Adopcion del Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero
Financiero

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio Adopcion del PSFF
Fuente de informacion:

Acto administrativo mediante el cual se adopté el Programa de Saneamiento Fiscal y
Financiero para las E.S.E., calificadas en riesgo medio o alto.

Ejecucién 2021 y soportes de verificacion:

Mediante Resolucién 2184 del 27 de Mayo de 2016 del Ministerio de Salud y Proteccion
Social se categorizé a Pasto Salud E.S.E. en Riesgo Medio.

Que mediante Resolucién 337 del 9 de Septiembre de 2016 de la Empresa Social del
Estado Pasto Salud E.S.E., se adopta el Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero de
la Empresa, para dar cumplimiento a la Resolucién 2184 de 2016.

Que con la Resolucién 001 del 2 de enero de 2017 de Pasto Salud E.S.E., se adoptan
ajustes y modificaciones al Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero.

Que mediante comunicacion del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico fechada del 7
de marzo de 2017 y con numero de radicado 2-2017-006650 se remite Concepto de
Viabilidad del Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero para la Empresa Social del
Estado Pasto Salud E.S.E.

En el aflo 2020 y conforme al Decreto 058 del 20 de enero de 2020 del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico en su articulo 1: Sustitucion Titulo 5 de Parte 6 del Libro 2 del
Decreto 1608 de 2015, que menciona que las Empresas Sociales del Estado que cuenten
con sus programas de saneamiento fiscal en proceso de viabilidad o viabilizados no seran
objeto de categorizacién por el Ministerio de Salud y Proteccién Social hasta tanto el
programa no culmine (Articulo 2.6.5.1. Categorizacion del riesgo).!

Que la Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E., en la vigencia 2021 remitié al
Instituto Departamental de Salud de Narifio y al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
los informes requeridos de avance de la implementacion de las medidas establecidas en
el Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero con oportunidad.

1 Decreto 058, Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Presidencia de la Republica, pagina 6 de 9.
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Desarrollo del Indicador:

Riesgo Fiscal y _ Adopcidn del Programa de Saneamiento Resolucién 337 del 9 de Septiembre de 2016

Financiero Fiscal y Financiero

Lo antes descrito evidencia que la Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E., cuenta
con el Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero de la Empresa, adoptado con
Resolucion 337 del 9 de Septiembre de 2016 y ajustado con Resolucion 001 del 2 de
Enero de 2017. De igual manera con viabilidad técnica del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, en los términos previstos por la normatividad vigente. El resultado el

indicador es 5.

@‘9‘ EMPRESA SO04L BEL ESTADY
PASTO SALUD M

RESOLUCION No. % 3 7

¢ 09 Se¢ 2016

Por medio del cual se adopta el programa de Saneamiento Fiscal y Financiero para fa
Empresa Social del Estado PASTO SALUD ESE.

EL GERENTE
En uso de sus atribuciones legales, estatutanas v,

CONSIDERANDO

Que el articulo 80 de |a Ley 1438 de 2011 dispuso que el Ministeric de la Proteccisn
Sccal determinara y comunicara a las direcciones departamentales, municipales y
dstritales de salud, a mas tardar & 30 de mayo de cada afio, el riesge de las Empresas
Sccales del Estado teniendo en cuenta sus condiclones de mercado, de equilibrio y
viabilidad financiero, a partr de sus indicadores financiercs, sin pérjuicio de la svakiacién
por indicadores de salud establecida en la pr ley.

Que medkante la Resolucién No. 2509 del 2012, modml:adl por Ia Resolucion No. 2000 de
2014, se definid &a metodologla para la - 1 del g0 de las Empresas
Sociales del Estado del Nivel Terrtonal.

inaﬂcsoludénﬂudﬂ'ﬂdomuyodeZNBdaIW\iﬂeriodeBeudyPtmdon
Social, de conformidad con al articulo B0 de la ley 1438 de 2011, realizé la categorizacitn

dal nesgo de las Empresas Soclales del Estado para la vigencia 2016, estableciendo gue:

PASTO SALUD E.S.E , se encuentra en nivel de Riesgo Medio.
Que de acuerdo al Asticulo 7 de la Resolucion 2184 del 27 de Mayo del 2016 se

I ““i

determina que las Empresas Socisles del Estado Calegorizadas en riego medio o alte

debardn adoptar e programa de Saneaméento Fiscal y Financiero de acuerdo a las
condiciones que determine &l Ministerio de Macienda y Crédito Pablico en cumplimiento
del anticuio 8 de 1a Ley 1608 do 2013

Que en aplicacidn del Manual de Condiciones para el Disefo y Adopcidn del Programa de
Saneamento Fiscal y Financiero v a su guia moddowee PASTO SALUD ESE,
presentd el PSFF a la Junta Directiva de Ia ESE.

Qus la Junta Directiva mediante Acuerdo No. 008 del 8 de sepliembre de 2018 decidd
aprobar el PSFF para la Empresa Social del Estado PASTO SALUD E S E. y facuitar al
Gerente para reakizar la ejecucién del mismeo una vez esté viabilizado por el MHCP.

Que con base a las consideradones anteriores,
RESUELVE,

ARTICULO PRIMERQ: Adoptese el Programa de Sansamiento Fiscal y Financiero de
la Empresa Social del ESTADO PASTO SALUD ESE,
contenido en el documento denominado. ‘PROGRAMA DE

SANEAMIENTO FISCAL Y FINANCIERO DE PASTO SALUD
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@ EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ”INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021

@ 3 EWSRESASOCHALIELESTAIO | I T I ]

l EASTO SALUD [ i 5% i |

|-~ GERENCIA = 1

— EB.8E, Que hace parte integral de! presente Acto
Administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: De acwerdo a fas iInstruccionas de la Junta Oirectiva, =o
procedsra & la sjecucicn ded ¥ s5a pr = | Jumnta
Directiva, los informes e mensual y
cumplir los requerimientos de Jos Ministerios de Salud v
Proteccon Social y Ministerio de Hacenda y Credo Poblico.

ARTICULO CUARTO: B pr SSto A rge a panir do a
fecha de su expadicion.

e COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE,

~ Dado en San Juan de Pasto, 3 los nuswe (9) dias del mes de septembre de dos mil

=:_diocm {2018).
= - />
17_1’

HECTOR MARING YELA
Seroente ).

u

- Tarera 20 No. 188 - 22 San Juso ge Pesia —

DECRETO oos DE Fagina & de D

Comindacian del Decrets "For 8 ciral Se SrsiRure af Tia 5 de \a Parte & oaf Labno 2 dasd
Dacrefo TO88 os 20715 Lo Megiamenians oal Secfor Macenda ¥ Credito Soablco @ s
replanrerdarr fos arficuhas & 8 de Ie Ley 56668 de 35T57

et ¥ de comprosress de las enlidades leritoriales reme a las madidas
propuesias an ks Programas.

PARAGRAFO SEGUNDO. En desarrola de las 0 s wigenb=s, el MinsbErio
de Salud y Froleccidn Socal, como drgana recior ded sacior sslud, verficara pericdicamanes
la articulacsien de las Empresas Socoakes ded Estado ouee ajecuwian Programas de
Saneamiento Fiscal y Financero viabilizsdos, con la operacedn g sosten@@ilidad de la red de
prestascsin e servicios ¥ a conbnukad de e praestachdn de asrvicios de saio

ARTICULD 2U6.5.10. RECURSOS PARA EL PROGRAMA DE SANEAMIENTS FISCAL v
FIMAKCIERO. Fara & financieamanto ded Programa oe Samnsamiemnos Flescal v Financiers,
se podran daestmar recurses oe s siguientes fuentes:

b | Fecuraos de las instiuciones Prestadoras de Servicios de Sabed Poblicas

2. FRaEcurscs por recuperacidn de canasra provernsanbes dal sanesmsants daefinitivo de
Ias cuentas de servicics y becnalogias en salsd no financiadas por la UPC del
réagaeen subsidiado prestados kasta el 31 de diciesnbre e 20708, en & meanco oe lo
previsto am &l grticule 238 da Ia Ley 1355 de 2019

A Saldos de las cuentas maesiras del Régamen Subsidiado. en los Srminos previsbaos
an & articulo 2o de | Ley 1508 o2 2013 o la norma gue o modifique, accione o
suskiiuy s

4. Recursocs sxceddenb=s de las rermas cedidas de socuerdo con B prevista an e articoks
o ge la Lay 1797 g 2018, 0 la nosrma gue e modifique, adiciorns o susktuya

5 Recursos qua destman les antidades tarritorialas.

B LOSE reEcurscs Qs Eor narma se destnen al Sancamesents Fiscal v Fmanciera o las
Empresas Sociakes del Eabtado.

PARAGRAFD PRIMERO. Los saldos, remanenbses, reodrmeenbos e recursos o
distrinukdos 9l Fondo de Garamias pare & Sactor Salud. FORSAET se utilizarén como
fuesnte hasta o agotamiemo de los recursoes gue fmancian dicho Fondo

PARAGRAFD SEGUMDO, De acuerda can ko dispuesio al articulo 10 de la Ley 1988 de
2018, oS recurscs dispueEsias por las Leyas 1438 de 2011, 1808 de 2073 1797 de 2018,
o k| norna que e rmodiligues, adicions o sustiluya, debaran geaticares prievitariamemnes a la
fimanciscion e os Programas os Saneamienio Fiecal y Finencarm de las Emprasss
Saciales del Estado de nivel B

ARTICULD Z.6.5.11. CATEGORIZACION DEL GO, La n dal r A | [=[=]
las Emprasas Sccaales del Esfado del nneeld berritanal Que realice amealmentie =l erI:ﬂ-rlD
e Saiud vy Praleccidn Social, tendod en coenla el concepta del ki o e ks

Crédilo Fdblico scbre & cumpimienio de los Frogramas e Saneamianio Sscal oy
Financikro, &0 btodos casa las Empresas Sociales del Eskado Ly o F'n:vw-arrlas o

Samnsamiente Fecal vy Financers se encusmren an p e e rte
\uablllzadus por al Manisterio oe Hacienda y Crédiéc Pubbco, no s.erén cbjebs de

aan cel ri par pacts cel Ministario de Sad v Profeccion Sooisl. hssta tanto
-] Frmrm ET rire coulm
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3.2. EVOLUCION DEL GASTO POR UNIDAD DE VALOR RELATIVO PRODUCIDA

Evolucion del

INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021
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Acuerdo No. 007 del 30 de junio de 2020.
Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social

[(Gasto de funcionamiento y operacion comercial y prestacion de servicios comprometido en la vigencia objetc
de la evaluacién / Numero de UVR producidas en la vigencia objeto de la evaluacion)

gasto por unidad
de valor relativo

ducid
producida anterior)]

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio < 0,90

Fuente de informacion:

Ficha técnica de la pagina web del SIHO del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Ejecucidn 2021y soportes de verificacion:

Ficha técnica de la pagina Web del SIHO del Ministerio de Salud y Proteccién Social.
Certificacién de Subgerencia Financiera y Comercial.

(Gasto de funcionamiento y operacién comercial y prestacion de servicios comprometido en la vigencia
anterior en valores constantes de la vigencia objeto de evaluacién / Nimero UVR producidas en la vigencia

HISTORICO DE DATOS SIHO

2017

2018

2019

2020

2021

GASTOS FUNCIONAMIENTO

31.007.972.029,00

36.061.094.611,00

37.362.798.280,00

41,292,535,120.00

48.606.107.357,00

GASTOS OPERACION COMERCIAL Y PRESTACION DE
SERVICIOS

3.696.566.580,00

3.979.608.354,00

4.092.702.280,00

4,462,139,220.00

7.020.890.486,00

SUMA GASTOS FUNCIONAMIENTO, OPERACION
COMERCIAL Y PRESTACION DE SERVICIOS

34.704.538.609,00

40.040.702.965,00

41.455.500.560,00

45,754,674,340.00

55.626.997.843,00

PRODUCCION UVR

2.131.426,97

2.308.336,72

2.947.947,77

2,480,755.87

3.549.719,82

GASTO / PRODUCCION UVR

16.282,30

17.346,13

14.062,49

18,443.84

15.670,81

GASTOS FUNCIONAMIENTO (VIGENCIA ANTERIOR)

26.798.597.937,00

31.007.972.029,00

36.061.094.611,00

37,362,798,280.00

41.292.535.115,00

GASTOS OPERACION COMERCIAL Y PRESTACION DE
SERVICIOS (VIGENCIA ANTERIOR)

3.155.536.972,00

3.696.566.580,00

3.979.608.354,00

4,092,702,280.00

4.462.139.216,00

SUMA GASTOS FUNCIONAMIENTO, OPERACION
COMERCIAL Y PRESTACION DE SERVICIOS
(VIGENCIA ANTERIOR)

29.954.134.909,00

34.704.538.609,00

40.040.702.965,00

41,455,500,560.00

45.754.674.331,00

IPC

4,09

3,18

3,80

161

5,62

SUMA GASTOS FUNCIONAMIENTO, OPERACION
COMERCIAL Y PRESTACION DE SERVICIOS
(VIGENCIA ANTERIOR) A PRECIOS CONSTANTES

31.179.259.026,78

35.808.142.936,77

41.562.249.677,67

42,122,934,119.02

48.326.087.028,40

PRODUCCION UVR (VIGENCIA ANTERIOR) 1.788.160,40 2.131.426,97 2.308.336,72 2,947,947.77 2.480.755,87
GASTO / PRODUCCION UVR 17.436,50 16.800,08 18.005,28 14,288.90 19.480,39
EVOLUCION DEL GASTO POR UVR PRODUCIDA 0,93 1,03 0,781 1.291 0,804
Fuente: Ficha técnica 2020-2021-Aplicativo SIHO
Desarrollo del Indicador:
[(Gasto de funcionamiento y operacién comercial y prestacion de
Evolucion del servicios comprometido en el afio objeto de la evaluacion / Nimero de 15,670.39
gasto por UVR producidas en la vigencia)
unidad de = (Gasto de funcionamiento y operacion comercial y prestacion de = = 0.8044
valor relativo servicios comprometido en la vigencia anterior en valores constantes 19.480.84
producida del afio objeto de evaluacién / Nimero UVR producidas en la vigencia ! )

anterior)]

El resultado de 0.8044 se ubica dentro del intervalo menor que 0.90, de conformidad con
el anexo técnico de la Resolucion 408 de 2018, el resultado del indicador es 5.
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FICHA TECNICA 2018-2019 - APLICATIVO WEB SIHO: 24 de marzo de 2022

s, ‘5 Nuevn |5.Iumr ‘ .

| 0 Ayuda ‘

FICHA TECNICA

5200101457 - EMPRESA S0CIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.5.E. DE PASTO - (NARINO
GASTO COMPROMETIDO (miles de pesos corientes)

Variable 2020 2021

Gastos Total Comprometido Excluye CxP 48,545.222,17 £3.000,378,38
Gasto de Funcionamiento 41,292,535,12 48.606.107,36
(zstos de Personal 28,332.476,29 13,630,444 57

(zsto de Personal gz Planta 20.700.224,21 22.208.930,34

Servidos Perzonales Indirectos 7.832.252,08 11.421,484,13
Gasto de Sueldos 11.735.171,36 12,555,726,83
Gastos Generales 11.061.087,82 12,516,333,78
Gastos de Operacion y Prestacion de Servicios 4.462,138,22 7.020,830,49
(Otros Gastos 4,8593,518,85 5.832,709,64
Cugntas por Pagar Vigendas Anteriores 3.868.085 4,86%,372,38
(Gastos Totales con Cuentas por Pagar 3241731717 67.86%,931,23
A | P Nuevo ‘ PR Buscar | A | @ Ayuda |
FICHA TECNICA

5200101457 - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.S.E. DE PASTO - (NARINO

PRODUCCION DE SERVICIOS
Variahle 2020 204

Camas de hospitalizazian 22 3§
Total d= egrezos 3353 £.935
Porzentaje Ooupacionz] 38,54 100,4
Promedio Dias Estancia 172 1,97
Girg Cama 132,41 153,22
Consultas Electivas 247,686 320,823
Canzultas de medicina general urgentes rezlizadas 37,553 34,425
Canzultas de medicina especializada urgentes realizadas 0 0
Total d= cirugias rezlizadas (Sin induir partos v cesdreas) 7.386 8.541
Numerg de partos 10 £3
%z Partos par cesdrea 0 0
Exzmenes de [zhorataria 384,703 561,860
Nimero de imagenes diagnosticas tomadzs 47.287 76949
Dosis de binlagico aplicadas 55,598 355,437
Citologias cervicovaginales tomadas 11,303 15,749
Cantroles de enfermenia (Atencian prenatal [ crecimienta y desarralla] 11.082 23.505
Produccion Equivalente VR 2.480.753,87, 3.548,719,82
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FICHA TECNICA

5200101457 - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.5.E. DE PASTO - (NARINO

EQUILIBRIO Y EFICIENCIA

Variable 2020 2021
Equilibric presupuestal con reconegimianto 1,43 1.3
Equilibric presupuestal con recaudo (Indicador 9 Aneso 2 Resolucion 408 de :
e 1,28 1,07
1

Equilibric presupuestal con reconegimiento | Sin CXCy CXP) 14 127
Equilibric presupuestal con recauds | Sin CXC y CXP) 1,22 1,02
Ingreso reconacido por Vienta de Servicios de Salud por UVR [5) 17.725.21 16.528,3
Gasto de funcionamiento + de operacicn comercial y prestacion de servicios -

por UVR £ [Indicader 5 Aneso 2 Resolucién 408 de 2018) 1844384 1367081
(zsto de persanal por UVR. (5] 11.501,53 547411

3.3. PROPORCION DE MEDICAMENTOS Y MATERIAL MEDICO-QUIRURGICO
ADQUIRIDOS MEDIANTE LOS SIGUIENTES MECANISMOS: 1. COMPRAS
CONJUNTAS. 2. COMPRAS A TRAVES DE COOPERATIVAS DE ESE. 3.
COMPRAS A TRAVES DE MECANISMOS ELECTRONICOS

Proporcién de medicamentos y Valor total de adquisiciones de medicamentos y material médico-quirdrgico realizadas en la
material médico-quirdrgico adquiridos vigencia evaluada mediante una o méas de los siguientes mecanismos: a) Compras conjuntas
mediante los siguientes mecanismos: b) Compras a través de cooperativas de E.S.E.; c) Compras a través de mecanismos

1. Compras conjuntas. _ electrénicos

2. Compras a través de cooperativas de

ESE. Valor total de adquisiciones de la E.S.E., por medicamentos y material médico-quirdrgico en

3. Compras a través de mecanismos la vigencia evaluada.

electrénicos

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afno 2 0,70

Fuente de informacion:

Certificacion suscrita por el Revisor Fiscal, en caso de no contar con Revisor Fiscal,
suscrita por el Contador y el Responsable de Control Interno de la E.S.E. La certificacion
como minimo contendra: 1) Valor total de adquisiciones de medicamentos y material
médico-quirirgico en la vigencia evaluada discriminada por cada uno de los mecanismos
de compra a), b) y ¢); 2) Valor total de adquisiciones de medicamentos y material médico-
quirdrgico en la vigencia evaluada por otros mecanismos de compra. 3) Valor total de
adquisiciones de la E.S.E., por medicamentos y material médico-quirtrgico en la vigencia
evaluada. 4) Aplicacion de la formula del indicador.

Ejecucion 2021 y soportes de verificacion:
Mediante oficio 202205630008793 remitido por la Profesional Universitaria de

Suministros, se informa que en la vigencia 2021 la Empresa Social del Estado Pasto

Presentado a Junta Directiva de Pasto Salud E.S.E., 29 de marzo de 202X

28



INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Plan de Gestion Gerencial 2020-2024 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante
PASTO SALUD ES.E Acuerdo No. 007 del 30 de junio de 2020.
NIT.900081143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social

Salud E.S.E., adelanto las compras de medicamentos y material médico quirdargico
requerido en la prestaciéon de servicios de salud, mediante los siguientes mecanismos:

A- Compras Electronicas Plataforma de Bionexo

Medicamentos $2,430,470,780
Material Médico-quirdrgico $ 989,565,406
TOTAL $ 3,420,036,186

B- Otros Mecanismos de Compra

Medicamentos $ 536,338,653
Material Médico-quirdrgico $ 136,884,693
TOTAL $ 673,223,346

En vista a lo antes descrito se concluye que para la vigencia 2021, el valor total de
adquisiciones por Pasto Salud E.S.E., por medicamentos y material médico-quirlargico
segun reporte de ejecucion presupuestal fue:

Medicamentos $ 2,966,809,433
Material Médico-quirargico  $1,126,450,099
TOTAL $ 4,093,259,532

De acuerdo a la informacion suministrada mediante oficio 202205630008793 del 9 de
marzo de 2022 y avalado por Revisoria Fiscal mediante certificacion firmada con fecha 8
de marzo de 2022, se reportan los siguientes valores:

Desarrollo del Indicador:

Proporcion de Valor total de adquisiciones de medicamentos y material médico

medicamentos y material quirdrgico realizadas en la vigencia evaluada mediante una o

médico-quirdrgico mas de los siguientes mecanismos: a) Compras conjuntas; b) 3,420,036,186

adquiridos mediante los Compras a través de cooperativas de E.S.E.; c) Compras a

siguientes mecanismos: - través de mecanismos electrénicos _ - 0.8355

1. Compras conjuntas.

2. Compras a través de
cooperativas de ESE. Valor total de adquisiciones de la E.S.E., por medicamentos y

3. Compras a través de material médico-quirdrgico en la vigencia evaluada. 4,0493,259,532
mecanismos electronicos

Con resultado de 0.8355 se supera el estandar de 0.70. Es decir para la vigencia 2021,

Pasto Salud E.S.E., realiz6 compras de medicamentos y material médico quirargico a
través de mecanismos electrénicos en un 85.02%. El resultado del indicador es 5 dado

que se ubica en el intervalo mayor o igual a 0.70.
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CERTIFICACION

El suscrto Confador Publico JOSE ALBERTO SOTELO PAL
idenfificado con cedula de ciudadania numero 98.389.995 y
taneta profesional numerc 85801-T, cbrando en calidad de
Revisor Fiscal de lo EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD
E.5.E. identificada con Nit. No. 00.0%1.143-9, se permite cerlificar
lo siguiente:

A 31 de diciembre del afio 2021 o EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E. reqistra compras efectuadas por concepto de
Medicamentos y Dispositivos Médicos por un valor total de
$3.420.036.186 fravés de los siguientes mecanismos:

- Compras Conjuntas 0%
- Compras a fravés de Cooperativas
de Empresas Sociales del Estado 0%
- Compras a fravés de mecanismos
Electronicos [BIOMEXO)] 83,55%

Para constancia se firma en San Juan de Pasto a los 08 dias del
mes de marzo de 2022

Atentamente

; _.-"I...“'
|
. )

— .-'-\.-'ll--' -
N Y
0 il

JOSE ALBERTO SOTELO PAZ
REVISOR FISCAL
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g INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021

3.4. MONTO DE LA DEUDA SUPERIOR A 30 DIAS POR CONCEPTO DE SALARIOS
DEL PERSONAL DE PLANTA Y POR CONCEPTO DE CONTRATACION DE
SERVICIOS, Y VARIACION DEL MONTO FRENTE A LA VIGENCIA ANTERIOR.

A- Valor de la deuda superior a 30 dias por concepto de salarios del personal de planta y
por concepto de contratacién de servicios, con corte a 31 de diciembre de la vigencia
objeto de la evaluacion.

B- [(Valor de la deuda superior a 30 dias por concepto de salarios del personal de planta y
por concepto de contratacion de servicios, con corte a 31 de diciembre de la vigencia
objeto de evaluacion) - (Valor de la deuda superior a 30 dias por concepto de salarios del
personal de planta y por concepto de contratacién de servicios, con corte a 31 de
diciembre de la vigencia anterior)]

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio = Cero o variacion negativa
Fuente de informacion:

Certificacién suscrita por el revisor fiscal, en caso de no contar con Revisor Fiscal,
suscrita por el Contador de la ESE., que como minimo contenga el valor de las variables
incluidas en la férmula del indicador y el célculo del indicador.

Ejecucién 2021 y soportes de verificacion:

De conformidad a informacién suministrada y firmada por la contadora y revisoria fiscal de
Pasto Salud E.S.E, mediante correo electrénico del 11 de febrero de 2022 y soportada
con nota interna 202205820001635 del 16 de marzo y certificacion de revisoria fiscal del
20 de enero de 2022, se tiene que el Monto de la deuda superior a 30 dias por concepto
de salarios del personal de planta y concepto de contratacién de servicios, y variaciéon del
monto frente a la vigencia anterior, es de $ 0 (Cero), informacién con corte a 31 de
Diciembre de 2021.

Desarrollo del Indicador:

A. Valor de la deuda superior a 30 dias por concepto de salarios del personal de
planta y por concepto de contratacién de servicios, con corte a 31 de diciembre de
la vigencia objeto de la evaluacion. RESULTADO =$ 0

B. [(Valor de la deuda superior a 30 dias por concepto de salarios del personal de
planta y por concepto de contratacion de servicios, con corte a 31 de diciembre de
la vigencia objeto de evaluacion ($ 0) - (Valor de la deuda superior a 30 dias por
concepto de salarios del personal de planta y por concepto de contratacion de
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servicios, con corte a 31 de diciembre de la vigencia anterior ($ 0))]. RESULTADO
=0-0=0
Con corte a 31 de diciembre de 2021, el monto de deuda superior a 30 dias es $ 0, el
indicador registra deuda en cero (0), dada la variacién interanual pasando de $ 0 en 2020
y manteniéndose en $ 0 en 2021, por tanto la calificacion es 5.

CERTIFICACION

El suscrito Contador PuUblico JOSE ALBERTO SOTELO PAZ
identificado con cedula de ciudadania nUmero 98.389.995 de
Pasto (N), obrando en calidad de Revisor Fiscal de la EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD ESE identificada con Nit.
numero 900.091.143, se permite certificar que:

Segun los libros de contabilidad y sus respeclivos regishos
contables la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD ESE con
corte a 31 de diciembre de 2021 no registra deuda por salarios
del personal de planta y por concepto de confratacion de
Servicios..

Para constancia se firman en San Juan de Pasto a los 20 dias del
mes de enero de 2022.

Atentamente

JOSE ALBERTO SOTELO PAZ
REVISOR FISCAL
TP. No. 85801-T
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INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021
g? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

3.5. UTILIZACION DE INFORMACION DE REGISTRO INDIVIDUAL DE
PRESTACIONES-RIPS

Numero de informes de andlisis de la prestacién de servicios de la ESE
presentados a la Junta Directiva con base en RIPS de la vigencia objeto de

Utilizacion de evaluacion. En el caso de instituciones clasificadas en primer nivel el informe

informacién de RIPS = debera contener la caracterizacion de la poblacién capitada, teniendo en
cuenta, como minimo el perfil epidemioldgico y las frecuencias de uso de los
servicios

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio = 4

Fuente de informacion:

Informe del responsable de Planeacion de la ESE o quien haga sus veces, soportado en
las Actas de sesién de la Junta Directiva, que como minimo contenga: Fecha de los
informes presentados a la Junta Directiva, periodo de los RIPS utilizados para el andlisis y
relacion de Actas de Junta Directiva en las que se present6 el informe.

Ejecucién 2021 y soportes de verificacion:

En la vigencia 2021, Pasto Salud E.S.E., present6 a la Junta Directiva los siguientes
informes con fundamentado en el registro individual de prestaciones RIPS:

Fecha de los Informes presentados a Junta Periodo de los RIPS utilizados Relacion de actas de Junta Directiva
Directiva para analisis en gue se presento el informe
26 de marzo de 2021 Cuarto trimestre 2020 Acta No. 4 del 26 de marzo
de 2021
15 de junio de 2021 Primer trimestre de 2021 g\gzNo. 10 del 15 de junio de
. . Acta No. 12 del 10 de
1 2021 2021 .
0 de septiembre de 20 Segundo trimestre de 20 septiembre de 2021
17 de Diciembre de 2021 Tercer trimestre de 2021 A_ct_a No. 17 del 17 de
diciembre de 2021

Desarrollo del Indicador:

Cuatro (4) de informes de andlisis de la prestacién de servicios de la ESE presentados a la Junta
Utilizacion de informacién de Directiva con base en RIPS de la vigencia objeto de evaluacion. En el caso de instituciones
RIPS = clasificadas en primer nivel el informe debera contener la caracterizacion de la poblacién capitada,
teniendo en cuenta, como minimo el perfil epidemioldgico y las frecuencias de uso de los servicios

Presentados cuatro (4) informes con fundamento en RIPS en 2021, el resultado se
encuentra en el intervalo de 4 o méas informes a Junta Directiva, segun certificacion
presentada por el Profesional Universitario con asignacion de funciones de Jefe de la
Oficina Asesora de Planeacion del 18 de marzo de 2022. El resultado del indicador es 5.

Presentado a Junta Directiva de Pasto Salud E.S.E., 29 de marzo de 202X

33



Q? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E

NIT.800091143-8

INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021

Plan de Gestiéon Gerencial 2020-2024 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante
Acuerdo No. 007 del 30 de junio de 2020.

Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccién Social

DrPALEA SOCWL [EL E5TALO
PASTOSALUDESE

NI 51108

&

COMUNICACIONES OFICIALES

PROCEGOZERVCIO

cobKo

0

QEATON DE SHTEMAS OF WFORMACIAN

R
Guo0 ode

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

EL PROFESIONAL UNIVERSITARIO CON ASIGNACION DE FUNCIONES DEL CARGO DE
JEFE DE LA OFICINA ASESORA DE PLANEACION DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADD
PASTO SALUD ES.E. ;

HACE CONSTAR:

Que para el 2021 se presentd los informes de Prestacion de Servicios de Salud con fundamento
en el Registro Individual de Prestacion de Servicios RIPS a la Junta Directwva de la Empresa
Social del Estado Pasto Salud E.S.E., de |a siguiente manera:

Fecha de los Informes Periodo de los RIPS Dife'c'gj‘:gndzuﬁ:‘;m‘; &
presentados a Junta Directiva | utdizados para analisis informe
26 do marzo de 2021 IV Trimestre de 2020 Acta No, 4 del 26 de marzo de 2021
15 de junic de 2021 | Trimeslire de 2021 Acta No. 10 del 15 de junio de 2021
10 de septiembre de 2021 | 1l Trimestre de 2021 A No. 12 del 10 deseptiemine'de

2021

17 de diciembre de 2021

I Trimestre de 2021

Acta No. 17 del 17 de diclembee de
2021

Que el numero de Informes de Analisis de Presentacion de Servicios de Salud presentado a Junta
Directiva con base en los RIPS de la vigencia 2021 objeto de evaluacion corresponde a 4
informes. Se expide la presente conslancia en cumplimiento de la Resolucion 0408 de 2018 de
Ministerio de Salud y Proteccidn Sccial, a los diecocho (18) dias del mes de marzo de 2.022

O

E ROMO GENOY

Carreve 20 No. 186 — 22. San Juan de Fasie
Teldfanos: 7201372 - 7209660 - T205137 - 7217441 — T216749. Fax: 7200859

pasfosaldesefpasiosaiidass.gov.co - wiww pastosalidess (ov.co
Sivanda con Amor
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@ EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO "INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021

3.6. RESULTADO EQUILIBRIO PRESUPUESTAL CON RECAUDO

Resultado Valor de la ejecucion de ingresos totales recaudados en la vigencia objeto de i
Equilibrio _ _evaluacion(incluye el valor recaudado de CxC de vigencias anteriores)

Presupuestal ~  Valor de la ejecucion de gastos comprometidos en la vigencia objeto de evaluacion (incluyendo €
con Recaudo valor comprometido de CxP de vigencias anteriores)

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afo 2 1
Fuente de informacion:
Ficha técnica de la pagina web del SIHO del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Ejecucién 2021 y soportes de verificacion:

FICHA TECNICA 2018-2019 - APLICATIVO WEB SIHO: 24 de marzo de 2022

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTOQ SALUD ESE NIT 200091143.9
&? EFPRESA SOCIAL DL ESTADO ANALISIS DE RESULTADO DE INDICADORES PRESUPUESTALES DICIEMBRE 2021

et
MNOMBRE DATOS - INDICADOR
FUE AMALISIS RESULTAD
VARIABLES META LEMTES 2021 200 ES| 1o}
Informacion a 31 de DICIEMBRE |
Valor de la ejecucion de ingresos
de 2021, el resultado def
RESULTADO [totales recaudados en al vigenda § 71,683,119,200.00 § 67,068,067,030.00 ndicader mussira que l ol
EQUULIBRIO (Incluye recaudo de Gt de vigencias >$=1,00 | Ejecuchon presupuestal 107 128 |del recaudn por concepto de
PRESUPUESTAL CON |anteriores)/ valor de la ejecucion de ingresos represents el 1075% del
RECAUDOD gastos coprometides incluyends CxP
de vigencias anteriores. § 67,869,951,250.00 § 52,417,317,167.00 ?W* |OSEJISIOS
San luant:?/
MYRIAM BOLARIOS DELGADO
Profesional Universitaria P
[ ||E Muevo | Py Buscar | L | & Ayuda |
FICHA TECNICA
5200101457 - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.S.E. DE PASTO - (NARTNO
EQUILIBRIO % BEFICIENCIA
Variable 2020 2021

Equilibric presupuestal con reconecimiento 1,45 1.3
Equilibrio presupuestal con recaudo [Indicador 9 Anexo 2 Resolucidn 408 de .
b 1,28 1,07

f)
Equilibrio presupuestal con reconecimienta [ Sin CXC y CKP) 1.4 1,27
Equilibric presupuestal cen recaudo [ Sin CXC y CHP) 1,22 1,02
Ingreso reconocido por Vienta de Servicios de Salud par UVR [5) 17.72%,21 16.528.3
Gasto de funcionamients + de operacidn comercial v prestacion de servicios -
por UVR £ {Indicader 5 Anexo 2 Resclucidn 408 de 2018) 18.443,84 15.670,81
Gasto de personal per UVR [5) 11.501,53 247411

Fuente: Ejecucion presupuestal Pasto Salud E.S.E. a 31 de diciembre de 2020

De acuerdo a la informacién cargada al aplicativo SIHO del Ministerio de Salud y
Proteccion Social correspondiente a la vigencia 2021, a cargo de la Subgerencia
Financiera y Comercial / Presupuesto, se tienen los siguientes datos:
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Desarrollo del Indicador:

Valor de la ejecucion de ingresos totales recaudados en la

Resultado vigencia objeto de la evaluacion(incluye el valor recaudado

Equilibrio _de CxC de vigencias anteriores) _ $72,683,119,209

Presupuestal Valor de la ejecucién de gastos comprometidos en la $67,869,951,250 o
valor

vigencia objeto de evaluacion (incluyendo el

con Recaudo
comprometido de CxP de vigencias anteriores)

El resultado de equilibrio presupuestal con recaudo de Pasto Salud ESE para la vigencia
2021, es de 1,07 cumpliendo el requisito del estandar de ser mayor o igual a 1. El

intervalo se ubica en un valor mayor o igual a 1, calificando el indicador con 5.
‘ COMUNSCACIONES OFICIALES

CrPRESA SOCIAL DELESTADD T —— T T —
veERSESN PRCCESISERVICIO COOGC | sl
§ PASTO SALUD E.S.E ———— f». i DE IS TEAS OF sroraiason 1 cooc =il
) | SUBGERENCIA FINACIERA ¥ COMERTIAL

O OO i

2022052800004973

San Juan de Paslo, 22 fetvero 2022
EL SUSGERENTE FINANCIERO ¥ COMERCLAL
HACE CONSTAR

Que =i valor de la ejecucion de ngresos lales recaudados en la vigencia objeto
Vvalor ge

la evaluacion (nciuye ef valor recaudado de CxC de vigencas antenores)
ejecucion de gastos comprometidos en la vigencia jeto de evaluacion
Cx¥ de vigencas anenores) & 31 de

la
(iIncluyenda el valor comprometido de
Cxciembre dat 2021, como resultado del equiibrio presupuesial s de 1.07 gue se
evidencia en las ejecucionses presupuesiales de la vigancia 2021
Vvalor de la ejecucion de ngresos
totales recaudados en la wvigenca 7T2.683.119.209,00
== 1.07

ohjeto de la evaluacidon

Vvalor de Ia ejecucion de gaslos

comprometidos en la vigencia objelo &7.869.951.250.00

de evaluacion
Esta constancia se expide a tos veintidos (22) dias del mes de febrero de 2022

-

P X

4 -
£ Cec- 7=

ALEDONSO ERNESTE HIDALGO LOPEZ
Subgerente Financiero y Comercial

Rews Rrass BT 3 e v SRAND T A S el
Camrare 20 Mo 188 — 22 San Juarn deo Pesio @ A
Toldfonos: T201372 - 7209080 - T2AS5T137 - T2I17441 — 7216745, Fax. 726068 coceet — -
pastosaladasefinasiosaiugese gov 0o - WWwh assiassacese gav.cd v
Sinaaenda oon Aoy

Presentado a Junta Directiva de Pasto Salud E.S.E., 29 de marzo de 202X 36



Plan de Gestion Gerencial 2020-2024 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante

PASTO SALUD ES.E Acuerdo No. 007 del 30 de junio de 2020.

NIT.900081143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social

INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021
g? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

3.7. OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DEL REPORTE DE INFORMACION EN
CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR UNICA EXPEDIDA POR LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE SALUD O LA NORMA QUE LA SUSTITUYA.

Oportunidad en la entrega del reporte de informacion en Cumplimiento oportuno de los
cumplimiento de la Circular Unica expedida por la = informes, en términos de la
Superintendencia Nacional de Salud o la norma que la sustituya. normatividad vigente.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio Cumplimiento Oportuno
Fuente de informacion:

Superintendencia Nacional de Salud

Ejecucidn 2021 y soportes de verificacion:

De acuerdo con la informacion reportada en el aplicativo web de la Supersalud en la
vigencia 2021 y realizada la verificacion en la pagina de la Superintendencia Nacional de
Salud del resultado de este indicador publicado el 18 de marzo de 2022 se encuentra:

Desarrollo del Indicador:

Con lo anterior y en consideracion a los lineamiento establecidos en la Resolucién 408 de
2020, por existir inoportunidad y no cargue de la informacion establecida en la Circular
Unica de la Supersalud en la vigencia 2021 correspondiente los formatos GT001- Cadigo
de Conducta y Buen Gobierno (cargue extemporaneo) cuyo cargue debib realizarse hasta
el 20/10/2021 y se hizo el 28/10/2021, el formato GT004 que debia cargarse hasta el
20/02/2021, no se realizé el cargue del archivo consolidado anual en la fecha solicitada por
el ente de control. La citada calificacion aparece publicada en la web de la Supersalud
donde se corrobora en la huella de no cumplimiento de este indicador publicado el 18 de
marzo de 2022, como lo solicita la resolucién 408, por lo anterior el indicador se ubica en el
intervalo de presentacién no oportuna de la informacién, por lo tanto la calificaciéon es 0
(Cero).

Ademas se anexa la huella no cumplimiento de este indicador publicado por la Supersalud
el 18 de marzo de 2022, como lo solicita la resolucién 408. Consultar en link de la

Superintendencia Nacional de Salud:
https://docs.supersalud.gov.co/PortalWeb/Supervisioninstitucional/IndicadoresCalidadEP S/Publicaci%C3%B3n%?20indicadore
$%202%20y%2010%20VIGENCIA%202021.pdf
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Huella Supersalud: Cumplimiento indicador 10-Res. 408 del 18 de marzo de 2022

supersalud 7 ]

Los siguientes son los resultados de los indicadores 2y 10, vigencia 2021, para cada una de las ESE
segun los establecido por la Resolucion 408 de 2018.

Superintendencia Nacional de Salud
Superintendencia Delegada para para Prestadores de Servicios de Salud
REPORTE DE INDICADORESE.S.E. RESOLUCION 408 DE 2018
INDICADOR N* 2— DIRECCION Y GERENCIA/ INDICADOR N® 10 — FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA
VIGENCIA 2021

Dportunidad en la enmtrega
del reporte de informacicon
en Cumplimiento de la
Circular Unica o norma que
la sustituya.

Efectividad en la auditoria para el
mejoramients comtinuo de la calidad
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3.8.  OPORTUNIDAD EN EL REPORTE DE INFORMACION EN CUMPLIMIENTO DEL
DECRETO 2193 DE 2004 COMPILADO EN LA SECCION 2, CAPITULO 8, TITULO 3,
PARTE 5 DEL LIBRO 2 DEL DECRETO 780 DE 2016-DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO DEL SECTOR SALUD Y PROTECCION SOCIAL, O LA NORMA
QUE LA SUSTITUYA

Oportunidad en el reporte de informacién en cumplimiento del

Decreto 2193 de 2004 compilado en la Seccion 2, Capitulo 8, Cumplimiento oportuno de los
'[itulo 3, Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016-Decreto = informes, en términos de la
Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social, o la normatividad vigente.

norma que la sustituya.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio Cumplimiento Oportuno
Fuente de informacion:

Ministerio de salud y proteccion social
Ejecucion 2021y soportes de verificacion:

Para definir el resultado del indicador se cuenta con el Reporte de Cumplimiento de la
informacion trimestral en cumplimiento a lo solicitado por el Decreto 2193, expedido por la
Direccion de Prestacion de Servicios y Atencion Primaria del Ministerio de Salud y
Proteccion  Social. La informacion se puede verificar en el link:
https://prestadores.minsalud.gov.co/siho/ayudas/reportecumplimiento.pdf (pag. 47)
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@ EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021

La salud . Min DIRECCION DE PRESTACION DE SERVICIOS Y ATENCION PRIMARIA

es de todos

Oportunidad en el reporte de informacién trimestral del a0 2021 de que trata el Decreto 2193 de 2004, compilado en la Seccion 2, Capitulo 8, Titulo 3, Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016 -Decreto Unico Reglamentario
del Sector Salud y Proteccion Social
Indicador No. 11 del anexo 2 de |a Resolucion 710 de 2012, modificada por las Resoluciones 743 de 2013 y 408 de 2018.

Nota: Se considera que una ESE presentd oportunamente la informacion, si los cuatro informes trimestrales de 2021 de que trata la Seccion 2, Capitulo 8, Titulo 3, Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016, fueron entregados
oportunamente al Ministerio de Salud y Proteccion Social por parte de las Direcciones Territoniales de Salud
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Desarrollo del Indicador:

Con lo anterior se cumple el requerimiento de oportunidad en el reporte de informacion
segun Decreto 2193 de 2004 a través del aplicativo SIHO. El indicador se ubica en el
intervalo de present6 oportunamente la informacion, calificandose con 5.

REPORTE DE CUMPLIMIENTO INFORMACION DECRETO 2193 DE 2004,
CORRESPONDIENTE A LA VIGENCIA 2020 APLICATIVO WEB SIHO
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

?ijr\ ‘La salud

. mAin DIRECCION DE PREST. ¥ ATENCION PRIMARIA
es de todos 7 ACION DE SERVICIOS ENCIO|

Oportunidad en el reports de informacién trimestral del 3o 2021 de que trata of Decreto 2193 0o 2004. compilado on fa Seccion 2. Capitulo B, Titulo 3. Parte 5 del Libro 2 del Decreto 750 de 2016 -Decroto Unico Reglamentario
el Sector Salud y Proteccion Social
Ingicador No. 11 del anexo 2 de Ia 710 e 2012, por tas 743 ce 2013 y 408 de 2018,

Nota: Se considera que una ESE peesents oportunamente 13 informacdn. 3+ 105 Cuatro informes trmastrales ce 2021 de gue trata la Seccidn 2. Capitulo 8. Tule 3. Parte 5 del Libre 2 gel Decrato 780 de 2016, fueron entregados
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AREA DE GESTION: CLINICA O ASISTENCIAL 40%
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INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021
g? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

4.1. PROPORCION DE GESTANTES CAPTADAS ANTES DE LA SEMANA 12 DE
GESTACION

Numero de mujeres gestantes a quienes se le realiz6 por lo menos

Proporcién de una valoracion médica y se inscribieron el Programa de Control

gestantes captadas _ Prenatal de la ESE, a mas tardar en la semana 12 de gestacion en la

antes de la semana ~_ _Vigencia objeto de evaluacion

12 de gestacion Total de mujeres gestantes identificadas en la vigencia objeto de
evaluacion.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afo 2 0.85
Fuente de informacion: Informe Comité Historias Clinicas

Mediante Acta No. 01 del Comité de Historias Clinicas del 3 de febrero de 2022, remitido
por el Dr. Edwin Bastidas como secretario del Comité mediante nota interna
202205720003165 del 15 de marzo de 2022, en la que se incluye el resultado del
indicador de Gestantes que como minimo contenga listado con la totalidad de mujeres
gestantes identificadas por la E.S.E., en la vigencia objeto de evaluacién y que indigue si
se inscribié 0 no en el Programa de Control Prenatal, la semana de gestacién al momento
de inscripcion y si fue valorada por médico, aplicacion de la férmula del indicador.

Ejecucién 2021y soportes de verificacion:

Mediante acta No. 01 del Comité de Historias Clinicas de Pasto Salud E.S.E. del dia 3 de
febrero de 2021, se remite el resultado del indicador, informando que el nimero de
gestantes a quienes las valordé el médico y fueron inscritas en el programa de control
prenatal a més tardar en la semana 12 de gestacion fueron 1.396, de un total 2.003 de
mujeres gestantes identificadas en la vigencia 2021. (Ver pagina 12 de Acta 01)

Desarrollo del Indicador:

Numero de mujeres gestantes a quienes se le realizd por
lo menos una valoracion médica y se inscribieron el

Proporcion de Programa de Control Prenatal de la ESE, a mas tardar en 1.396
gestantes captadas  _ |a semana 12 de gestacién en la vigencia objeto de — = 0.6969
antes de la semana evaluacion !

12 de gestacion Total de mujeres gestantes identificadas en la

. . . > 2.003
vigencia objeto de evaluacion.

Los resultados obtenidos de 0,6969 se encuentran en el intervalo de entre 0,61 y 0,84,
segun anexo 3 de la Resolucion 408 de 2018, la calificacién del indicador es 3.
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: INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021
% EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

Acta No. 01-Comité de Historias Clinicas del 3 de febrero de 2022
Indicador de Gestantes

Nombre: Proporcion de gestantes captadas antes de la semana 12 de gestacion

Formula: Numero de mujeres gestantes a quienes se les realizd por lo menos una valoracion médica y se
inscribieron en el programa de control prenatal de la ESE, a mas tardar en la semana 12 de gestacion en la
vigencia objeto de evaluacion / Total de mujeres gestantes identificadas en la vigencia objeto de evaluacion

Resultado: 1396 / 2003 = 70%
Meta: Mayor o igual a 5%

INDICADOR 2018 2019 2020 2021

CAPTACION GESTANTES b6% b6% T0% T0%

4.2. INCIDENCIA DE SIFILIS CONGENITA EN PARTOS ATENDIDOS EN LA ESE

Incidencia de Sifilis

congénita en partos _ NuUmero de Recién Nacidos con diagnéstico de Sifilis congénita en
atendidos en la ~  poblacion atendida por la ESE en la vigencia objeto de evaluacion.
ESE.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio = 0 casos

Fuente de informacion:

a) Cuando no existan casos de Sifilis Congénita: Concepto del COVE municipal o distrital
que certifiqgue la no existencia de casos.

b) Cuando existen casos de Sifilis Congénita: Concepto del COVE departamental o
distrital en el cual se certifique el nivel de cumplimiento de las obligaciones de la E.S.E. en
cada caso de sifilis congénita diagnosticado.

Ejecucién 2021 y soportes de verificacion:

Mediante certificacion 202205760011033 del 16 de marzo de 2022 y en cumplimiento de
los lineamientos y protocolos de Vigilancia de Salud Publica, en la vigencia 2021, no se
presentaron casos de sifilis congénita en la red publica de prestadores de servicios de
salud de Pasto Salud E.S.E.

Por lo antes descrito Pasto Salud E.S.E. no se convoca a COVE interno, ni al municipal

por la no presencia de casos de Sifilis Congénita en la vigencia 2021 objeto de esta
evaluacion.
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Desarrollo del Indicador:

Incidencia de Sifilis NUmero de Recién Nacidos con diagndstico de 0 casos en
congénita en partos = Sifilis congénita en poblacién atendida por la = Usuarios de
atendidos en la ESE. ESE en la vigencia objeto de evaluacion. Pasto Salud ESE

El resultado obtenido de 0 casos en la vigencia 2021 y de conformidad al anexo 3 de la
Resolucién 408 de 2018, el resultado del indicador es 5 (cinco).
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4.3. EVALUACION DE APLICACION DE GUIA DE MANEJO ESPECIFICA: GUIA DE
ATENCION DE ENFERMEDAD HIPERTENSIVA.

Numero de Historias Clinicas que hacen parte de la muestra representativa con aplicacion

Evglua;i(’)n de estricta de la Guia de atencion de Enfermedad Hipertensiva adoptada por la ESE en la
aplicacion Guia vigencia objeto de evaluacién

de atencion de = L - . . .
Enfermedad Total de historias clinicas auditadas de la muestra representativa de pacientes con

diagndstico de hipertension arterial atendidos en la ESE, en la vigencia objeto de la

Hipertensiva. -
evaluacion.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afno = 0.90
Fuente de informacion:

Informe comité de historias clinicas que como minimo contenga: Referencia al acto
administrativo de adopcién de la Guia de Practica Clinica de Hipertension Arterial 2017
(Adoptada mediante resolucion 321 de 2019), definicion y cuantificacion de la muestra
utilizada y aplicacién de la férmula del indicador.

Ejecucidn 2021y soportes de verificacion:

Mediante comunicacion por nota interna 202205720003165 del 15 de marzo de 2022,
remitido por el Dr. Edwin Bastidas, en el que se anexa el Acta 001 de Comité de Historias
Clinicas del 3 de febrero de 2022, que informa el resultado del indicador en cumplimiento
a la Guia Técnica de Hipertension Arterial adoptada por Pasto Salud E.S.E., mediante
Resolucién 321 del 20 de junio de 2019. Se toma una muestra representativa teniendo en
cuenta el Protocolo de Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad, de una poblacion de
pacientes atendidos con diagndstico de hipertensién arterial de 26011, la muestra
representativa obtenida es de 320 historias clinicas.

En 2021 se realiza auditoria interna de registros clinicos de pacientes diagnosticados con
hipertension arterial, evaluando la Adherencia a la Guia de Hipertensién Arterial. El
resultado arrojado fue del 80,31%

CALIDAD Y PERTINENCIA
HIPERTENSION ARTERIAL
AUDITORIA 2021
80,31%

Desarrollo del Indicador:

NUumero de Historias Clinicas que hacen parte de la muestra

Evaluacion de representativa con aplicacion estricta de la Guia de atencion de

aplicacion Guia de Enfermedad Hipertensiva adoptada por la ESE en la vigencia 257
atencion de = objeto de evaluacion = = 0,8031
Enfermedad Total de historias clinicas auditadas de la muestra representativa

de pacientes con diagnéstico de hipertension arterial atendidos 320

Hipertensiva. en la ESE, en la vigencia objeto de la evaluacion.
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Los resultados obtenidos de 0,8031 se encuentran en el intervalo de 0,71 y 0,89 segun
anexo 3 de la Resolucion 408 de 2018, la calificacion del indicador es 3.

Nombre: Evaluacion de aplicacion de la guia de Enfermedad Hipertensiva

Formula: Mumero de historias clinicas que hacen parte de la muastra representativa con aplicacion estricta
de la guia de atencion de Enfermedad Hipertensiva / Total de Historias clinicas auditadas de la muestra
representativa de pacientes con diagndstico de Hipertension Arterial atendidos en la ESE en la vigencia
objeto

Resultado: 257 / 320 = 30%

Meta: Mayor o igual a S0%

Poblacidn: 26011 usuarios con dx de HTA
Muestra: 320 usuarios con dx de HTA
Confiabilidad: 95%

Fuente de la auditoria: Guia de practica clinica de Hipertension arterial 2017 (Adoptada bajo resolucion interna 321
de 2019)

INDICADOR 2018 2019 2020 2021

EVALUACION HTA T84 B0 6% BO%a

4.4 EVALUACION DE APLICACION DE GUIA DE MANEJO DE CRECIMIENTO Y
DESARROLLO

Numero de Historias Clinicas que hacen parte de la muestra representativa de nifios(as)

Evaluacion de menores de 10 afios a quienes se aplicO estrictamente la Guia técnica para la deteccion

aplicacion de guia temprana de las alteraciones del crecimiento y desarrollo en la vigencia objeto de evaluacion

de manejo de = Numero de historias clinicas de nifios(as) menores de 10 afios, incluidas en la muestra
Crecimiento y representativa a quienes se atendié en consulta de crecimiento y desarrollo en la ESE en la
Desarrollo vigencia objeto de evaluacion.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio 2 0.80
Fuente de informacion:

Informe del comité de historias clinicas que como minimo contenga: Referencia al acto
administrativo de adopcion de la guia, definicion y cuantificacién de la muestra utilizada y
aplicacion de la formula del indicador.

Ejecucion 2021 y soportes de verificacion:

Mediante comunicacion por nota interna 202205720003165 del 15 de marzo de 2022,
remitido por el Dr. Edwin Bastidas, en el que se anexa el Acta de Comité de Historias
Clinicas 01 del 3 de febrero de 2021, que informa el resultado del indicador en
cumplimiento de la Guia Técnica de Primera Infancia e Infancia contenida en la
Resolucion 3280 de 2018, adoptada por la entidad mediante Resolucion 321 del 20 de
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junio de 2019. Se toma una muestra representativa tomando como guia el Protocolo de
Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad, de una poblacion de pacientes de primera
infancia e infancia, la muestra representativa obtenida es de 211 historias clinicas.
Durante 2021 se realizé auditoria interna a la calidad y pertinencia de registros clinicos,
evaluando la Adherencia a la Guia Técnica de para la Deteccion Temprana de las
Alteraciones del Crecimiento y Desarrollo por Pasto Salud E.S.E. El resultado arrojado de
calidad y pertinencia es del 93.84%.

CALIDAD Y PERTINENCIA PRIMERA INFANCIA E INFANCIA
AUDITORIA 2021
93.84%

Desarrollo del Indicador:

Numero de Historias Clinicas que hacen parte de la muestra

Evaluacién de representativa de nifios(as) menores de 10 afios a quienes se aplico
[y estrictamente la Guia técnica para la deteccion temprana de las 198
aplicacion de . _ ) : .
p . _ alteraciones del crecimiento y desarrollo en la vigencia objeto de _ _
guia de manejo = evaluacion = = 0,9384
de Crecimiento y Numero de historias clinicas de nifios(as) menores de 10 afos, incluidas
Desarrollo en la muestra representativa a quienes se atendié en consulta de 211

crecimiento y desarrollo en la ESE en la vigencia objeto de evaluacion.

Los resultados obtenidos de 0,9384, por encima de la meta, es decir se encuentran en el
intervalo de mayor o igual al 0.80 y segun anexo 3 de la Resolucion 408 de 2018, la
calificacion del indicador es 5.

Mombre: Evaluacion de aplicacion de la guia Crecimiento v desarrollo
Formula: Mimero de historias clinicas que hacen parte de la muestra representativa de nifios menores de
10 afos a quienes se les aplicd estrictamente la guia técnica para la deteccion temprana de las
afteraciones del crecimiento y desamollo en |a vigencia objeto de evaluacion/ Numero de Historias clinicas
de nifios menores de 10 afios incluidas en 1a muestra representativa a quienes se atendio en consulta de
crecimiento v desarrollo en la ESE en la vigencia objeto de evaluacion

Resultado: 198 /211 = 94%
Meta: Mayor o igual a 0%
Poblacion: 27325 usuariosde Gy D
Muestra: 211 usuaricsde Gy D
Confiabilidad: 90%

Fuente de la auditoria: Ruta de atencion de primera infancia e infancia (Adoptada bajo resolucion interna 321 de
2019)

INDICADOR 2018 2019 2020 2021

EVALUACION CYD G4% 5% B5% Gd%
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NIT.900091143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccién Social

4.5. PROPORCION DE REINGRESOS DE PACIENTES AL SERVICIO DE URGENCIAS
EN MENOS DE 72 HORAS

Proporcion de NUmero de pacientes que reingresan al servicio de urgencias en la misma institucién
reingresos de antes de 72 horas con el mismo diagnéstico de egreso en la vigencia objeto de

; . . _ evaluacion
gicdfgéisciz;lssee;vwlo ~ Numero total de pacientes atendidos en el servicio de urgencias, en la vigencia objeto

de evaluacion.

menos de 72 horas
Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada ano < 0,03
Fuente de informacion:
Ficha técnica de la pagina web del SIHO del Ministerio de Salud y Proteccion Social.
Ejecucidon 2021y soportes de verificacion:
En la vigencia 2021 y de conformidad con los datos de los indicadores de calidad
cargados en el aplicativo SIHO en los cuatro trimestres, se evidencia que la proporcién de
reingresos de pacientes a urgencias por la misma causa, antes de las 72 horas es de
0.0111, es decir, esta por debajo del estandar propuesto de 0.03, de conformidad al dato
suministrado en la ficha técnica 2021 descargada del aplicativo web SIHO. El indicador se

ubica en el intervalo menor o igual a 0.03, con un resultado de 5.

Desarrollo del Indicador:

Proporcién de Numero de pacientes que reingresan al servicio de urgencias en
reingresos de la misma institucion antes de 72 horas con el mismo diagnéstico
pacientes al servicio = de egreso en la V|genC|-a objeto de e\{aluacmn - - 5‘(13([)1(;1 = 00111
de urgencias en NUmero total de pacientes atendidos en el servicio de :
menos de 72 horas urgencias, en la vigencia objeto de evaluacion.
5, ‘ I Nuevo ‘ R huscar ‘ i ‘ o Ayuda ‘

FICHA TECNICA

5200101457 - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.S.E. DE PASTO - (NARINO
CALIDAD DE ATENCION {Indicadores Resducitn 256 de afo 2016)

Variable

Praparcion de reingresn de pacientes al senvidy de Urpencizs &n mencs ce
72 heras (Indicadar 25, anesn 2 Restludan 408 de 2018)

00t 001
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Plan de Gestiéon Gerencial 2020-2024 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante

PASTO SALUD ES.E Acuerdo No. 007 del 30 de junio de 2020.

NIT.900091143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccién Social

g EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021

APLICATIVO WEB SIHO
NUEVO CALIDAD

5200101457 EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.5.E. Mes: 3}

[ Excel ‘ Word ‘m Texto ‘D

Informacion para Indicadores de Sequridad

Vanable Cantidad
P.2.13 Nimero de pacientes que reingresan al servicio de urgencias en la misma institucidn antes de 72 horas con &l mismo diagndstico de egreso. 122
P.2,13 Nimero total de egresos vivos atendidos en el servicio de urgencias durante el periodo definida, 11592
5200101457 EHPA SOCIAL DEL ESTADO P 0 SALUD E.S.E Mes: 6
P.2.13 Nimera de pacientes que reingresan al servicio de urgencias en la misma institucidn antes de 72 horas con €l mismo diagndstico de egreso. 148
P.2.13 Nimero total de egresos vivos stendidos en el servicio de urgencias durante el periodo definida. 12,781
5200101457 EMPRESA SOCTAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.5.E. Mes: 9
R.2.13 Nimero de pacientes que reingresan al servicio de urgencias en la misma institucidn antes de 72 horas con el mismo dizgndstico de egreso. 159
P.2.13 Nimera total de egresos vivos gtendidos en el servicio de urgencias durante el periodo definido. 14.262)
5200101457 EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.S.E. Mes: 1))
P.2.13 Nimero de pacientes que reingresan al servicio de urgencias en la misma institucin antes de 72 horas con €l mismo diagndstico de egreso. 177
F.2.13 Numero total de egresos vivos atendidos en el servicio de urgencias durante e periodo definida, 15.786)

4.6. TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA ASIGNACION DE CITA DE
MEDICINA GENERAL

Tiempo promedio de
espera para la
asignacion de cita
de medicina general

Sumatoria de la diferencia de dias calendario entre la fecha en la que se asigno la cita
de medicina general de primera vez y la fecha en la cual el usuario la solicitd, en la
= _vigencia objeto de evaluacién

NUmero de citas de medicina general de primera vez asignadas, en la vigencia objeto
de evaluacion.

Resolucion 408 de 2018: Estdandar para cada afio < 3

Fuente de informacion:

Ficha técnica de la pagina web del SIHO del Ministerio de Salud y Proteccion Social
Ejecucion 2021y soportes de verificacion:

Reporte de indicadores de experiencia de la atencion de la vigencia 2021, cargados con

periodicidad trimestral en el aplicativo SIHO. El resultado obtenido de 1.92 dias, menor a
la meta de 3 dias estipulado en la Resolucion 408 de 2018. El indicador se ubica en el

intervalo menor o igual a 3 dias, con una calificacion de 5.

Desarrollo del Indicador:

Oportunidad
promedio en la
atencion de =
consulta médica
general

Sumatoria total de los dias calendario transcurridos entre
la fecha en la cual el paciente solicita cita, por cualquier
medio, para ser atendido en la consulta médica general y
la fecha para la cual es asignada la cita

89.921 = 1,92

NUmero total de consultas médicas generales asignadas 46.777
en la Institucion.
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., ‘ﬁ Nuevo |5.Iumr ‘ " | W Ayuda ‘

FICHA TECNICA

5200101457 - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.S.E. DE PASTO - (NARINO

CALIDAD DE ATEMCION {Il‘ld’lﬁclnrﬁ Resclucion 256 del ano E'I]lﬁ}
Variahle

Tiempo promedia de espers para |2 asignadon de ita de medicing general 569 e
(Indicader 26, anexo 2 Resalucicn 408 de 2018) ' '

NUEVQ CALIDAD

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.S.E.

‘ m Texto ‘D

Informacian para Indicadores de Experiencia de la Atencidn

Varable Cantidad
3.1 Sumatariz de 2 dferznci de das calendan entre 3 fecha en [a oug se asiono |3 ofa o Mediona generalde primers vez y a fecha &0 ' cual el usuana 3 solct, EABES
3.1 Mimero tofalde ofas de Mediona General de primera vez asqnacas. 18,009
520010145? EMPRESA SOCTAL DEL ESTADO PASTO SALUD ESE. Mes \
3. Sumatoria de 2 dferencia de dias calendano entre a fecha en 3 que 52 asignd ' ofa de Mediona general de primers vezy i fecha £n 3 cugl el ustario 3 solcts,
5. Nimero ot de otas de Mediona General de primera vez as gnades 779
a200101457 EMPRESA SOCTAL DEL ESTADO PASTO SALUD ES.E. Mes: §
P.3.1 Sumatona dz l dferencia de dis calendzno entre 3 fecha en lg que se asiono a ot de Mediom general de prmera vez v [a fecha en ' cual ¢ usuano & solicts, 18,702
3.1 Nimero total de otas de Mediona General de pimera vez asignadas. 3480
n200101457 EMPRESA SOCTAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.S.E. Mes: 1
3.1 Sumatona de |z diferencia de oias calendan enire 3 fecha en I que se asiono [a ot de Medioma general de primer vez y 2 fecha en 3 cual el usuann & salcto, 14823
3.1 Nimero tofalde otas de Mediona General de prmera vez asqnacas, 1503
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CAPITULO 5
INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social

5.1. MATRIZ DE INTERVALOS DE CALIFICACION

Correspondiente al Anexo 3 Instructivo para calificacion, contenido en la Resolucién 408

AREA DE GESTION: FINANCIERA Y
ADMINISTRATIVA 40%
FINANCIERA

Proteccion Social en riesgo
medio o alto y no fue
adoptado el Programa de
Saneamiento Fiscal y
Financiero.

de 2018.
w < < INDICADOR Calificacién del resultado o variacion observada en el periodo evaluado
22 B | 2 | segin Resolucion 408 G 1 - -
o < ~ de 2018
Califique con Cero (0)
.S' ol_)tuvo una callf_lcacmn . Califique con Tres Califique con Cinco
inferior a la vigencia Califique con Uno (1)
; : ©) ®)
anterior (Indicador menor
ﬁ:\eE:glc—:))no realizé 2')51' r:rs;clitggcggéla Si el resultado de la Si el resultado de la
Z A p comparacion esta comparacién es mayor
(@) autoevaluacion en la entre 1,00y 1,10 .
= ) : entre 1,11y 1,19 oigual a 1,2
O vigencia evaluada de todos
|<E ) ) ) los estandares de
<| B Mejoramiento continuo de | acreditacion que le aplican
S I | calidad aplicable a
1 & ¥ | entidades no acreditadas La E._S.E._ pbtuvo la
g 2 con autoevaluacion en la acreditacion en la
> " vigencia anterior. vigencia evaluada.
Ho o La E.S.E. fue postulada
w| O La ESE no realiz6 a la evaluacién externa
O O autoevaluacioén en la por la entidad
; n vigencia evaluada de todos acreditadora y dicha
o los estandares de postulacion se
8 acreditacion que le aplican formalizé con la firma
| del contrato entre la
4 E.S.E.y la entidad
=) ]
. acreditadora en la
g vigencia evaluada.
5) % Califique con Cero (0)
1= Si el resultado de la . Califique con Cinco
w
Ol wn 2 Efectividad en la Auditoria | comparacion arroj6 un Califique con Uno (1) (Csa)ahﬁque con Tres (5)
2 5 8 —| para el Mejoramiento valor menor o igual a 0,50, | Si el resultado de la Si el resultado de la Si el resultado de la
@ | ® Q| Continuo de la Calidad de | 6 sila ESE no hainiciado | comparacion arrojo un comparacién arroi6 un comparacion arrojé un
< | & W/ ja atencién en Salud la aplicacion de valor entre 0,51 y 0.70 p ) valor mayor o igual a
[id . valor entre 0,71 y 0,89
O metodologias de 0,90
< Mejoramiento Continuo.
. . Califique con Cinco
(e} Califique con Cero (0) . Califique con Tres 4
| ) - Califique con Uno (1) (5)
o) i6 i i4 Si el resultado arroj6 un Si el resultado arrojo ©) Si el resultado de la
3 <Zt 8 Er}s“g” ge e]ecu"clon del | valor menor o igual a 0,50, un valor entre 0.51 ! Si el resultado arroj6 Comparacion aroié un
_i ¢| r'an de besarrollo 6 si la ESE no cuenta con =ty un valor entre 0,71y P ) )
0. < | Institucional. . 0.70 valor mayor o igual a
%) un plan operativo anual. 0,89
w 0,90
[a]
Califique con Cinco
Califique con Cero (0) ®)
Si durante la vigencia Si durante I vigencia
evaluada la ESE, fue
evaluada la ESE, fue :
cateqorizada por el categorizada por el
. .g ) P Ministerio de Salud y
. . . . Ministerio de Salud y L :
4 Riesgo fiscal y financiero. Proteccion Social en

riesgo medio o alto y
adopt6 el Programa de
Saneamiento Fiscal y
Financiero en los
términos previstos por
la normatividad vigente
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g < < INDICADOR Calificacion del resultado o variacion observada en el periodo evaluado
i} s . )
2 x 1M Segun Resolucion 408
ol <| ¥ de 2018 v i € o
&
W | Evolucién del Gasto por | Califique con Cero (0) g?lgllqlij:digggo?n;rg; g?lgllqlij:dif:(;zo-[rzsrr?a)\ Califique con Cinco (5)
5 9 | unidad de Valor Relativo | Si el indicador arroja un ! 13 1 Si el indicador arroja un
z . un valor entre 1,0 y | un valor entre 0,90 y
< | producida (1) valor mayor que 1,10 valor menor que 0,90
= 1,10 0,99
[
Proporcion de
& medicamentos y material
= | médico-quirargico
O | adquiridos mediante los Califique con Cero (0) Califigue con Uno (1) | Califique con Tres (3) | Califique con Cinco (5)
O | siguientes mecanismos: aliique . Si el indicador arroja | Si el indicador arroja | Si el indicador arroja un
6 = ) Si el indicador arroja un )
0 | 1. Compras conjuntas. valor menor de 0.30 un valor entre 0,31 y | un valor entre 0,51 y | valor mayor o igual a
2 [ 2. Compras a través de ’ 0,50 0,69 0,70.
g cooperativas de ESE.
< | 3. Compras a través de
mecanismos electrénicos
0O |Monto de la deuda Califi e
! . o alifique con Uno (1) | Califique con Tres (3)
é( superlotr ‘Z 30 ld'fas %OT g?gzqr:w C;nnciaC:vrqua(dO; Si durante la vigencia | Si durante la vigencia | Califique con cinco (5)
- concep?d N sla arios de la ESE re %stra deuda v la evaluada la ESE |evaluada la ESE | Si durante la vigencia
7 [aa] person? ; pantta ty por variacion 9 interanual yes registra deuda y la |registra deuda y la | evaluada la ESE
,f goncep 0 de contratacion ositiva variacion  interanual | variacion interanual es | registra deuda Cero(0)
P e servicios, y variacion | p ) arroja valor Cero (0) negativa.
O |del monto frente a la
O | vigencia anterior.
. . Califique Cinco (5)
0 Califique cero 0) C_allflque uno (:.L) C_al|f|que Tres (.3) Si durante la vigencia
o . ) -/ | Si durante la vigencia | Si durante la vigencia
2 = Si  durante la vigencia evaluada el Gerente de
S ad evaluada el Gerente | evaluada el Gerente .
g w evaluada el Gerente de la de la ESE present6 a | de la ESE present6 a la ESE present6 a la
< Q | Utilizacion de informacion | ESE present6 a la Junta A P Junta Directiva de la
8 > : L N ; la Junta Directiva de la | la Junta Directiva de la -
£ w | de Registro Individual de | Directiva de la Entidad un Entidad dos ) | Entidad res 3) Entidad cuatro (4) o
< = | prestaciones-RIPS (1) informe de anélisis de | . P ol | més informes de
E @x la prestacion de servicios informes  de .a,“a"s's informes  de ‘.’jl,na“S'S andlisis de la
2} 8 de salud con base en RIPS de _Ia_ prestacion de | de _Ia_ prestacion  de prestacion de servicios
z = . servicios de salud con | servicios de salud con
= < 0 no presento informe. de salud con base en
= base en RIPS. base en RIPS.
9( RIPS.
O —_ - Califique con Uno (1) | Califique con Tres (3) | Califique con cinco (5)
> | Z | Resultado Equilibrio C_ahfque _con cero ©) Si el indicador arroja | Si el indicador arroja | Si el indicador arroja un
9 < | < | Presupuestal con | Si el indicador arroja un )
X > un valor entre 0,80 y | un valor entre 0,91 y | valor mayor o igual a
w| £ Recaudo valor menor de 0,80
o L 0,90 0,99 1,00.
S — -
% Califique con Cero (0), g?lmgﬁe cr;n C\'/?ggm(:is;
= < Si en la vigencia evaluada evaluada el Gerente de
2 O | oportunidad en la entrega | €l Gerente de la ESE NO la ESE  presenté
o % del reporte de informacion | presento oportunamente la oportunamente la
S  |en cumplimiento de la informacion _en informacion en
10| W | < |Circular Unica expedida | cumplimiento de la Circular cumplimiento  de la
fﬂ 5' por la Superintendencia | Unica expedida por la Circular Unica expedida
a O | Nacional de Salud o la Superintendencia Nacional por la Superintendencia
< X | norma que la sustituya. de Salud o la norma que la Nacional de Salud o la
E (@) sustituya. -
P norma que la sustituya.
Califique con Cinco
. 5
Califique con Cero (0) (Si) de la vigencia
Si de la vigencia evaluada evaluada el Gerente de
Oportunidad en el reporte | el Gerente de la ESE NO la ESE  present6
de informacion en | present6 oportunamente la oportunamente la
cumplimiento del Decreto | informacion en informacion en
2193 de 2004 compilado | cumplimiento del Decreto A
= ) : cumplimiento del
en la Seccion 2, Capitulo | 2193 de 2004 compilado Decreto 2193 de 2004
1 8, Titulo 3, Parte 5 del | en la Seccién 2, Capitulo compilado en la

DEC. 2193 - 2004

Libro 2 del Decreto 780 de
2016-Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Salud y Proteccién Social,
o la norma que la
sustituya.

8, Titulo 3, Parte 5 del
Libro 2 del Decreto 780 de
2016-Decreto Unico
Reglamentario del Sector

Salud y Proteccion Social,
o la normma que la
sustituya.

Seccion 2, Capitulo 8,
Titulo 3, Parte 5 del
Libro 2 del Decreto 780
de 2016-Decreto Unico
Reglamentario del
Sector Salud y
Proteccién Social, o la
norma que la sustituya.
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g ﬁ g INDICADOR Calificacion del resultado o variacion observada en el periodo evaluado
3 o e Segln Resolucion 408
ol <| ¥ de 2018 v i € o
Califique con Uno (1) (Cse)lhﬂque con Tres Califique con Cinco
a Proporciéon de gestantes Califique con Cero (0)|Si en la  vigencia Si en la vigencia ©)
=] p 9 Si en la vigencia evaluada | evaluada el indicador Vg Si en la vigencia
12 —! | captadas antes de la - & . » evaluada el indicador Y
< | semana 12 de gestacion el indicador arroj6 un | especifico arroj6 un especifico  arroi6  un evaluada el indicador
2 9 resultado menor de 0,35 resultado entre 0,35 y res’,JuItado entre Jo 61 arroj6  un  resultado
0,60 oLy mayor o igual a 0,85
0,84
Califique con Cinco
A Califique Cero 0) (5)
3 | Incidencia de Sifilis | Si en la vigencia se Si en la vigencia
13 < — | congénita en partos | presentd uno o mas casos evaluada NO se
=) % atendidos en la ESE. de Sifilis congénita en la registraron caso de
a poblacién atendida. Sifilis Congénita en la
g poblacion atendida.
E Evaluacion de aplicacién Califique con Uno (1) (C3:;1I|f|que con  Tres Califique con Cinco
{7) [a) . P .| Califique con Cero (0) [Si en la vigencia | & . | (B)
(2] 5 |de guia de manejo | o . . L Si en la vigencia | . . .
14| @ 2 | especifica: Guia de Si en la vigencia evaluada | evaluada el indicador evaluada el indicador Si en la vigencia
< < atgncién 'de Enfermedad el indicador  arroj6 un | especifico arroj6 un especifico  aroié  un evaluada el indicador
o 2] - . resultado menor de 0,50 resultado entre 0,50 y p ) arroj6  un  resultado
< Hipertensiva. 0.70 resultado entre 0,71 y mayor o igual a 0,90
g ’ 0,89 '
— = —
3 Califique con Uno (1) Califique con Tres Califique con Cinco
o . : - 213
Z 2 | Evaluacién de aplicacién Califique con Cero (0)|Si en la  vigencia Si en la vigencia ©)
(Z) 2 P pic Si en la vigencia evaluada | evaluada el indicador Vg Si en la vigencia
15 = — | de guia de manejo de - 9 P - evaluada el indicador s
(|7’ < Crecimiento y Desarrollo el indicador arroj6 un | especifico arrojo6 un especifico arrojé  un eval_uada el indicador
i n resultado menor de 0,30 resultado entre 0,30 y resultado entre 0.56 arroj6  un  resultado
o 0,55 079 =0y mayor o igual a 0,80
| w s
a —
< . Califique con Uno (1) Califique con Tres Califique con Cinco
E.':J QO | Proporciéon de reingresos Clallflque‘ con Cero (0) Si en la vigencia (3.) . | (5
< = | de pacientes al servicio de Si en Ia_ vigencia evalu:a_da evaluada el indicador Si_en la vigencia | g o5 vigencia
16 - ) el indicador especifico P - evaluada el indicador L
< | urgencias en menos de 72 2 especifico arroj6 un o L evaluada el indicador
P arroj6 un resultado mayor especifico arroj6 un -
horas. de 010 resultado entre 0,06 y resultado entre 0031 | &T00  un resultado
— 0,09 ! menor o igual a 0,03
y 0,059
[a)]
é Tiemno romedio  de Califique con Cero (0) | Califique con Uno (1) (C;;Ilflque con  Tres (C5.§1I|f|que con  Cinco
Z es erpa arg la asignacion Sien la vigencia evaluada | i en la - vigencia Si en la vigencia [Si en la vigencia
17 E dep citap\ de mgedicina el indicador arroj6 ~un | evaluada el indicador evaluada el ind?cador evaluada el indgicador
x eneral resultado mayor o igual @ 6 | arrojo _un  resultado arroj6 un resultado | arroj6 un  resultado
o |9 dias. igual a 5 dias. arroj . 0! p
% igual a 4 dias. menor o igual a 3 dias.
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5.2. MATRIZ DE CONSOLIDACION DE RESULTADOS Y PONDERACION

g? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E

NIT.800081143-9

INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021

Plan de Gestion Gerencial 2020-2024 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante

Acuerdo No. 007 del 30 de junio de 2020.

Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social

©
] | S| g0 oo
Zl <| < INDICADOR ’ a2 S £ | S| 88|88
8 | g| 2| segin Resolucién | FORMULA DEL INDICADOR FUENTE DE INFORMACION S < SOPORTES 58 S| 5898|589
S| <| F 408 de 2018 £3 I gN | £ | 288
o © = « §|&x |xgd
w
Oficio 202205720008493, enviado por la Dra. Adriana del
K Rocio Enriquez Meza Subgerente de Salud de Pasto Salud
Promedio de la calificacion de < E_.S.E.,_ infor_mando que el rgsultado de au@oevaluacién de la
6 Mejoramiento la autoevaluacion en la vigencia -g vigencia objeto de evaluacion correspond_lente al aﬁ(_) 202_1
S | continuo de calidad evaluada § E fue d_e 3.25, y resgltado de autoevaluacién de la vigencia
1 é aplicable a entidades Contrato de postulacion y/o certificacion >1.20 ) § g?égﬁéﬁgﬁ:ﬁf%%ggte al 2020 fue de 3.00. Se observa un 1.0833 1 0.05 0.05
Q | no acreditadas con de acreditacion -7 ;‘B ’ ’ ’ ’
',3':J autoevaluacion en la | Promedio de la calificacion de © 5 . i
O | vigencia anterior. la autoevaluacion de la vigencia g° La meta proyectada para el afio 2021. es la Postulacion y
< - = obtencion de acreditacion en cumplimiento al Plan de
anterior 2 - : e
g Gestion Gerencial 2020-2024, y se cuenta con certificado de
o disponibilidad presupestal para formalizar el contrato con el
ente acreditador
X
Q Relacion del nimero de
< acciones de mejora ejecutadas .
% derivadas de las auditorias Nota |nterna_1 202205720003165 del 15 de marzo de 2022,gn
w Efectividad en la realizadas el que se incluye la Huella de Cargue _de; la Informau_on
5 Auditoria para el PAMEC 2021 que Pasto Salud E.S.E. realiz6 en el aplicativo
o 8 Me'oramignto de la Supersalud el 10 de febrero de 2022. Actividades
2 > = Co=1tinuo de la } . Superintendencia Nacional de Salud 20,90 20,90 evaluadas que corresponden a 1,064 actividades, el 92,67% | 0,9267 5 0,05 0,25
5 & Calidad de | Nimero e acciones oe (986) de ellas se encuentran ejecutadas, mientras que el
5 at:lceilén :n aSaIud mejoram_lento _progrgmadas 7,33% (78) de actividades quedaron atrasadas.
O para |a vigencia derivada de los Huella cargue informe del aplicativo de la Supersalud del 18
& planes de mejora del de marzo de 2022.
a componente de auditoria
registradas en el PAMEC.
o NGmero de metas del Plan Informe del responsablg dg planeacion
- operativo anual cumplidas en la de la E_SE, delo contrario |nforme de
o) 3 ) | vigencia objeto de evaluacion control interno de la entidad. El |n_forme o N y
g Gestion de ejecucion como minimo debe contener: El listado Certificacion de la Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion
< | del Plan de de las metas del POA del Plan de del 11 de marzo de 2022, en el que informa que de 98
3 ﬂ Desarrollo , Desarrollo aprobado programadas en la 20,90 20,90 actividades programadas en el POA 2021, se ejecutaron 86 0.8775 € 0.10 030
Q | Institucional. Namero de metas del Plan vigencia objeto de evaluacién, indicando con un cumplimiento del 0.8775
z Oplerat_lvo anualbprogzjamadas el estado de cumplimiento de cada una
3 en la vigencia objeto de de ellas (SI/NO); y el célculo del
evaluacion. indicador.
RESULTADO DE EVALUACION AREA DE DIRECCION Y GERENCIA 0.60

(SOBRE 1 QUE EQUIVALE AL 20%)
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8 o PN ° S| So o ©o
Z| <| < INDICADOR ) o S o | 3| 88|88
) & | 2| segtn Resolucién | FORMULA DEL INDICADOR FUENTE DE INFORMACION 8 g < SOPORTES 58 S| 593|589
Tl <| F 408 de 2018 S7 & g8 1 E 1247 85T
0 © = S| &x |xg
it}
e
2 >
o o
1= S
£ £
w o
> g
o f_g Resolucion 337 del 9 de septiembre de 2016 de la Empresa °
[rd 2 Social del Estado Pasto Salud E.S.E., se adopta el Programa .g
% Lg de Saneamiento Fiscal y Financiero de la Empresa, para dar S
= e w cumplimiento a la Resolucién 2184 de 2016. k=
<Z( 2 &% Resoluciéon 001 del 2 de enero de 2017 de Pasto Salud ";
o - Acto administrativo mediante el cual de % o E.S.E., se adoptan ajustes y modificaciones al Programa de w9
. ) Adopcion del Programa de . h S > . . - ! So
4 > | Riesgo fiscal y Saneamiento Fiscal adopt6 el Programa de Saneamiento b ) Saneamiento Fiscal y Financiero. a8 5 0.05 0.25
< | financiero. ) - Y Fiscal y Financiero para las E.S.E., 8 ) Que segun Decreto 058 del 20 de enero de 2020 del ug ’ ’
(O] Financiero . h ; e T . Py b ) o9
%) calificadas en riesgo medio o alto. [} o) Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, menciona que no £
s ﬁ la) seran objeto de categorizacion del riesgo aquellas Empresas -g
8 % < Sociales del Estado cuyos programas de saneamiento fiscal @
§ (%) 5 y financiero se encuentren en proceso de viabilidad o 2
< % ° debidamente viabilizados por el Ministerio de Hacienda y 8
g o Crédito Publico. g
= 3 o
< ° £
I S [
(== — j=2
& 8 <
Z o o
©
= <
<
>
<
o
w . .
O [(Gasto de funcionamiento y
2 operacién comercial y
P4 prestacion de servicios
w comprometido en la vigencia Informacién tomada de la Ficha técnica 2021 de la pagina
objeto de la evaluacién / Web del SIHO del Ministerio de Salud y Proteccién Social,
NUmero de UVR producidas en donde se calcula el dato solicitado y cuyo resultado de la
la vigencia objeto de la UVR conforme a los datos es de 0.8044
Evolucién del Gasto | evaluacion) Ficha técnica de la pagina Web del
& | por Unidad de Valor A El célculo es realizado de conformidad a lo solicitado en el
5 % Relativo producida (Gasto de funcionamiento y SIHO del Ministerio de Salud y <0.90 <0,90 indicador es segun la resolucién 408 de 2018 tomando como 0.8044 2 0,05 025

@

operacion comercial y
prestacion de servicios
comprometido en la vigencia
anterior en valores constantes
de la vigencia objeto de
evaluacién / Nimero UVR
producidas en la vigencia
anterior)]

Proteccion Social. (2)

base los datos de la ficha técnica del aplicativo SIHO.

Se realiza célculo aplicando la metodologia establecida por
el Ministerio de Salud con los datos registrados en SIHO y el
resultado de UVR vigencia 20201 es del 0.8044.
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SOPORTES

Certificacion de Revisoria Fiscal del 8 de marzo de 2022.

Mediante oficio 202205630008793 del 9 de marzo de 2022
emitida por la Profesional Universitaria de Suministros, se
informa que en la vigencia 2021 la Empresa Social del
Estado Pasto Salud E.S.E., adelanto las compras de
medicamentos y material médico quirGrgico por diferentes
mecanismos por un monto total de 4,093,259,532. Y al darle
aplicacion al desarrollo del indicador la entidad adquirié por
mecanismo electrénico la suma de 3,420,036,186, que
corresponde al 0.8355 del total comprado

Resultado
2021

0,8355

Calificacion

Ponderacién

Res. 408 de
2018

0,05

Resultado
Ponderado

2021

del monto frente a la
vigencia anterior.

de evaluacion) - (Valor de la
deuda superior a 30 dias por
concepto de salarios del
personal de planta y por

©
8o X
& «| « INDICADOR ) = Q
2 % E Segun Resolucion FORMULA DEL INDICADOR FUENTE DE INFORMACION g © <
< | F 408 de 2018 = [
(e] g S L
E; =
Certificacion suscrita por el Revisor
- Fiscal, en caso de no contar con Revisor
Prop_orcmn de Valor total de adquisiciones de | Fiscal, suscrita por el Contador y el
medicamentos y ) :
(%) . - medicamentos y material Responsable de Control Interno de la
< | material médico- - L i ificacio P
O | quirdrgico adquiridos mec_ilco-qwrurglco real |zac_ias en | ESS.E. La’ certificacion como minimo
b= ?nediante los la vigencia evaluada mediante | contendra: 1) Valor total de
‘g siguientes una o mas de los siguientes adquisiciones de medicamentos y
[ guien . mecanismos: a) Compras material médico-quirdrgico en la vigencia
O | mecanismos: : . . S
6 |4 c conjuntas; b) Compras a través | evaluada discriminada por cada uno de >0.70 20.70
g |+ zompras d ivas de E.S.E.; | i d byycy2) | = =
T | conjuntas. 2 e cooperatlvas, e E.S.E,;c) 0s mecanismos de compra a),b)yc); 2)
(%) P Compras a través de Valor total de adquisiciones de
<« | Compras a través de ) lectronicos/Val di " terial médi
2 | cooperativas de mecanismos electronicos/Valor | medicamentos y material médico-
o total de adquisiciones de la quirdrgico en la vigencia evaluada por
= | ESE. 3. Compras a A h |
O | traves de E.S.E_., por,medmar_nf:nt_os y otros mecanismos de compra. 3) Valor
) mecanismos material médico-quirdrgico en total de adquisiciones de la E.S.E., por
P la vigencia evaluada. medicamentos y material médico-
electrénicos P - h
quirdrgico en la vigencia evaluada. 4)
Aplicacion de la formula del indicador.
Valor de la deuda superior a 30
dias por concepto de salarios
del personal de planta y por
§ concepto de contratacion de
< servicios, con corte a 31 de
<>( diciembre de la vigencia objeto S
= Monto de la deuda de la evaluacion. B
é A | superior a 30 dias 2
= | < | por concepto de [(Valor de la deuda superior a Certificacion suscrita por el revisor fiscal, <
g % salarios del personal | 30 dias por concepto de en caso de no contar con Revisor Fiscal, 75 .
7 S| 5 de planta 'y por salarios del personal de planta | suscrita por el Contador de la ESE., que g o g
a ,‘E concepto de y por concepto de contratacién | como minimo contenga el valor de las 5 o
i = | contratacion de de servicios, con corte a 31 de | variables incluidas en la formula del >
< 8 servicios, y variacion | diciembre de la vigencia objeto | indicador y el calculo del indicador. ,g\
o e
o °
O 7]
§ (¥]
Z
o

concepto de contratacion de
servicios, con corte a 31 de
diciembre de la vigencia
anterior)]

Certificacion de Revisoria Fiscal del 20 de febrero de 2022.

Nota interna 202205820001635 del 16 de marzo de 2022 de
la Dra. Liliana Gamboa Delgado, contadora de la entidad, se
tiene que el Monto de la deuda superior a 30 dias por
concepto de salarios del personal de planta y concepto de
contratacién de servicios, y variacion del monto frente a la
vigencia anterior, es de $ 0 (Cero), informacién con corte a
31 de Diciembre de 2021.

0 (Cero)

0,05

0,25
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©
8 () PN 5 So o ©°
& «| « INDICADOR o2 S 2.1 2%z |=%8.
L i . . < « 8 < R
Q| Z | Segln Resolucion | FORMULA DEL INDICADOR FUENTE DE INFORMACION 8 g < SOPORTES 58 o | 823|538
Tl <| F 408 de 2018 S7 & g8 1 E 1247 85T
n° = S|z |xg
Certificacion enviada por el profesional universitario con
asignacion de funciones de Jefe de la Oficina Asesora de
NUmero de informes de analisis Planeacion del 1 8 de marzo de 2022, en la que se indica la
de la prestacion de servicios de fecha de entrega de los 4 informes de RIPS a Junta Directiva
la ESE presentados a la Junta Informe del responsable de Planeacion y Actas de Junta Directiva de la vigencia 2021:
0 Directiva con base en RIPS de P
[N . . " de la ESE o quien haga sus veces, . .
Z | Utilizacion de la vigencia objeto de soportado en las Actas de sesion de la 1. Informe de RIPS presentado a Junta Directiva,
w | - evaluacion. En el caso de p P o correspondiente al IV trimestre de 2020 segln Acta No. 004
o | informacién de instituciones clasificadas en Junta Directiva, que como minimo del 26/03/2021
8 w | Registro Individual : p : . contenga: Fecha de los informes 4 4 ; N 4 5 0,05 0,25
= | de prestaciones- primer nivel el informe debera resentados a la Junta Directiva. periodo 2. Informe de RIPS presentado a Junta Directiva,
14 RIPpS contener la caracterizacion de 5e los RIPS utilizados para el an’érl)isis correspondiente al | trimestre de 2021 segun Acta No. 010
8 la poblacién capitada, teniendo . p L Y del 15/06/2021.
> P relacion de Actas de Junta Directiva en A
= en cuenta, como minimo el |as que se presenté el informe 3. Informe de RIPS presentado a Junta Directiva,
perfil epidemiolégico y las q p ' correspondiente al Il trimestre de 2021 segln Acta No. 012
frecuencias de uso de los del 10/09/2021.
servicios 4. Informe de RIPS presentado a Junta Directiva,
correspondiente al Ill trimestre de 2021 segun Acta No. 017
del 17/12/2021.
yalor de la ejecucion de Ficha técnica 20212 de la pagina web del SIHO del Ministerio
ingresos totales recaudados en de Salud y Proteccién Social
leav:ﬁg\zi%i(?rﬁl;?soed; I\?alor Se realiza célculo del indicador con los datos registrados en
©] recaudado de C>)<lC de vigencias la ficha técnica del aplicativo web SIHO del Ministerio de
% Resultado Equilibrio anteriores)/ Valor de la 9 Ficha técnica de la pagina web del SIHO Salud y Proteccion Social y su resultado es de 1.07
9 3 | Presupuestal con eiecuci6n de gastos del Ministerio de Salud y Proteccion 21,00 21,00 1,07 5 0,05 | 0,25
2 | Recaudo ! €9 . ) Social. (2) Mediante certificacion 202205800004973 del 22 de febrero
o comprometidos en la vigencia de 2022 itida desde | b ia Fi -
hirf objeto de evaluacién e 2022 remitida desde la Subgerencia Financiera y
(incluyendo el valor Comercial, la Ejecucién presupuestal con recaudo con corte
com gometido de CxP de a 31 de diciembre de 2021, pagina web institucional
omprc : 72,683,119,209 / 67,869,951,250= 1,07.
vigencias anteriores)
0 8
’ 4] o =
S Oportunidad en la ° ° ]
9 <« | entrega del reporte L ° g o
: g % de informacion en o2 ° % g 2
S - o e > - — - 2
ﬁ 2 z Zlij:g&l;rpgrr:itgade la Cumplimiento oportuno de los é @ s o Huellas de cumplimiento del indicador del aplicativo web de 2 o
10 [C < expedida por la informes, en términos de la Superintendencia Nacional de Salud. = % o % la Supersalud del 18 de marzo de 2022, que reporta no ‘é:: % 0 0,05 0,00
<Z( q s pecida p . normatividad vigente. ] S o | cumplimiento en los términos previstos. =
$4 0 Sup_enntendenua 2 £ Q< =g
T g & |Nacional de Salud o EE EE s
g O |lanormaquela ge 3¢ i
9 sustituya. 3 E °
O z
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©
8 () PN 5 So o ©°
g <| « INDICADOR ’ 82 S £ 222,188
[a] o = Segun Resolucion FORMULA DEL INDICADOR FUENTE DE INFORMACION S & SOPORTES =S [3) 59 529
T e w o° & < z o = oS o
S| <| F 408 de 2018 S8 o g S| 847185
@ © = O g g
it}
Oportunidad en el
reporte de g § §
informacion en € g =
EZTQ;?%% z:l 2 2 Reporte de cumplimiento del Ministerio de Salud y Proteccion 2
S ; 8 8 Social de marzo de 2022. 8
& | 2004 compilado en = = =
N |'la Seccién 2, Cumplimiento oportuno de los 34 S . . o Lo
™ Canitulo 8. Titulo 3 informes. en términos de la o 8 o S El Reporte de Cumplimiento de la informacién trimestral en o S
11 o p i ' > ; Ministerio de Salud y Proteccién Social. 22 =2 | cumplimiento a lo solicitado por el Decreto 2193, expedido =2 5 0,05 | 025
< | Parte 5 del Libro 2 normatividad vigente de la S 2 5o | ; ion d on de Servici i )
; | del Decreto 780 de vigencia objeto de evaluacion. ° 5 S g |Por la Direccion de Prestacion de ervicios y Atencion S s
8 2016-Decreto Unico o <] Primaria del Ministerio de Salud y Proteccién Social, que I}
a ° S S dictamina el cumplimiento oportuno del reporte de S
Reglamentario del = = ) . h h =
€ S informacion en la vigencia 2021. €
Sector Salud y = = =
Proteccion Social, o £ 1S £
la norma que la 3 3 3
sustituya.
RESULTADO DE EVALUACION AREA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 1.75
(SOBRE 2 QUE EQUIVALE AL 40%) '
X
2|l »n . - . -
j E NUmero de mujeres gestantes Informe comité de historias clinicas, que
<| =z a quienes se le realizé por lo como minimo contenga listado con la Acta No. 01 del Comité de Historias Clinicas de Pasto Salud
% ff menos una valoracion médica y | totalidad de mujeres gestantes ESE r.ealizada del dia 3 de febrero de 2022. informando
| © | Proporcion de se inscribieron el Programa de | identificadas por la E.S.E., en la vigencia A . L -~
| w | lde | f luacio - . que el nimero de gestantes a quienes las valoré el médico y
12 wl 9 gestantes captadas antro Prenatal de la ESE, a _ob]et_o _c{e evaluacion y que indique si se 20,85 20,85 fueron inscritas en el programa de control prenatal a mas 0,6969 3 0,08 0,24
»n | Z |antesdelasemana | mas tardarenlasemana 12 de | inscribié o no en el Programa de Control - ’ < ’ ’ ’
<| O o, - N X ; P tardar en la semana 12 de gestacion fueron 1.396, de un
5 12 de gestacion gestacion en la vigencia objeto | Prenatal, la semana de gestacion al total 2.211 de muieres gestantes identificadas en 2003. El
<O( Pr3 de evaluacién/Total de mujeres | momento de inscripcién y si fue valorada resultédo obtenidjo de 096969 ’
3) by gestantes identificadas en la por médico, aplicacion de la formula del ’
=z 5 vigencia objeto de evaluacion. indicador. (4)
3)
ac)ogugggg- ncooi)éleSt?g g:ls g%ii/eE&ﬂhs Mediante certificacion 202205760011033 del 16 de marzo de
mun?ci al (‘) distritzg ue certifique la no 2022 y en cumplimiento de los lineamientos y protocolos de
g Nimero de Recién Nacidos con existenpcia de casosq q Vigilancia de Salud Publica, en la vigencia 2021, no se
Incidencia de Sifilis diagnéstico de Sifilis congénita b) Cuando existen c.asos de Sifilis presentaron casos de sifilis congénita en la red puablica de
13 congénita en partos | en poblacion atendida por la 0 casos 0 prestadores de servicios de salud de Pasto Salud E.S.E. 0 5 0,08 0,40

SIFILIS CONGENITA

CLINICA O ASISTENCIAL 40%

atendidos en la ESE.

ESE en la vigencia objeto de
evaluacion.

Congénita: Concepto del COVE
departamental o distrital en el cual se
certifique el nivel de cumplimiento de las
obligaciones de la ESE en cada caso de
sifilis congénita diagnosticado.

Por lo antes descrito Pasto Salud E.S.E. no se convoca a
COVE interno por la no presencia de casos de Sifilis
Congeénita en la vigencia 2021 objeto de esta evaluacion.
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ORDEN

AREA

TEMA

INDICADOR
Segun Resolucion
408 de 2018

FORMULA DEL INDICADOR

FUENTE DE INFORMACION

Estandar para
cada afio

META 2021

SOPORTES

Resultado
2021

Calificacion

Ponderacién
Res. 408 de
2018

Ponderado
2021

Resultado

14

GUIA HIPERTENSION

Evaluacion de
aplicacion de guia
de manejo
especifica: Guia de
atencion de
Enfermedad
Hipertensiva.

NUmero de Historias Clinicas
gue hacen parte de la muestra
representativa con aplicacion
estricta de la Guia de atencién
de Enfermedad Hipertensiva
adoptada por la ESE en la
vigencia objeto de evaluacion
[Total de historias clinicas
auditadas de la muestra
representativa de pacientes con
diagnostico de hipertension
arterial atendidos en la ESE, en
la vigencia objeto de la
evaluacion.

Informe comité de historias clinicas que
como minimo contenga: Referencia al
acto administrativo de adopcion de la
guia, definicién y cuantificacion de la
muestra utilizada y aplicacion de la
férmula del indicador. (4)

20,90

20,90

Acta No. 01 del Comité de Historias Clinicas de Pasto Salud
E.S.E,, realizada el dia 3 de febrero de 2022.

Guia de Practica Clinica de Hipertension Arterial 2017
adoptada por Pasto Salud E.S.E., mediante Resolucién 321
del 20 de junio de 2019.

Se toma una muestra representativa de 320 historias
clinicas, para realizar la auditoria de aplicacion estricta de la
guia. De la muestra tomada 257 historias clinicas cumplen
con lo solicitado por el indicador, obteniendo como resultado
el 0.8031

0,8031

0,07

15

GUIA CRECE Y DLLO

Evaluacién de
aplicacion de guia
de manejo de
Crecimiento y
Desarrollo

Numero de Historias Clinicas
gue hacen parte de la muestra
representativa de nifios(as)
menores de 10 afos a quienes
se aplico estrictamente la Guia
técnica para la deteccion
temprana de las alteraciones
del crecimiento y desarrollo en
la vigencia objeto de evaluacion
/ Numero de historias clinicas
de niflos(as) menores de 10
afios incluidas en la muestra
representativa a quienes se
atendié en consulta de
crecimiento y desarrollo en la
ESE en la vigencia objeto de
evaluacion.

Informe del comité de historias clinicas
que como minimo contenga: Referencia
al acto administrativo de adopcién de la
guia, definicién y cuantificacién de la
muestra utilizada y aplicacion de la
férmula del indicador. (4)

20,80

20,80

Acta No. 01 del Comité de Historias Clinicas de Pasto Salud
E.S.E., realizada el dia 3 de febrero de 2022.

Guia Técnica de Primera Infancia e Infancia contenida en la
Resolucién 3280 de 2018, adoptada por la entidad mediante
Resolucion 321 del 20 de junio de 2019

Se toma una muestra representativa de 211 historias
clinicas, para realizar la auditoria de aplicacion estricta de la
guia. De la muestra tomada 198 historias clinicas cumplen
con lo solicitado por el indicador, obteniendo como resultado
el 0.9384

0,9384

0,06

0,30

15

REINGRESO URG.

Proporcion de
reingresos de
pacientes al servicio
de urgencias en
menos de 72 horas.

NUmero de pacientes que
reingresan al servicio de
urgencias en la misma
institucion antes de 72 horas
con el mismo diagndstico de
egreso en la vigencia objeto de
evaluacion/Numero total de
pacientes atendidos en el
servicio de urgencias, en la
vigencia objeto de evaluacion.

Ficha técnica de la pagina web del SIHO
del Ministerio de Salud y Proteccion
Social. (2)

<0,03

<0,03

Ficha técnica 2021 de la pagina web del SIHO del Ministerio
de Salud y Proteccién Social.

Durante la vigencia 2021, de conformidad con los datos de
los indicadores de seguridad registrados en el aplicativo
SIHO en los cuatro trimestres, se tiene que la proporcion de
reingresos de pacientes a urgencias por la misma causa,
antes de las 72 horas es de 0.0111.

0,0111

0,05

0,25

Presentado a Junta Directiva de Pasto Salud E.S.E., 29 de marzo de 202X

58




INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021
g? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Plan de Gestion Gerencial 2020-2024 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante

PASTO SALUD ES.E Acuerdo No. 007 del 30 de junio de 2020.
NIT.800081143-8 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social
o B c
T o ~ o S o ©°
gl <| < INDICADOR ) = Q 2 5| Saa|B 8
9 | #| S| segun Resolucién | FORMULA DEL INDICADOR FUENTE DE INFORMACION 8 g < SOPORTES 58 S| 5528|58Y
Tl <| F 408 de 2018 =4 i g £ 1847 8sY
a © = S| 8x |xd
X
2 Sumatoria de la diferencia de
<_(| dias calendario entre la fecha
@) 9,: ﬁqnelt;c?r?:‘ Ssn?asrgn(;)elar(i:rl;i?; Ficha técnica 2021 de la pagina web del SIHO del Ministerio
E Q9 | Tiempo promedio de 9 p ) - .- de Salud y Proteccién Social.
=l = espera para la vez y la fecha en la cual el Ficha técnica de la pagina web del SIHO
nl 5 . L A o < <
16 0 E asignacion de cita de usuario la S.OI'C'tO’ enla ” del Mm'Ster'O de Salud y Proteccién =3 <3 Reporte de indicadores de experiencia de la atencién de la 1,92 2 0,06 030
< L vigencia objeto de evaluacion. Social. (2) ) - :
O | medicina general /NGmero de citas de medicina vigencia 2021, cargados en los cuatro trimestres en el
ol & ; aplicativo SIHO. El resultado obtenido de 1.92 dias.
<| © general de primera vez
% asignadas, en la vigencia
= objeto de evaluacion.
O
RESULTADO DE EVALUACION AREA CLINICA O ASISTENCIAL 1.70

(SOBRE 2 QUE EQUIVALE AL 40%)

AREA DE GESTION CALIFICACION MAXIMO POSIBLE % ALCANZADO
AREA GESTION: DIRECCION Y GERENCIA 20% 0,60 1 Equivalente al 20% 60%
AREA DE GESTION: FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 40% 1,75 2 Equivalente al 40% 88%
AREA DE GESTION: CLINICA O ASISTENCIAL 40% 1,70 2 Equivalente al 40% 85%
CALIFICACION DE LA GESTION - VIGENCIA 2020 4,05 5 85%

SATISFACTORIO: "Gestion Mayor o Igual al 70%". Tabla No. 3 Escala de Resultados de la Resolucion No. 710 de 2012.

GERMAN CHAMORRO DE LA ROSA JAVIER ANDRES RUANO GONZALEZ ILIA CORTEZ IBARRA
Alcalde del Municipio de Pasto Representante de la Secretaria Municipal de Representante Usuarios ante Junta
Salud ante Junta Directiva Directiva

CARMEN ALICIA GOMEZ ZUNIGA
Representante Trabajadores Administrativos ante Junta Directiva

JANETH ANGELIGA NARVAEZ FIGUEROA
Representante Trabajadores Asistenciales ante Junta Directiva

Dado en San Juan de Pasto, a los 29 dias del mes de marzo de 2022.
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La matriz de evaluacion y consolidaciéon de resultados finales debe ser diligenciada
por Junta Directiva como resultado de la revision del presente informe.

Fin del informe.

Atentamente,

ANA BELEN ARTEAGA TORRES
Gerente

Consolidacion:

MILTON ARMANDO MONCAYO RIASCOS
Profesional Universitario Oficina Asesora de Planeacion

Expedientes de soporte se conservan en original en la serie Plan de Gestién Gerencial de la Oficina Asesora de Planeacion.

San Juan de Pasto, 29 de marzo de 2022.
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Adicionales a los incorporados en el informe y Carpeta Web Anexa
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