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La Oficina Asesora de Comunicaciones y
Sistemas de la Empresa Social del Estado
Pasto Salud E.S.E. presenta el Boletin
Estadistico Institucional, correspondiente al
segundo trimestre del afio 2026 (abril -
junio).

Este boletin tiene como objetivo principal
fortalecer la gestion institucional mediante
el andlisis sistemético de informacién
estadistica, garantizando su oportunidad,
accesibilidad y pertinencia para los
diferentes actores involucrados en los
procesos de direccion, planeacién, evaluacion
y control. Asi mismo, busca consolidarse
como una herramienta técnica de apoyo para
el seguimiento operativo, la mejora
continua y la toma de decisiones
fundamentadas en evidencia.

Desde el afio 2021, este informe se publica
con periodicidad trimestral, estructurado en
las siguientes secciones tematicas:

e Caracterizacion sociodemogréfica
e Servicios ambulatorios

e Servicio de urgencias

e Servicio de hospitalizaciéon

e Servicio de apoyo terapéutico

e Servicio de laboratorio clinico

e Servicio de imagenologia

e Servicio farmacéutico

Metodologia: Se realizé un estudio descriptivo
de tipo observacional, a partir del analisis de
la poblacion atendida por Pasto Salud E.S.E.
entre abril y junio de 2026. La informacion fue
extraida de fuentes institucionales como el
Sistema de Informacion Gerencial — MilPS, la
plataforma Infomedic, el Sistema de
Informacion para Operaciones en Salud —
SIOS y consultas directas a bases de datos
internas, aplicando procesos de validacion y
estructuracion para garantizar la calidad,
coherencia y utilidad de los datos.
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1.1. Distribucion de la poblacién atendida
segun grupo etario y género

Durante el segundo trimestre de 2026 (abril —
junio), Pasto Salud E.S.E. atendié a 99.969
personas en sus diferentes sedes, lo que
equivale a un promedio cercano a 1.100
personas atendidas cada dia.

La Tabla 1 y la llustracion 1 presentan la
distribucion de la poblacion atendida segun
género y quinquenios de edad. Seis de cada
diez atenciones correspondieron a mujeres
(61,97%). El grupo mas numeroso fue el de
mujeres entre 25 y 29 afos, con 4.877
usuarias (4,88% del total), seguido por las
mujeres de 15 a 19 afios con 4.509 (4,51%) y
las de 20 a 24 afios con 4.508 (4,51%). Esto
indica que buena parte de la atencion se
concentra en mujeres en edad reproductiva.

En los hombres, el grupo con mayor nimero
de atenciones fue el de nifios y adolescentes
entre 10 y 14 afios, con 4.202 usuarios (4,20%
del total), seguido por los nifios de 5 a 9 afos
con 3.656 (3,66%). En conjunto, las personas
de 60 afios 0 mas sumaron 21.322 atenciones
(21,33% del total), lo que confirma que el
adulto mayor es uno de los grupos que mas
utiliza los servicios de la institucion.

Tabla 1. Distribucién de la poblacion atendida en Pasto Salud E.S.E
segun rango de edad y género
Nl Trimestre (abril - junio) 2026

ID Grupo F M I Total % % %
1]0a4 3.069| 3213 - 6.282| 307% 3.21% 0.00%
215a9 3.530| 3656 - 7.186| 3.53% 3,66% 0.00%
3 |10a14 4150| 4202| - 8.352| 415% 4,20% 0.00%
4 115a19 4509| 3448 - 7.957 | 4.51% 3.45% 0.00%
5 |20a24 4508| 2291 - 6.799| 451% 2,29% 0.00%
6 |25a29 4877 2240| 1| 7.118| 488% 2,24% 0.00%
7 130 a34 4114 | 1.867| - 6.001| 412% 1.69% 0.00%
8 |36a39 3.955| 1.744| - 5.699| 396% 1.74% 0.00%
9 |40 a 44 3.745| 1.744| - 5483 | 375% 1.74% 0.00%
10]45a 49 3.905| 1.732| - 5.637| 391% 1.73% 0.00%
11|50 a 54 4.035| 1.802| - 5.837 | 404% 1.80% 0.00%
12|55 a 59 4.207| 2.083| - 6.290| 421% 2,08% 0.00%
13|60 a 64 4103| 2079| - 6.182| 410% 2.08% 0.00%
14|65 a 69 3.220| 1.878| - 5107 | 3.23% 1.88% 0.00%
15|70a 74 2268| 1.554| - 3.822| 227% 1.55% 0.00%
16|75a79 1.736| 1166 - 2,904 | 1.74% 1.17% 0.00%
17|80 a 84 1.095 743 | - 1.838| 1.10% 0.,74% 0.00%
18|85 a 89 589 407 | - 996 | 0.59% 0.41% 0.00%
19|90 a 94 248 128 - 376 | 0.25% 0.13% 0.00%

3 0.08% 0.02% 0.00%

Total 61.950
Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacion
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llustracion 1. Piramide de la poblacion atendida en Pasto Salud E.S.E. segun rango de edad y género

Il Trimestre (abril - junio) 2026
m Femenino m Masculino

95 y Mas
90 a 94
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Porcentaje de la poblacion total
Fuente: Tabla 1. Distribucién de la poblacién atendida en Pasto Salud E.S.E seqtin rango de edad v género Il Trimestre (abril - junio) 2026

Quinquenios de edad

1.2. Distribucion de la poblacion segun género y edad

En la Tabla 2 se presenta el total de usuarios atendidos durante el periodo abril — junio de 2026,
desagregado por género y acompafiado de estadisticas descriptivas de edad. El 61,97% de las
atenciones correspondio al género femenino (61.950 usuarias), con una edad promedio de 39 afios,
mientras que los hombres representaron el 38,03% (38.018 usuarios), con una edad promedio de
35 afos. Se registrdo ademas 1 usuario con género indeterminado.

Adicionalmente se incluyen las variables “Edad minima” y “Edad maxima”, que indican los extremos
de edad registrados para cada género y permiten conocer el rango etario completo de la poblacion
atendida. La edad maxima registrada en el género femenino (119 afios) supera la expectativa de
vida de la region, por lo que debe verificarse en la fuente, ya que sugiere un error en la fecha de
nacimiento capturada.

Tabla 2. Distribucién de la poblacion atendida en Pasto Salud E.S.E. por Género, Promedio y Rango de Edad Total
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Género Total usuarios Promedio edad (afios) Min. Edad Méx. Edad
Femenino 61.950 39 0 119 61,97%
Masculino 38.018 35 0 101 38,03%
Indeterminado 1 27 27 27 0,00%

82 Afios

Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacion

1.3. Distribucion de la poblacién segln zona de residencia

En cuanto a la zona de residencia, la Tabla 3 muestra que la mayor parte de la poblacion atendida
reside en el &rea urbana, con 75.369 usuarios (75,39%), mientras que 24.575 personas provienen
del &rea rural (24,58%). Solo 25 registros (0,03%) quedaron sin zona identificada. En otras palabras,
1 de cada 4 personas atendidas vive en zona rural, lo que refleja la presencia de Pasto Salud E.S.E.
en los corregimientos del municipio.

Tabla 3. Distribucién de la poblacion atendida en Pasto Salud E.S.E. por Zona de residencia
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Zona Total %
Urbano 75.369 75,39%
Rural 24.575 24,58%
Sin Zona 25 0,03%

Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacion




? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
€ pasTo SALUD ESE

Grafica 1. Distribucion de la poblacion atendida segun zona de
residencia
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Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacion

La Tabla 4 y la Gréafica 2 presentan las diez entidades administradoras de planes de beneficios
(EAPB) con mayor numero de usuarios atendidos en Pasto Salud E.S.E. durante el periodo abril —
junio de 2026. Las entidades restantes fueron agrupadas en la categoria “Otras entidades
administradoras de planes de beneficios”, la cual representa el 0,41% del total.

La mayor proporcion de atenciones corresponde a EMSSANAR EPS S.A.S., con una participacion
del 73,36% (74.228 usuarios), seguida por la Nueva EPS con el 14,82% (14.999) y, en tercer lugar,
la EPS Indigena Mallamas con el 6,23% (6.309). Entre estas tres entidades se concentra el 94,41%
de la poblacion atendida.

Durante el periodo de referencia se consolidaron 101.187 registros de atencién por entidad
administradora. Esta cifra es superior al nUmero de personas atendidas (99.969) porque un mismo
usuario pudo ser atendido con mas de una entidad durante el trimestre, situacion frecuente en
procesos de traslado entre aseguradoras.

Tabla 4. Distribucion de las Entidades administradoras de planes de beneficios EAPB que prestaron atenciones en Pasto Salud
E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026
ENTIDAD ADMINISTRADORA DE PLANES DE BENEFICIOS - EAPB Total %
EMSSANAR ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.S 74.228 73,36%
NUEVA EPS 14.999 14,82%
EPS INDIGENA MALLAMAS 6.309 6,23%
SANITAS S.A.S. ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 2.822 2,79%
PARTICULARES 1.589 1,57%
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD FAMISANAR SAS 257 0,25%
ASMET SALUD EPS SAS 210 0,21%
CERTIFICACION DE DISCAPACIDAD 161 0,16%
SECRETARIA MUNICIPAL DE SALUD DE PASTO 104 0,10%
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 0,10%
OTRAS ENTIDADES ADMINISTRADORAS DE PLANES DE BENEFICIOS C

101.187

Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacion
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Grdfica 2. Entidades administradoras de planes de beneficios con mayor numero de
usuarios atendidos
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Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacion
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Durante el segundo trimestre de 2026 se atendieron 99.969 personas en Pasto Salud E.S.E. La Tabla 5 muestra que el 64,63% (64.608 personas)
no declaré su ocupacion, siendo esta la categoria mas frecuente. Le siguen las amas de casa con el 11,41% (11.406 personas) y los estudiantes
con el 10,29% (10.286 personas). El grupo de edad con mayor nimero de atenciones fue el de 60 afios 0 mas, con 21.322 personas. El alto
porcentaje de registros sin ocupacion limita el analisis del perfil laboral de los usuarios y constituye una oportunidad de mejora en la calidad del
dato.

Tabla 5. Distribucion de la poblacién atendida en Pasto Salud E.S.E. segin ocupacion y grupos etarios
Il Trimestre (abril - junio) 2026
Ocupacién 0a4 5a9 10ald 15al19 20a24 25a29 30a34 35a39  40a44 45a49 50a54 55a59 ig;\ﬁaaa/%r:o Total
giﬁiizngQUE NO HAN DECLARADO 5749 | 5472 | 6450 | 5722 | 3322 | 4075 | 3089 | 3356 | 3.286 | 3.306 | 3.397 | 3.685 | 13.699 | 64.608 |64,63%
Ama de casa 6 3 1 24 258 639 958 888 890 1.008 | 1120 | 1.275 4336 | 11.406 | 11,41%
ESTUDIANTE 449 | 1645 | 1.839 | 2.062 | 2.573 | 1.148 389 111 35 10 6 6 13 10.286 | 10,29%
OTROS TRABAJADORES DE SERVICIOS 2 1 0 13 78 134 196 160 137 154 142 128 350 1.495 | 1,50%
DESEMPLEADO 14 12 13 21 49 92 108 85 76 75 67 92 747 1451 | 1,45%
COMERCIANTE 0 1 1 5 38 137 193 167 169 158 175 162 199 1.405 | 1,41%
DESCONOCIDO 41 29 36 55 84 86 72 43 44 60 60 60 237 912 | 0,91%
Servicios domésticos 0 0 0 1 10 41 69 92 112 119 124 118 139 825 0,83%
OBREROS DE AGRICULTURA 0 0 0 2 28 32 39 55 59 66 67 85 378 811 | 0,81%
OBREROS DE CONSTRUCCION (ALBARIL,
INSTALADOR DE PISOS, TECHADOR,
CARPINTERO, MAMPOSTERO, AISLADOR, 0 0 0 7 21 51 72 62 85 84 94 106 195 777 | 0,78%
CRISTALERO Y OTROS)
OTRAS OCUPACIONES 21 23 12 45 338 683 816 675 596 597 585 573 1.029 5993 | 5,99%

7.118 6.001 . 5.837 6.290 21.322 99.969

Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacion
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Grafica 3. Distribucion de la poblacion atendida segin ocupacion
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Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacion

oblacion LGBTIQ+

La Tabla 6 presenta la distribucién de la poblacién LGBTIQ+ atendida en Pasto
Salud E.S.E. durante el periodo abril — junio de 2026, que sumoé 361 personas. Las
identidades mas frecuentes fueron gay con 115 personas (31,86%), bisexual con 99
(27,42%) y lesbiana con 96 (26,59%); la poblacion trans registré 36 atenciones
(9,97%). Por grupos de edad, la mayor concentracion se presenta entre los 18 y 28
afios con 189 personas (52,35%), seguida por el grupo de 29 a 59 afios con 118
(32,69%) y el de 12 a 17 afios con 48 (13,30%).

Tabla 6. Distribucidn de la poblacién atendida en Pasto Salud E.S.E. Segun Poblacién LGBTIQ+
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Grupo ‘ 0a5 ‘ 6all 12a1l7 ‘ 18 a 28 ‘ 29a59 600 mas Total Frecuencia Relativa (%)
Gay 0 0 15 55 41 5 115 31,86%
Bisexual 0 0 17 65 17 1 99 27,42%
Lesbiana 0 0 10 51 35 1 96 26,59%
Trans 0 0 3 10 21 2 36 9,97%
Intersexual 0 0 1 1 3 0 5 1,39%
Otro 0 0 1 3 0 0 4 1,11%
Prefiero No Decir 0 0 1 0 1 0 2 0,55%
No Binario 0 0 0 2 0 0 2 0,55%
Mujer Trans 0 0 0 1 0 0 1 0,28%
Hombre Trans 0 0 0 1 0 0 1 0,28%
Total 0 o0 48 189 118 9 361 100%

Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacion
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Durante el segundo trimestre de 2026, Pasto Salud E.S.E. atendi6é a 1.935 personas
con algun tipo de discapacidad. Las discapacidades fisicas fueron las mas
frecuentes, con 657 casos (33,95%), seguidas por las siquicas con 331 (17,11%) y
las sensoriales con 293 (15,14%). La mayor parte de la poblacion atendida se ubico
en los grupos de 29 a 59 afios (715 personas) y de 60 afios o mas (649 personas),
con una distribucion equilibrada entre mujeres (990) y hombres (945). Estos datos
confirman la necesidad de mantener y fortalecer los servicios con enfoque
diferencial para las personas con discapacidad en todas las etapas de la vida.

Tabla 7. Distribucién de la poblacién atendida en Pasto Salud E.S.E. con Discapacidad

Tipo de
Discapacidad

Il Trimestre (abril - junio) 2026

Fisicas 9 8 16 16 12| 10 36 24 131 103 160 132 657
Psiguicas 3 2 5 11 9| 14 37 27 73 97 33 20 331
Sensoriales - 3 5 4 7 7 21 23 68 39 57 59 293
Auditiva 1 2 3 3 4 4 7 4 26 19 38 45 156
Intelectual 8 6 6 19 8| 18 14 16 26 21 2 4 148
Visual - - 4 1 - 5 3 4 23 22 37 21 120
Miultiple 5 10 11 5 6 9 10 13 11 16 8 5 109
Motora - 2 2 2 1 6 5 4 10 13 9 17 71
Psicosocial - - 1 3 4| 10 5 7 8 7 1 1 47
Sordoceguera - 1 - - - - - - 1 1 - - 3

Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacion

Grafica 4. Poblacion atendida con discapacidad segan tipo
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Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacion
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bucién dela
acion victima del
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Durante el segundo trimestre de 2026, Pasto Salud E.S.E. atendi6é a 6.710 personas
victimas del conflicto armado. La modalidad de afectacion mas frecuente fue el
desplazamiento forzado, con 5.473 personas (81,56%), seguida por el despojo de
tierras con 605 (9,02%) y la desaparicidén forzada con 204 (3,04%). El 68,41% de
esta poblacion corresponde a mujeres (4.590), y el grupo mas numeroso es el de
mujeres entre 29 y 59 afios, con 2.201 atenciones.

Tabla 8. Distribucién de la poblacion atendida en Pasto Salud E.S.E. de Victimas del conflicto armado
Il Trimestre (abril - junio) 2026
Modalidad
de

Afectacién

Desplazamie
nto forzado 104 | 133 271 276 369 322 687 258 1.804 441 525 283 5.473
Despojo de
tierra 11 13 20 48 52 36 81 27 182 41 61 33 605
Desaparicion
forzada 4 6 8 12 10 10 21 11 72 14 31 5 204
Amenaza -1 3 6 9 9 11 13 7 68 16 24 15 181
Acto
terrorista -1 1 5 8 8 9 9 5 19 8 8 6 86
Homicidio 1 1 - 1 2 4 4 - 29 4 9 1 56
Abandono - - 1 2 - 5 5 - 7 3 8 1 32
Secuestro - - - - 3 - 1 1 8 4 7 4 28
Tratos
crueles o
degradantes - - - - - 1 3 - 3 4 2 2 15
Lesiones que
causaron
incapacidad - - - 2 - - 2 - 4 1 - 2 11
Delitos
contra la
libertad e
integridad
sexual y
reproductiva - - - 1 - 1 1 - 3 1 1 - 8
Reclutamient
o ilegal de
menores - - 1 - 1 1 - 2 - - - 1 6
Tortura - - - 1 - - - - 1 - - 2 4
MAP-

MUSE- AEI - - - - - - - - 1 - - - 1

120 | 157 @ 312 360 ‘ 454 ‘ 400 827 311 | 2.201 537 676 355 6.710
Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacion
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Grafica 5. Poblacion victima del conflicto armado segin modalidad de afectacion
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Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacién

1.9.

Durante el segundo trimestre de 2026, Pasto Salud E.S.E. atendi6 a 3.361 personas
pertenecientes a distintos grupos étnicos, lo que refleja la diversidad cultural del
municipio. La mayor participacién corresponde a la poblacién indigena con 1.702
(22,99%), negra con 999 (13,49%) y raizal con 609 (8,23%). Por edad, la mayor
concentracion se presenta entre los 29 y 59 afios (3.058 personas) y entre los 18 y
28 anos (1.593).

Tabla 9. Distribucién de la poblacién atendida en Pasto Salud E.S.E. Por Etnias
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Indigena 98 113 89 90 106 106 249 90 409 165 105 82| 1.702

Negro(a) 46 47 68 65 79 76 123 66 228 89 70 42 999

Providencia) 24 27 28 20 44 43 97 43 135 68 48 32 609

Basilio de Palenque - 4 3 2 2 - 1 - 2 6 5 2 27

ROM (Gitanos) - 7 - 1 1 - 2 1 2 5 4 1 24
168 198

Fuente: Consulta a bodega de datos Caracterizacion




%? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

PASTO SALUD ESE

Nota: Los resultados presentados en esta seccion también pueden consultarse de
manera interactiva en el tablero de Power Bl, el cual permite filtrar la informacion
por red, sede, mes y otros criterios. El tablero se encuentra disponible en la pagina
2 del siguiente enlace:
https://pastosaludese.gov.co/site/MilPS/boletinEstadistico.php
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2.1. Consultas en el servicio ambulatorio

En la Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E. se realizaron 154.835
atenciones durante el Il trimestre de 2026 (abril — junio). Medicina General concentrd
90.650 consultas (58,55%), seguida por Enfermeria con 18.813 (12,15%),
Odontologia con 15.457 (9,98%), Nutricion con 10.396 (6,71%) y Psicologia con
10.190 (6,58%). EI mes de mayor produccion fue abril, con 53.906 atenciones, y el
de menor, junio, con 47.530. Por redes, la Red Sur registré el mayor volumen con
45.297 atenciones, seguida por la Red Norte con 40.694, la Red Occidente con
36.414 y la Red Oriente con 32.430.

Tabla 10. Frecuencia mensual de consultas en el servicio ambulatorio de Pasto Salud E.S.E
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Total

Servicios ABRIL MAYO  JUNIO
general

Medicina General ‘31.425 30.935 28.290‘ 90.650 58,55%

CONSULTA DE CONTROL

MEDICO GENERAL RIAS 1.219 | 1.354 | 1.098 | 3.671 4,05%

Consulta de

control | CONSULTA DE CONTROL
O DE SEGUIMIENTO POR | 10.165|10.405| 9.896 | 30.466 | 33,61%
MEDICINA GENERAL

CONSULTA DE PRIMERA

VEZ POR MEDICINA 5.700 | 5.334 | 4.634 | 15.668 | 17,28%
GENERAL
o Consulta
Clasificacion | primera vez | coNSULTA DE PRIMERA
mrg‘:z'r']‘i?; VEZ POR MEDICINA 7.482 | 6.445 | 6.149 | 20.076 | 22,15%
p GENERAL RIAS
Consulta | CONSULTA DE
uraencias URGENCIAS POR 6.822 | 7.339 | 6.450 | 20.611 | 22,74%
9 MEDICINA GENERAL
Consulta | 5\ a1 TA PRIORITARIA 37 58 63 158 0,17%

Prioritaria
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Enfermeria

6.474 5.209 ‘ 18.813

12,15%

Clasificacion
modalidad
presencial

Clasificacion
modalidad
presencial

Clasificacion
modalidad
presencial

Consulta de
control

CONSULTA DE CONTROL
O SEGUIMIENTO POR
ENFERMERA

3.467

3.079 | 2.318 | 8.864

47,12%

CONSULTA DE CONTROL
O SEGUIMIENTO POR
ENFERMERA RIAS

757

843 789 2.389

12,70%

Consulta
primera vez

CONSULTA DE PRIMERA
VEZ POR ENFERMERIA
RIAS

Odontologia

Consultas de
control

CONSULTA DE CONTROL
O DE SEGUIMIENTO POR
ODONTOLOGIA GENERAL
RIAS

2.906

85

2.552 | 2.102 | 7.560

198 83 366

40,18%

2,37%

Consulta
primera vez

CONSULTA DE PRIMERA
VEZ POR ODONTOLOGIA
GENERAL RIAS

5.140

5.084 | 4.205 | 14.429

93,35%

Consulta
urgencias

CONSULTA DE
URGENCIAS POR
ODONTOLOGIA GENERAL

218

215 227 660

4,27%

Interconsulta

Consulta de
control

INTERCONSULTA POR
ODONTOLOGIA GENERAL

CONSULTA DE CONTROL
O DE SEGUIMIENTO POR
NUTRICION Y DIETETICA

2.077

2.294 | 1.983 | 6.354

0,01%

61,12%




Clasificacion
modalidad
presencial

Clasificacion
modalidad
presencial

Consulta
primera vez

CONSULTA DE PRIMERA

L 4
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VEZ POR NUTRICION Y 1.413 1.261 1.325 3.999 38,47%
DIETETICA
Interconsulta | NTERCONSULTA POR 13 16 14 43 0,41%

NUTRICION Y DIETETICA

CONSULTA DE CONTROL

C°g§r‘jt'ﬁglde O DE SEGUIMIENTO POR | 1.148 | 1.710 | 1.408 | 4.266 | 41,86%
PSICOLOGIA
Consulta CONSULTA DE PRIMERA
primeravez | VEZ POR PSICOLOGIA 2.032 2.047 1.591 5.670 55,64%
Interconsulta | N ERCONSULTA POR 96 81 77 254 | 2,49%

PSICOLOGIA

Medicina Interna

CONSULTA DE CONTROL

Consulta de | O DE SEGUIMIENTO POR
control ESPECIALISTA EN 588 699 769 2.056 | 44,91%
MEDICINA INTERNA
Consulta | CONSULTA DE PRIMERA .
primera vez VEZ POR ESPECIALISTA 754 761 667 2.182 47,66%

EN MEDICINA INTERNA




Clasificacion
modalidad
presencial

Clasificacion
modalidad
presencial

Interconsulta

INTERCONSULTA POR
ESPECIALISTA EN
MEDICINA INTERNA

Ginecologia

Consulta de
control

CONSULTA DE CONTROL
O DE SEGUIMIENTO POR
ESPECIALISTA EN
GINECOLOGIAY
OBSTETRICIA

98

629

122

599

120

597

34

340

1.825
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7,43%

64,85%

Consulta
primera vez

CONSULTA DE PRIMERA
VEZ POR ESPECIALISTA
EN GINECOLOGIAY
OBSTETRICIA

341

242

287

870

30,92%

Interconsulta

Consulta de
control

INTERCONSULTA POR
ESPECIALISTA EN
GINECOLOGIAY
OBSTETRICIA

CONSULTA DE CONTROL
O DE SEGUIMIENTO POR
ESPECIALISTA EN
PEDIATRIA

31

155

33

203

55

208

119

566

4,23%

43,84%
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CONSULTA DE PRIMERA

Eg’;f;"\t/aez VEZ POR ESPECIALISTA 310 202 196 708 54,84%
P EN PEDIATRIA
INTERCONSULTA POR
Interconsulta | ESPECIALISTA EN 6 6 5 17 1,32%
PEDIATRIA

Extramural

ATENCION VISITA

DOMICILIARIA POR 213 217 211 641 99,23%
MEDICINA GENERAL

Clasificacion Visita
modalidad sita | ATENCION VISITA
Domiciliaria | 2emiciliaria | pomiciLIARIA POR
MEDICINA GENERAL PARA 4 0 1 5 0.77%
EXPEDIR CERTIFICADO DE
DEFUNCION

53.906 53.399 47.530 | 154.835 100,00%

Fuente: Sistema de Informacién Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Produccion)

e 154.835 consultas ambulatorias brindadas a la comunidad este trimestre: un
promedio cercano a 1.700 atenciones cada dia.

e EI58,55% de la atencion se realizé en Medicina General, la puerta de entrada
al servicio de salud.

e Medicina Interna, Ginecologia y Pediatria sumaron 8.683 consultas de
especialistas, acercando la atencién especializada a la comunidad y
fortaleciendo el manejo de la enfermedad cronica.

e Pasto Salud E.S.E. continta fortaleciendo su red de atencion en las cuatro
zonas de la ciudad para estar mas cerca de la comunidad: la Red Sur atendi6
45.297 consultas, la Red Norte 40.694, la Red Occidente 36.414 y la Red
Oriente 32.430.
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Grafica 7. Distribucion de las consultas ambulatorias por servicio

Enfermena _ 18.813
Odanislogia _ 15,457
Mutrician - 10,386
Pzicologia - 10,180
Medicina Interna - 4578
Gineclogia . 2814
Pediatia I 1.281

Extrarnural I G4g

Pasto Salud E.S.E. — Il Trimestre (abril — junio) 2026

Fuente: Sistema de Informacién Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Produccién)
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2.2.

2.2.1.

Morbilidad General ambulatoria

e 42.819 consultas por morbilidad general en el trimestre.

e Las enfermedades hipertensivas son la primera causa de consulta, con 9.887 casos (23,09%), y 3 de cada 4 se
presentan en personas de 60 afios 0 mas; la diabetes ocupa el segundo lugar con 2.338 casos (5,46%).

e EI83% de los casos de desnutricion atendidos (1.206 de 1.448) se presentd en nifios menores de 5 afios.

Tabla 11. Morbilidad general ambulatoria por grupo etario (Diez primeras causas) Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Mayor

Entre

Entre

Diagnésticos agrupados con CIE-10

ly4
afios

5y9
afos

10y
14

15y
19

20y
24

25y
29

30y
34

35y
39

40y
44

45y
49

50y
54

55y
59

o igual
a 60

A aflos aflos afios aflos aflos afios afios afios afios afos afos

Enfermedades hipertensivas 0 0 0 0 3 0 9 26 64 157 331 678 | 1.161 | 7.458 | 9.887 |23,09%
Diabetes mellitus 0 0 1 0 3 14 14 24 41 93 156 306 422 1.264 | 2.338 | 5,46%
Trastornos de la glandula tiroides 0 2 4 15 26 55 79 85 115 154 220 268 247 725 1.995 | 4,66%
Artropatias 0 14 22 57 53 45 43 64 77 86 153 191 225 780 1.810 | 4,23%
Trastornos episédicos y paroxisticos 1 2 30 61 115 135 121 109 125 145 149 149 159 357 1.658 | 3,87%
Dorsopatias 0 0 4 13 65 68 103 104 75 125 137 164 183 538 1.579 | 3,69%
Desnutricién 120 | 1086 | 192 28 12 1 0 1 1 0 0 3 0 4 1.448 | 3,38%
Trastornos de los tejidos blandos 0 8 18 33 27 46 55 60 66 119 129 145 166 480 1.352 | 3,16%
Enfermedades del esofago, del estomago y 0 0 8 29 | 50 59 75 72 75 94 | 116 | 116 | 160 | 496 | 1.350 |3,15%
del duodeno

Trastornos no inflamatorios de los 6rganos 0 0 0 | 26 | 13 | 153 | 154 | 120 | 105 | 109 | 117 | 113 | s8 61 | 1.152 | 2,69%
genitales femeninos

Sub Total 10 causas

Demés Causas

TOTAL

Fuente: Sistema de Informacién Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Morbilidad) y Bodega RIPS

121 1.112 279
73 974 1.244
196 2.086 1.523

262
1.260
1.522

490
1.314
1.804

12.163 24.569
4.476 18.250
16.639 42.819

57,38%
42,62%
100%
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e 14.263 consultas odontoldgicas atendidas en el trimestre.

e La gingivitis cronica (9.059 casos; 63,51%) y la caries de la dentina (3.640 casos; 25,52%) explican casi 9 de cada
10 consultas odontologicas, sobre todo en nifios y adolescentes.

e En adultos mayores predominan la pérdida de dientes y la atrofia del reborde alveolar, que reflejan la necesidad de
rehabilitacion oral.

Tabla 12. Morbilidad odontologia por grupo etario (Diez primeras causas) Pasto Salud E.S.E.
|| Trimestre (abril - junio) 2026

Menor Entrel Entre5 Entre10 Entre1l5 Entre20 Entre25 Entre30 Entre35 Entre40 Entre45 Entre50 Entre55 Mayor o igual

DIEEOSIEE de 1 afio y 4 afios y 9 aflos y 14 afios y 19 afios y 24 afios y 29 afios y 34 afios y 39 afios y 44 afios y 49 afios y 54 afios y 59 afios  a 60 afios o]
GINGIVITIS CRONICA 0 793 1.514 1.847 1.262 476 472 387 371 358 349 288 295 647 9.059 [63,51%
CARIES DE LA DENTINA 0 111 499 497 439 226 257 203 240 207 219 179 187 376 3.640 |25,52%
PERDIDA DE DIENTES DEBIDA A ACCIDENTE EXTRACCION O
0/

ENFERMEDAD PERIODONTAL LOCAL 0 0 3 1 2 0 0 0 0 1 5 u 25 316 364 | 2.55%
PULPITIS 0 5 12 13 26 25 27 20 37 31 29 27 26 27 305 |2,14%
ABSCESO PERIAPICAL SIN FISTULA 0 1 22 4 4 13 12 17 20 9 12 11 8 19 152 | 1,07%
ATROFIA DE REBORDE ALVEOLAR DESDENTADO 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 5 10 82 100 |0,70%
MALOCLUSION DE TIPO NO ESPECIFICADO 0 0 1 8 6 0 0 2 0 0 1 0 9 69 96 0,67%
PERIODONTITIS CRONICA 0 0 0 0 0 0 2 1 5 6 12 9 9 43 87 0,61%
TRASTORNO NO ESPECIFICADO DE LA ENCIA Y DE LA ZONA EDENTULA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 81 85 0,60%
DEPOSITOS ACRECIONES EN LOS DIENTES 0 0 0 5 7 6 7 5 3 4 6 0,48%

Sub Total 10 causas 2. 1. 746 77 635 677 617 582 1.672 13.956 97,85%

Demaés Causas 24 23 26 25 21 69 307 2,15%
TOTAL d o b 770 800 661 702 638 1.741 14.263 100%
Fuente: Sistema de Informacién Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Morbilidad) y Bodega RIPS
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2.2.3. Morbilidad en psicologia.

En el servicio de Psicologia se registraron 3.866 casos de morbilidad. La Tabla 13 presenta las diez primeras causas por
grupo etario. Los trastornos neuroticos, los relacionados con el estrés y los somatomorfos —ansiedad y cuadros asociados
al estrés— concentran el 75,09% de los casos (2.903), seguidos por los trastornos emocionales y del comportamiento
propios de la nifiez y la adolescencia con el 12,03% (465) y por los trastornos del humor o afectivos con el 4,27% (165).

En cuanto a la distribucion por grupos etarios, la mayor parte de las atenciones se registré en personas de 60 afios o mas,
con 1.630 casos (42,16% del total). Los nifios y adolescentes entre 10 y 19 afios sumaron 626 casos, lo que evidencia que
la salud mental es una necesidad presente en todas las etapas de la vida.

Tabla 13. Morbilidad en Psicologia por grupo etario (Diez primeras causas) Pasto Salud E.S.E.
|| Trimestre (abril - junio) 2026

Menor de Entrely Entre5y Entrel0 Entrel5 Entre20 Entre25 Entre30 Entre35 Entre40 Entre45 Entre50 Entre55
1 afio 4 afos 9aflos yl4afios yl19afios y24afios y29afios y34afios y39afios y44afios y49afios yb54afos yb59afios

Mayor o
igual a60 Total
afos

Diagndsticos agrupados con CIE-10

Trastornos neuréticos, trastornos

relacionados con el estrés y trastornos 0 4 40 82 139 88 84 93 96 111 151 201 290 1524 2.903 | 75,09%
somatomorfos

Trastornos emocionales y del

comportamiento que aparecen habitualmente 0 18 140 182 84 6 5 3 1 5 2 2 3 14 465 |12,03%
en la nifiez y en la adolescencia

Trastornos del humor [afectivos] 0 0 o] 20 20 13 6 7 11 10 7 10 16 45 165 | 4,27%
Tra§tornos mentales y del'complonaml‘ento 0 0 o 2 2 18 7 9 14 14 1 3 3 6 105 | 2,72%
debidos al uso de sustancias psicoactivas

Trastornos del desarrollo psicolégico 0 4 30 31 13 1 0 0 0 0 0 0 0 0 79| 2,04%
Trastornos episédicos y paroxisticos 0 0 0 0 2 2 0 3 1 5 4 5 4 4 30| 0,78%
Esqmzofrema,‘ trastornos esquizotipicos y 0 0 0 0 0 1 0 3 6 4 0 0 2 13 29 0,75%
trastornos delirantes

Retraso mental 0 0 1 1 12 3 3 3 1 1 1 1 0 1 28| 0,72%
Sindromes _del cor_npor‘ta_mlento asocuadgs_ 0 o o 0 3 1 1 1 0 2 o o 1 9 18 0,47%
con alteraciones fisiologicas y factores fisicos

Trastornos r_nenta[e_s organicos, incluidos los 0 o 1 1 0 3 1 0 0 1 1 o 0 9 17| 0,44%
trastornos sintomaticos

Sub Total 10 causas - 130 167 1.625 3.839

Demas Causas - - - 1 2 5 27

TOTAL - 131 169 1.630 3.866
Fuente: Sistema de Informacion Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Morbilidad)
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2.2.4. Morbilidad en nutricion.

En el servicio de Nutricion se registraron 6.598 casos de morbilidad. La Tabla 14 presenta las causas agrupadas segun la
clasificacion CIE-10. La obesidad y otros tipos de hiperalimentacién concentran el 72,95% de los casos (4.813), seguidos
por los trastornos metabdlicos con el 16,90% (1.115) y la desnutricion con el 5,61% (370).

En términos de distribucion por grupos de edad, el grupo mas afectado fue el de las personas de 60 afios o0 mas, con 3.671
casos (55,64% del total), seguido por el de 55 a 59 afios con 734 casos. La desnutricién, en cambio, se concentra en la
primera infancia: 130 de los 370 casos (35,14%) corresponden a menores de 5 afios.

Tabla 14. Morbilidad en Nutricién por grupo etario en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Diagnosticos Menor Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Mayor o
agrupados con CIE- del ly4 5y9 10y14 | 15y19 | 20y24 25y29 | 30y34 35y39 40y44 45y49 50y54 55y59 iguala
10 afio | aflos afios afios | afios | afios  afos anos afos afnos afnos afos A 60 afios

Obesidad y otros

tipos de 4 30 60 33 44 65 66 104 174 298 464 655 2749 | 4 014 |72,95%
hiperalimentacién )

Trastornos 6 15 12 7 15 18 5 14 7 24 25 46 76 845 16,90%
metabdlicos 1.115
Desnutricién 5 125 43 56 37 11 5 3 0 2 3 6 2 72 370 | 5:61%

Osteopatias y

0,
condropatias 7 138 73 46 21 0 0 0 0 0 0 0 0 1 286 4,33%
Otras enfermedades 0 0 1 5 1 1 0 0 0 1 0 0 0 2 0,17%
de los intestinos 11
Otras deficiencias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2| 0,03%
nutricionales
Trastornos de los 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1| 0,02%

tejidos blandos

Fuente: Sistema de Informacién Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Morbilidad)
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2.3. Procedimientos en los Servicios

En la Tabla 15 se detallan los procedimientos realizados, discriminados por area de servicio y por las cuatro redes de
atencion. Durante el Il trimestre de 2026 se realizaron 144.015 procedimientos.

Entre los distintos tipos de servicio, Odontologia presento la mayor demanda, con 72.946 procedimientos que representan
el 50,65% del total; le siguen Enfermeria con 37.576 (26,09%) y Vacunacion con 23.829 (16,55%). Entre estos tres servicios
se concentra el 93,29% de la produccion de procedimientos del trimestre.

Tabla 15. Distribucién de los Procedimientos en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026

JUNIO

Total

Servicios general
SUR ORIENTE | OCCIDENTE NORTE SUR ORIENTE OCCIDENTE NORTE ORIENTE OCCIDENTE
Medicina General 169 303 120 1.775
'L'J\'RS::ETRRCAON DE CATETER SONDA EN 67 | 122 | 1 41 78 | 156 | 2 47 53 | 117 | o 32 716
40,34%
EEL%RR':EE e el o 51 | 37 1 60 a1 | 39 0 49 29 | 27 0 46 380
21,41%
ENEMA O IRRIGACION TRANSANAL 31 | 29 0 12 2 | 25 0 20 2 | 19 0 11 191
10,76%
EVACUACION UTERINA PARA
TERMINACION DEL EMBARAZO POR 0o | a9 0 0 0o | 35 0 0 o | 39 0 0 123
OTROS METODOS 6,93%
|(\N/E§|rgSN DE DISPOSITIVO URINARIO L | s 0 N o | 1 o . o | 2 0 , 103
5,80%
OTROS 25 | 28 2 36 28 | 31 0 26 32 | 28 2 24 262
14,76%
Vacunacion 16,55%
VACUNACION CONTRA INFLUENZA RIAS 809 [1.067| 1.080 | 530 |1.015| 979 | 1180 | 677 | 691 | 785 | 783 657 | 10.253
43,03%
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VACUNACION CONTRA VIRUS Papiloma

Humano VPH RIAS 161 | 104 | 72 220 | 143 | 231 | 215 170 | 111 | 201 | 129 68 1.825

7,66%
VACUNACION CONTRA POLIOMIELITIS VOP | 155 | 185 | 171 124 | 125 | 174 | 151 133 | 128 | 169 | 190 133 1.808
O IVP RIAS 7 50%
VACUNACION COMBINADA CONTRA
Haemophilus influenza tipo b, DIFTERIA,
FETANOS. TOS FERINA Y Hepatitis B 96 | 146 | 126 97 97 | 134 | 115 95 o5 | 119 | 141 % 1.357
(PENTAVALENTE) RIAS 5,69%
VACUNACION CONTRA FIEBRE AMARILLA | 130 | 169 | 154 57 130 | 97 | 60 35 214 | 102 | 62 M 1.251

5.25%
OTROS 545 | 720 | 638 453 | 455 | 669 | 533 460 | 597 | 863 | 854 548 7.335

30,78%

Enfermeria 26,09%

TAMIZAJE DE RIESGO CARDIO VASCULAR 1.481 | 972 | 1.438 775 1.098 | 748 | 1.731 1.185 1.401 | 697 | 1.385 769 13.680

36,41%
ELECTROCARDIOGRAMADE RITMOODE | 417 | 559 | 369 346 | 337 | 798 | 426 539 | 337 | 619 | 332 490 5.539
SUPERFICIE 14.74%
74%

CURACION DE LESION EN PIEL O TEJIDO
CECONDELESONE 277 | 749 | 288 289 | 201 | 728 | 342 296 | 270 | 764 | 209 23 | ame |
TOMA NO QUIRURGICA DE MUESTRA O
TEJIDO VAGINAL PARA ESTUDIO 297 | 255 | 395 220 | 262 | 250 | 342 184 | 287 | 247 | 341 137 3.217
CITOLOGICO RIAS 8,56%
INYECCION O INFUSION DE OTRA
SUSTANCIA TERAPEUTICA O 503 | 106 | 257 281 | 571 | 103 | 188 221 | 536 | 74 | 146 176 3.162
PROFILACTICA 8,41%
OTROS 1149 | 510 | 277 531 |1.279| 510 | 263 451 |1.133| 523 | 299 337 7.262

19,33%
Odontologia 50,65%
CONTROL DE PLACA DENTAL RIAS 1507 |1.992| 1.264 | 1.847 |1.646|1.873| 1.393 | 1.811 |1.475|1.728| 1.253 | 1.669 | 19.458

26,67%
TOPICACION DE FLUOR EN BARNIZ RIAS 943 [1.193| 806 | 1.167 |1.052|1.092| 990 | 1112 |1.048|1.108| 850 | 1.158 | 12.519

17,16%

OBTURACION DENTAL CON RESINA DE

FOTOCURADO ADICIONAL 851 321 | 1.589 1.245 610 | 469 | 1.405 1.306 759 | 448 | 1.195 1.102 11.300

15,49%




%? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

PASTO SALUD ES.E

APLICACION DE SELLANTES DE

FOTOCURADO RIAS 920 |1.033| 614 991 988 982 863 839 746 923 658 903 10.460
14,34%
DETARTRAJE SUPRAGINGIVAL RIAS 790 927 718 960 849 850 610 972 639 732 589 722 9.358
12,83%
OTROS 766 467 1.208 932 586 614 1.102 967 771 597 963 878 9.851
13,50%
Urgencias 164 656 646 328 170 639 604 298 173 554 621 0,65%
VACUNACION CONTRA RABIA 96 133 16 47 114 147 18 68 81 152 9 51 932
100,00%
Psicologia . 1,49%
PSICOTERAPIA INDIVIDUAL POR 16 255 294 134 11 241 284 109 23 194 296 158 2.015
PSICOLOGIA
93,59%
PSICOTERAPIA FAMILIAR POR PSICOLOGIA 18 6 20 6 17 5 9 6 23 7 10 6 133
6,18%
PSICOTERAPIA DE PAREJA POR
0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 4
PSICOLOGIA 0,19%
PSICOTERAPIA DE GRUPO POR
PSICOLOGIA 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0.05%

Terapia Respiratoria

NEBULIZACION 78 223 7 111 80 189 11 106 41 200 7 99 1.152
67,53%

TERAPIA RESPIRATORIA INTEGRAL 0 144 49 3 0 133 65 3 0 116 38 3 554
32,47%

Anestesiologia

BLOQUEO DE NERVIO SIMPATICO UNICO 0 0 5 0 0 0 27 0 0 0 14 0 46
79,31%

INYECCION DE AGENTE ANESTESICO
PARA NERVIO PERIFERICO 20.69%
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Gastroenterologia

ESOFAGOGASTRODUODENOSCOPIA EGD

0 o | 258 0 o | o | 3o 0 o | o | 156 0 715
CON O SIN BIOPSIA 52.10%
g%b%r}fscopm TOTAL CON O SIN 0 o | a1 0 0 o | 173 0 0 0 | 160 0 544
39,71%

LIGADURA DE HEMORROIDES 0 0 20 0 o | o 32 0 o | o 33 0 85

6,20%
COLONOSCOPIA TOTAL 0 0 5 0 o | o 9 0 o | o 8 0 22

1,61%
RESECCION EN CUNA DE HIGADO ViA
LAPAROSCOPICA MISMA VIA 0 0 1 0 010 1 0 010 0 0 2 .

0,15%
OTROS 0 0 1 0 o | o 1 0 o | o 0 0 2

0,15%

Servicios Quirurgicos 1,16%

SOPORTE DE SEDACION PARA CONSULTA

0 0 337 0 0 0 371 0 0 0 237 0 945
O APOYO DIAGNOSTICO 56,50%
PAQUETE POMEROY 0 0 31 0 0 0 28 0 0 0 20 0 79
4,73%
PAQUETE COLECISTECTOMIA POR
LAPAROSCOPIA MAS HERNIORRAFIA 0 0 27 0 0 0 9 0 0 0 31 0 67
UMBILICAL 4,01%
RESECCION DE TUMOR BENIGNO DE PIEL
O TEJIDO CELULAR SUBCUTANEO AREA
GENERAL, CON REPARACION (coLGgAaJoo | © 0 26 0 0 10 12 0 N 19 0 57
INJERTO) 3,41%
PAQUETE COLECISTECTOMIA POR
0 0 23 0 0 0 9 0 0 0 8 0 40
LAPAROSCOPIA 2.40%
OTROS 0 0 141 0 0 0 149 0 0 0 192 0 482
28,86%

10.110 9.619 10.632 9.885 9.766 | 9.566 | 11.075 10.145 9.584 8.915 9.412 8.839 144.015

Fuente: Sistema de Informacién Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Produccion)
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Indicadores
>4 de proceso

2.4.1.

Durante el segundo trimestre de 2026 se evaluaron los indicadores de proceso en
las cuatro redes de atencion de Pasto Salud E.S.E. La oportunidad de la cita de
medicina general de primera vez fue de 3,25 dias en el consolidado institucional,
cifra que supera la meta de 3 dias. Este resultado est4 determinado por la Red
Oriente, que registr6 5,00 dias en abril, 3,87 en mayo y 4,43 en junio, mientras que
las redes Norte y Occidente cumplieron la meta en los tres meses (entre 2,51y 2,78
dias). En odontologia, la oportunidad fue de 1,65 dias, muy por debajo de la meta
de 3 dias.

Tabla 16. Indicadores de proceso en Pasto Salud E.S.E.
1l Trimestre (abril - junio) 2026

O O
a 0 D RED D D D RED
D RED RED D D D
@] D O O D O @] D O o]
O OR O
Oportunidad ena cita de medicina | 5 0 | 5 54 255 500 | 337 | 251 252 | 387 | 308 | 278 278 | 443 | 309 |325
general, consulta de 1ra vez
Oportunidad enla cita de 3das| 1,51 175 226 | 161 1,05 152 209 | 1,20 1,36 1,66 224 | 134 | 165
odontologia, consulta de 1ra vez
Proporcion de usuarios inasistentes
Fuente: Sistema de Informacién Gerencial - MilPS (Ir ? yC de y 11l Trimestre 2025

Grafica 10. Oportunidad de la cita de medicina general de primera vez por red y mes
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2.4.2.

La mayoria de los indicadores de RIAS de Pasto Salud E.S.E. en el segundo
trimestre de 2026 presentan resultados favorables frente a las metas establecidas,
como se observa en la Tabla 17.

La cobertura de tercera dosis de Pentavalente en nifios menores de 1 afio (98,46%)
y la de Triple Viral en nifios de 1 afio (97,36%) superan la meta del 95%, aunque
ambas descienden levemente frente al primer trimestre (99,40% y 98,64%,
respectivamente). En términos practicos, esto significa que casi todos los nifios a
cargo de la institucion estan protegidos frente a enfermedades que se pueden
prevenir con vacuna.

La proporcion de captacion de gestantes antes de las 10 semanas se ubic6 en
79,50%, muy cerca de la meta del 80% y con una mejora de 4,5 puntos frente al
primer trimestre (75,00%). Captar temprano a la gestante permite detectar riesgos
a tiempo y reducir complicaciones durante el embarazo y el parto.

La proporcién de pacientes con hipertension arterial controlada alcanzé el 77%,
superando la meta del 60% y mejorando frente al 75% del primer trimestre. En
contraste, la proporcion de pacientes con Diabetes Mellitus controlada fue del 42%,
por debajo de la meta del 60% y con un descenso de un punto frente al trimestre
anterior (43%).

En conclusion, cuatro de los cinco indicadores de RIAS cumplen o superan la meta
establecida. El control de la diabetes es el Unico que se mantiene rezagado y
constituye la principal prioridad de mejora para el proximo trimestre.

Tabla 17. Indicadores RIAS en Pasto Salud E.S.E.
Iy Il Trimestre 2026

Indicadores de RIAS ‘Meta I Trim Il Trim
Cobertura de tercera dosis de Pentavalente en nifios y nifias menores de 1 afio | 95% | 99,40% | 98,46%
Cobertura de Triple viral en nifios y nifias de 1 afio 95% | 98,64% | 97,36%
Proporcion de Captacién de gestantes antes de las 10 semanas 80% | 75,00% | 79,50%
Proporcion de pacientes con HTA controlada 60% | 75,00% | 77,00%
Proporciéon de Pacientes con Diabetes Mellitus Controlada 60% | 43,00% | 42,00%
Fuente: Sistema de Informacién Gerencial - MilPS (Indicadores del POA)
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Grafica 11. Indicadores de RIAS: meta, | y Il trimestre de 2026 (%)
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Fuente: Sistema de Informacion Gerencial - MilPS (Indicadores del POA)

2.
3.1. Procedimientos en el servicio de urgencias

Durante el Il trimestre de 2026 se realizaron 932 procedimientos en el servicio de
urgencias, todos correspondientes a vacunacion contra la rabia. Este procedimiento
se aplica a las personas que sufren mordeduras o exposiciones de riesgo y debe
iniciarse en las primeras horas, razén por la cual se atiende exclusivamente por
urgencias. Su registro permite dimensionar la exposicion rabica en el municipio y
sustenta la necesidad de mantener disponibilidad permanente del biolégico en las
tres sedes de urgencias.

3.2. Consultas en el servicio de urgencias

Durante el Il trimestre de 2026 (abril — junio) se atendieron 20.611 consultas en el
servicio de urgencias de Pasto Salud E.S.E., como se detalla en la Tabla 19. El
Centro Hospital La Rosa concentré el mayor volumen con 7.858 consultas (38,13%),
seguido por el Hospital Local Civil con 6.738 (32,69%) y el Centro de Salud San
Vicente con 6.015 (29,18%). EI mes de mayor demanda fue mayo, con 7.339
consultas, y el de menor, junio, con 6.450. En promedio, el servicio atendié 227
urgencias cada dia.
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Tabla 19. Frecuencia de Consultas en el servicio de urgencias en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026

ABRIL MAYO JUNIO Total

2.404 7.858 38,13%
6.738 32,69%

2.656 2.798

CENTRO HOSPITAL LA ROSA
2.313 2.378 2.047

HOSPITAL LOCAL CIVIL

29,18%

1.853 2.163 1.999 6.015

CS SAN VICENTE

Fuente: Sistema de Informacién Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Produccién)

Grafica 12. Consultas del servicio de urgencias por sede y mes
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En el servicio de urgencias de Pasto Salud E.S.E. los pacientes que requieren
vigilancia antes de definir su destino permanecen en observacion. Durante el I
trimestre de 2026 se registraron 1.011 egresos de observacion de 2 a 6 horas y
1.000 egresos de observacion de 7 a 24 horas, para un total de 2.011 egresos. En
ambos rangos el Hospital Local Civil concentré la mayor proporcion, con el 82% de
los egresos de 2 a 6 horas (826) y el 60% de los de 7 a 24 horas (597). Un egreso
desde observacion significa que el paciente se resolvido en el primer nivel de
atencion, sin necesidad de remitirlo a una institucion de mayor complejidad.

Tabla 20. Egresos de observacién urgencias complejidad baja de 2 a 6 horas en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Sede ABRIL MAYO JUNIO Total %
HOSPITAL LOCAL CIVIL 296 328 202 826 82%
CENTRO HOSPITAL LA ROSA 41 37 22 100 10%
CS SAN VICENTE 58 22 5 85 8%

100%

1.011

Fuente: Sistema de Informacion Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Produccién)

Tabla 20.1. Egresos de observacion urgencias complejidad baja de 7 a 24 horas en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Sede | ABRIL YIN7e) JUNIO Total %
HOSPITAL LOCAL CIVIL 242 188 167 597 60%
CENTRO HOSPITAL LA ROSA 67 113 78 258 26%

CS SAN VICENTE

Fuente: Sistema de Informacion Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Produccion)

40

66

39

284

145
1.000

15%
100%
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En el servicio de Urgencias se registraron 15.178 casos de morbilidad. La Tabla 21 presenta las diez primeras causas por
grupo etario, que en conjunto explican el 65,27% de la demanda (9.907 casos). Las principales fueron las enfermedades
infecciosas intestinales con 1.702 casos (11,21%), las enfermedades del eséfago, del estdmago y del duodeno con 1.497
(9,86%), los trastornos episédicos y paroxisticos con 1.466 (9,66%), otras enfermedades del sistema urinario con 1.308
(8,62%) y las infecciones agudas de las vias respiratorias superiores con 1.253 (8,26%).

En términos de distribucion por grupos de edad dentro de las diez primeras causas de morbilidad, el grupo mas afectado
fue el de las personas de 60 afios 0 mas, con 1.951 casos, seguido por el de 30 a 34 afios con 1.132 y el de 25 a 29 afios
con 1.083. Considerando la totalidad de las causas, las personas de 60 afios 0 mas suman 3.559 casos, es decir el 23,45%
de toda la morbilidad de urgencias. En los menores de 10 afios predominan las infecciones agudas de las vias respiratorias
superiores y las enfermedades infecciosas intestinales.

Tabla 21. Morbilidad en urgencias por grupo etario (Diez primeras causas) Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre
. o Meno Entre Entre 10y 15y 20y 25y 30y 35y a0y Entre !'ﬂayoro
Diagnésticos agrupados con CIE-10 r ? 1 1?' 4 53( ] 14 19 24 29 34 39 a4 5§ y 59 |gua!ﬂa Total
ano afos afios - _, " ~ - _, anos 60 afhos
afos afos aflos afos afios afos afos
Enfermedades infecciosas intestinales 2 81 68 71 84 220 253 223 129 98 78 80 80 237 1.702 |11,21%
Enfermedades del esdfago, del estémago y del duodeno 1 3 18 47 83 197 169 160 118 86 97 110 80 329 1.497 | 9,86%
Trastornos episédicos y paroxisticos 0 1 14 26 70 123 167 143 163 109 128 120 100 302 1.466 | 9,66%
Otras enfermedades del sistema urinario 0 9 16 20 56 194 167 137 111 102 81 94 78 243 1.308 | 8,62%
Infecciones agudas de las vias respiratorias superiores 11 155 | 121 95 72 126 104 105 67 62 53 53 54 186 1.253 | 8,26%
QOtras enfermedades de los intestinos 2 15 9 26 41 65 67 66 55 56 45 40 45 176 706 | 4,65%
Dorsopatias 0 0 1 5 19 32 57 39 60 49 45 52 65 171 595| 3,92%
Enteritis y colitis no infecciosas 0 17 24 21 32 62 70 57 42 20 29 30 27 71 502 | 3,31%
Infecciones de la piel y del tejido subcutaneo 0 7 11 15 21 44 47 40 39 50 35 30 35 116 490 | 3,23%
Trastornos de los tejidos blandos 0 1 2 2 13 20 3 24 27 27 43 34 44 120 388 | 2,56%

Sub Total 10 causas

Demas Causas

TOTAL

284
124
408
Fuente: Sistema de Informacion Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Morbilidad)

328
134
462

491
254
745

659
347
1.006

634
309
943

643
361
1.004

608
344
952

1.951
1.608
3.559

9.907
5.27T1
15.178

65,27%
34,73%
100%
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3.5. Indicadores de urgencias

En la Tabla 22 se presentan los indicadores de oportunidad del servicio de
urgencias, expresados en minutos, correspondientes al primero y al segundo
trimestre de 2026. El triage Ill, que concentra la mayor parte de la demanda con
12.072 pacientes, registré una espera promedio de 56,37 minutos y se mantiene
dentro de la meta de 60 minutos, aungque con un deterioro frente a los 46,95 minutos
del trimestre anterior. El triage Il —los casos de mayor gravedad— pasé de 23,45 a
28,95 minutos: aun cumple la meta de 30 minutos, pero con un margen cada vez
mas estrecho. El triage IV alcanz6 124,54 minutos y supero la meta de 120 minutos,
mientras que el triage V se ubic6 en 137,64 minutos, muy por debajo de su meta de
72 horas.

Tabla 22. Indicadores de urgencias en Pasto Salud E.S.E.
Iy Il Trimestre 2026
| Trim 2026 Il Trim 2026

Pacientes | Proporcion | Oportunidad | Pacientes | Proporcion | Oportunidad

Indicadores del servicio de
urgencias

Meta

Oportunidad en la espera para 30

la atencién del paciente min 188 8,02 23,45 150 5,18 28,95
clasificado como triage Il

Oportunidad en la espera para 60

la atencién del paciente min 17.497 372,67 46,95 12.072 214,16 56,37
clasificado como triage Il

Oportunidad en la espera para 120

la atencién del paciente min 278 2,55 109,09 260 2,09 124,54
clasificado como triage 1V

Oportunidad en la espera para

la atencién del paciente 72 h 99 0,72 137,99 59 0,43 137,64
clasificado como triage V

Fuente: Sistema de Informacién INFOMEDIC O INDICADORES NORMATIVOS - 256 - TRIAGE

Gréfica 14. Oportunidad de atencion en urgencias por triage: meta, | y Il trimestre
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Serviciode
Hospitalizacion

4.1. Dias de internacion en el servicio de hospitalizacidon

En la Tabla 23 se presenta el total de dias de internacion de los pacientes
hospitalizados en Pasto Salud E.S.E. durante el Il trimestre de 2026. En total se
registraron 2.912 dias de estancia: 1.031 en abril, 946 en mayo y 935 en junio. El
86,33% correspondid a internacion de adultos de complejidad baja en habitacion
multiple (2.514 dias) y el 13,67% a habitacion individual, incluido aislamiento (398
dias). El Centro Hospital La Rosa aport6 1.547 dias de estancia y el Hospital Santa
Monica 1.365.

Tabla 23. Namero Total de dias en las atenciones en el servicio de Hospitalizaciéon en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Servicio

86,33%
INTERNACION ADULTOS

ouEER s, [aRosa | 48
ST SANTA 413 294 380 1.089 | 43,32%
INTERNACION ADULTOS o ‘ = ‘ o0 ‘ 107 ‘ = e
HABITACION NDVIDUAL | MONICA 99 us| o 276 | 6%
(INCLUYE AISLAMIENTO) CENTRO HOSPITAL o o N 22 1%

‘ 2.912 100%

Fuente: Sistema de Informacién Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Produccién)

4.2. Numero de atenciones en el servicio de hospitalizacion

En la Tabla 24 se presenta la distribucién de los pacientes hospitalizados en el
servicio de internaciéon de Pasto Salud E.S.E. La tabla reporta 690 pacientes en el
trimestre, de los cuales el 86,38% (596) corresponde a habitacion multiple y el
13,62% (94) a habitacion individual con aislamiento.

Tabla 24. Distribucién de los pacientes hospitalizados en el servicio de Internacién en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Servicio SEDE ABRIL MAYO JUNIO  Total
Total 202 409 596 596 86,38%
Internacién Adultos (li\/lol’:nngarl)gidad Baja Habitacion E/I-\Eg{)RSOA HOSPITAL 108 924 235 335 | 56,21%
ugSNITCI:"I;\AL SANTA 43,79%

Total 13,62%

Internacién Adultos Complejidad Baja Habitacion HOSPITAL SANTA 68%
Individual (Incluye Aislamiento) MONICA 0

CENTRO HOSPITAL
LA ROSA 61 13 30 30| 32%

Total 226 472 690 690 100%

Fuente: Conteo de registros en la base de datos BODEGAINDICADORES (Tabla BodegalnformeRIPS)
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4.3. Morbilidad en hospitalizacién

En Hospitalizacion se registraron 530 casos de morbilidad por egreso. La Tabla 25 presenta las diez primeras causas, que
explican el 82,26% del total (436 casos). Las principales fueron otras enfermedades del sistema urinario con 149 casos
(28,11%), las infecciones de la piel y del tejido subcutaneo con 102 (19,25%), la influenza y la neumonia con 45 (8,49%) y
la diabetes mellitus con 30 (5,66%). Las personas de 60 afios 0 mas concentraron 191 casos, es decir el 36,04% del total.

Tabla 25. Morbilidad en Hospitalizacion por Egreso por grupo etario (Diez primeras causas) Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre T [T

0Y s5y50 iguala Total %

10y 15y 20y 25y 30y 35y 40y 45y

Diagnésticos agrupados con CIE-10 . 1y4 5! 9 14 19 24 29 34 39 44 49 54 y -
afios __ o o o . . o o . afios 60 afios
afios afios afios afios afios afios afios afios afios

Otras enfermedades del sistema urinario 0 0 1 1 1 16 17 10 11 14 6 16 9 47 149 | 28.11%
Infecciones de la piel v del tejido subcutaneo 0 0 1 1 1 5] 8 10 7 16 9 5 10 28 102 | 19.25%
Influenza [gripe] y neumonia 0 0 1 1 0 0 4 2 3 1 0 2 2 29 45 | 8.49%
Diabetes mellitus 0 0 0 0 0 0 0 1 2 2 1 6 5 13 30 | 566%
Tumores [neoplasias] benignos 0 0 0 0 0 0 3 2 2 2 10 4 0 0 23 | 434%
Trastornos no inflamatorios de los érganos genitales femeninos 1] 1] 1] 1] 1 0 1 1 1 4 3 4 1 5 21 3,96%
Enfermedades crénicas de las vias respiratorias inferiores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 20 21 3,96%
Hernia 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 2 2 8 16 | 3.02%
Trastornos neurdticos, trastornos relacionados con el estrés y 0 0 0 1 3 2 0 2 2 1 1 1 0 2 15 | 2.83%
trastornos somatomorfos

ir;il;;::gades de la cavidad bucal, de las glandulas salivales y de los 0 0 2 1 0 3 0 0 0 1 4 0 1 2 14 | 264%

Sub Total 10 causas 30 154 436 82,26%
Demas Causas - - - ] 37 94 17,74%

TOTAL - 39 191 530 100%
Fuente: Sistema de Informacion Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Morbilidad)
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4.4. Indicadores hospitalarios

Tabla 26. Indicadores de Hospitalizacién en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre 2026

RED SUR (H LA ROSA)
ABRIL MAYO JUNIO ABRIL
519 537 491 512 409 444 5.690

RED ORIENTE (H SANTA
MONICA) Total Anual.

Indicadores hospitalizacion

Total dias camas ocupadas

Fuente: Reporteador y tabla 23

Total dias camas disponibles

Fuente: nimero de dias del mes * camas 720 744 720 540 558 540 15.330
disponibles

Camas disponibles

Fuente: Dato reportado por estadisticos de cada 24 24 24 18 18 18 504
red

Egreso 114 127 123 | 110 | 105 78 1.350

Fuente: Totales de Tabla 23.1
Porcentaje ocupacional
Fuente: Total dias camas ocupadas / Total dias 2% 2% 68% 95% 73% 82% 37%
camas disponibles

Promedio permanencia

Fuente: Total dias camas ocupadas / Egreso
Promedio giro cama total

Fuente: Egreso / Camas disponibles
Intervalo de sustitucion

Fuente: (Total dias camas disponibles - Total 1,76 1,63 1,86 0,25 1,42 1,23 7,14
dias camas ocupadas) / Egreso

4,55 4,23 3,99 4,65 3,90 5,69 4,21

4,75 5,29 5,13 6,11 5,83 4,33 2,68

Los indicadores hospitalarios correspondientes al Il trimestre de 2026 se presentan
en la Tabla 26, desagregados por la Red Sur (Centro Hospital La Rosa) y la Red
Oriente (Hospital Santa Ménica). La institucién dispuso de 42 camas —24 en La
Rosa y 18 en Santa Mdnica—, equivalentes a 3.822 dias-cama disponibles, de los
cuales se ocuparon 2.912.

El porcentaje de ocupacion de cama muestra el promedio de camas que estuvieron
ocupadas diariamente. En el trimestre fue del 76,2%, por debajo de la meta
institucional del 85%. La Red Oriente presenté la ocupacién mas alta (95% en abril,
73% en mayo y 82% en junio), mientras que la Red Sur se mantuvo entre el 68% y
el 72%.

El promedio de permanencia indica el tiempo que un paciente estuvo hospitalizado.
En el trimestre fue de 4,43 dias: 4,25 dias en la Red Sur y 4,66 dias en la Red
Oriente. Un promedio cercano a cuatro dias es propio de un hospital de baja
complejidad y refleja una rotacién adecuada de las camas.

El giro cama expresa cuantos pacientes pasan en promedio por una cama en un
periodo determinado. En el trimestre fue de 5,24 pacientes por cama al mes, por
debajo de la meta de 8. El intervalo de sustitucion —el tiempo que una cama
permanece desocupada entre un paciente y otro— fue de 1,75 dias en la Red Sur
y de 0,93 dias en la Red Oriente, lo que indica una reutilizacion mas rapida de las
camas en el Hospital Santa Monica.

B—
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Grafica 16. Porcentaje ocupacional hospitalario por red y mes
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Fuente: Reporteador y consolidado de indicadores hospitalarios

45. Interconsultas hospitalarias

Durante el Il trimestre de 2026 el servicio de hospitalizacion de Pasto Salud E.S.E.
registré 476 interconsultas, con un crecimiento sostenido mes a mes: 135 en abril,
161 en mayo y 180 en junio.

En términos de demanda, la interconsulta por especialista en medicina interna fue
la mas solicitada, con 340 casos que representan el 71,43% del total, seguida por
ginecologia y obstetricia con 119 (25,00%) y pediatria con 17 (3,57%). El Centro
Hospital La Rosa concentro la mayor parte de las interconsultas de medicina interna
(151) y de ginecologia (110). Adicionalmente se registraron 5 atenciones de cuidado
intrahospitalario por medicina especializada, todas en el Centro Hospital La Rosa.

Tabla 27. Interconsultas en el servicio de hospitalizacién en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026
Interconsultas \ SEDE ABRIL MAYO JUNIO Total %
Total 98 122 120 340 71,43%
Interconsulta Por Especialista CENTRO HOSPITAL LA ROSA 32 61 58 151 44,41%
En Medicina Interna HOSPITAL SANTA MONICA 34 37 32 103 30,29%
HOSPITAL LOCAL CIVIL 22 15 14 51 15,00%
CS SAN VICENTE 10 9 16 35 10,29%
Total 6 6 5 17 3,57%
Interconsulta Por Especialista
En Pediatria CENTRO HOSPITAL LA ROSA 5 6 5 16 94,12%
HOSPITAL LOCAL CIVIL 1 0 0 1 5,88%
terconsulta Por Especialista
En Ginecologia Y Obstetricia CENTRO HOSPITAL LA ROSA 27 30 53 110 92,44%
HOSPITAL SANTA MONICA 4 3 2 9 7,56%

135 161 180 476 100%
Fuente: Sistema de Informacién Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Produccién)
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Tabla 27.1. Cuidado (Manejo) en el servicio de hospitalizacion en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Servicio Sede ABRIL | MAYO ‘ JUNIO Total % ‘

Cuidado (Manejo) Intrahospitalario Por Medicina | CENTRO HOSPITAL LA 100.00%
Especializada ROSA SO0

TOTAL 5 ‘ 100% ‘

Fuente: Sistema de Informacion Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Produccion)

La Tabla 28 detalla los procedimientos de apoyo terapéutico realizados en Pasto
Salud E.S.E., que totalizaron 3.859 en el Il trimestre de 2026. Las psicoterapias
representan el 55,79% (2.153 procedimientos) y la terapia respiratoria el 44,21%
(1.706). Dentro de las psicoterapias, la modalidad individual concentra el 93,59%
(2.015 sesiones), seguida por la familiar con el 6,18% (133), la de pareja con el
0,19% (4) y la de grupo con el 0,05% (1).

En lo que respecta a la terapia respiratoria, la nebulizacién fue el procedimiento méas
frecuente, con el 67,53% (1.152 procedimientos), mientras que la terapia
respiratoria integral represento el 32,47% (554).

Al analizar la distribucion frente al total general, la psicoterapia individual es el
procedimiento de apoyo terapéutico mas realizado en la institucion, con el 52,22%
de los 3.859 procedimientos, seguida por la nebulizacién con el 29,85%. Debe
advertirse que las columnas mensuales de la Tabla 28 presentan valores
acumulados y no la produccion de cada mes, por lo que solo la columna Total es
comparable.

Tabla 28. Distribucién del procedimiento Apoyo terapéutico en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Procedimientos

o Tipo ABRIL MAYO JUNIO Total % ‘
Apoyo terapéutico

PSICOTERAPIA INDIVIDUAL POR PSICOLOGIA 699 | 1.344 | 2015 | 2.015 | 93,59%
PSICOTERAPIA FAMILIAR POR PSICOLOGIA 50 87 133 | 133 | 6,18%
Psicoterapias | PSICOTERAPIA DE PAREJA POR PSICOLOGIA 3 3 4 4 0,19%
PSICOTERAPIA DE GRUPO POR PSICOLOGIA 1 1 1 1 0,05%
Total 753 1435 : 56% |
NEBULIZACION 419 805 | 1152 [ 1.152 | 67,53%

Terapia

Respiratoria TERAPIA RESPIRATORIA INTEGRAL 32,47%

615 1.202 1.706 1.706 44%
Total 1368 2.637 3.859 3.859 100%
Fuente: Sistema de Informacién Gerencial - MilPS (Informe RIPS - Produccién)
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6.1. Examenes

Durante el Il trimestre de 2026 (abril — junio) el laboratorio clinico de Pasto Salud
E.S.E. realiz6 241.876 exdmenes a 32.901 pacientes, lo que equivale a un promedio
de 7,4 examenes por paciente. Frente al primer trimestre de 2026, el niUmero de
examenes crecio un 6,51% (de 227.082 a 241.876), mientras que el nimero de
pacientes disminuyd un 3,71% (de 34.170 a 32.901). En términos sencillos: se
atendieron menos personas, pero a cada una se le realizaron mas pruebas.

En volumen, el examen mas solicitado fue el Hemograma IV, con 15.334 pruebas
realizadas a 13.894 pacientes, seguido por el perfil lipidico —triglicéridos (10.559
examenes a 10.032 pacientes), colesterol total (10.555 a 10.030) y colesterol de alta
densidad (10.376 a 9.864)—, el uroanalisis (10.135 a 9.557) y la creatinina en suero
(10.118 a 9.330). Estos examenes son la base del control de la hipertension, la
diabetes y la enfermedad renal, que constituyen las primeras causas de consulta de
la institucion.

Un segundo bloque de alto volumen corresponde a las pruebas de tamizaje: prueba
rapida de treponema pallidum para sifilis (8.897 examenes a 8.648 pacientes),
prueba rapida de VIH 1y 2 (8.111 a 8.014) y antigeno de superficie para hepatitis B
(6.968 a 6.877). Estas tres pruebas, dirigidas principalmente a gestantes y a
poblacion en riesgo, permiten detectar y tratar infecciones antes de que se
transmitan al bebé o a la pareja.

El examen con mayor numero de pruebas por paciente fue la baciloscopia con
coloracion acido alcohol-resistente Ziehl-Neelsen, con 883 examenes en 328
pacientes, es decir 2,7 pruebas por persona; esto se explica porque el estudio de
tuberculosis requiere varias muestras seriadas del mismo paciente. Le siguen la
glucosa semiautomatizada o glucometria (2.355 examenes en 943 pacientes; 2,5
por persona) y el estudio de coloracién basica en biopsia (2.031 examenes en 1.141
pacientes; 1,8 por persona).

Tabla 29. Indicadores de laboratorio clinico en Pasto Salud E.S.E.
Por Trimestre del afio 2026

. Cantidad de examenes de . Laboratorios Var % Var %
Trimestre " ) Pacientes p . .
laboratorio realizados X Paciente Laboratorios  Pacientes
| 227.082 34.170 6,6 - -
11 241.876 32.901 7,4 6,51% -3,71%

Fuente: Consulta a base de datos BODEGAINDICADORES (Tabla BodegalnformeRIPS)
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6.2. Andlisis comparativo: pacientes crénicos y resto de la poblacién

De los 241.876 examenes del trimestre, 131.806 (54,6%) se realizaron a poblacion
distinta a la del programa de crénicos y cerca de 110.000 (45,4%) correspondieron
a pacientes cronicos. Es decir, el laboratorio de Pasto Salud E.S.E. no atiende
Gnicamente a las personas con hipertension y diabetes: mas de la mitad de su
produccion sirve a gestantes, nifios, jovenes, adultos en control preventivo y
personas con enfermedad aguda. Los dos volumenes son altos y los dos requieren
capacidad, insumos y talento humano.

Al excluir a los pacientes cronicos, los exdmenes mas relevantes cambian por
completo y dejan ver la funcién preventiva del laboratorio. Los principales son el
hemograma IV (9.371 examenes a 8.459 pacientes); las pruebas rapidas de
tamizaje de sifilis (8.311 a 8.066), VIH (7.419 a 7.327), hepatitis B (6.476 a 6.388) y
hepatitis C (1.183 a 1.182), que suman 23.389 tamizajes de infecciones de
transmision sexual y materno-infantil; el paquete de laboratorios de la ruta de
promocién y mantenimiento de la salud —glucosa, uroanalisis, perfil lipidico y
creatinina en su version RIAS—, con cerca de 30.000 examenes; y la prueba de
embarazo, con 3.371 exdmenes en 3.152 mujeres.

En este mismo grupo se concentran los examenes de deteccion temprana de
cancer, de alto impacto para la comunidad: la deteccion molecular del virus del
papiloma humano (2.095 examenes en 2.095 mujeres) y la citologia cervicouterina
(923 en 915 mujeres) para cancer de cuello uterino; la sangre oculta en materia
fecal (2.534 exdmenes en 1.824 personas) para cancer de colon y recto; el antigeno
prostético especifico (756 en 748 hombres) para cancer de prostata; y el estudio de
coloracion basica en biopsia (1.818 en 1.022 pacientes), con el que se confirman
los diagndsticos. A ellos se suman 686 baciloscopias en 255 pacientes para
busqueda de tuberculosis y 1.273 pruebas de toxoplasma IgM propias del control
prenatal.

En cambio, los exdmenes que practicamente desaparecen al excluir a los pacientes
cronicos son los del control cardiometabdlico y renal: el 97,3% de los cocientes
albuminuria-creatinuria, la totalidad de la creatinina en orina parcial y de la
depuracion de creatinina, el 91,8% del colesterol de baja densidad, el 89,3% del
potasio, el 85,8% de las hemoglobinas glicosiladas y cerca del 72% del perfil lipidico
convencional se explican por el programa de crénicos. Esto confirma que el
laboratorio es el instrumento con el que la institucion vigila el dafio renal, el control
de la diabetes y el riesgo cardiovascular de sus pacientes cronicos.

Para la comunidad de Pasto esto significa dos cosas. La primera, que el laboratorio
de Pasto Salud E.S.E. es la principal puerta de deteccion temprana del municipio
en el primer nivel de atencién: aqui se descubre una sifilis en el embarazo antes de
gue afecte al bebé, un virus del papiloma humano antes de que se convierta en
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cancer, una tuberculosis antes de que contagie a la familia o un dafio renal antes
de que obligue a dialisis. La segunda, que el usuario no necesita desplazarse ni
pagar por estos examenes, porque se resuelven dentro de su propia red de
atencién. Para la Junta Directiva la conclusion es que la capacidad del laboratorio
sostiene al mismo tiempo dos frentes de tamafo similar —la prevencion de la
poblacion general y el control de la enfermedad cronica— y que cualquier restriccion
de insumos o de talento humano afectaria a los dos simultaneamente.

Grafica 17. Examenes de laboratorio clinico segin tipo de paciente

o e crénimE:l _ .

Pacientes del programa de cronicos 110,070

Pasto Salud E.S.E. — Il Trimestre (abril — junio) 2026

Fuente: Consulta a base de datos BODEGAINDICADORES (Tabla BodegalnformeRIPS)

6.3. Indicadores de laboratorio clinico

Los indicadores de oportunidad en la atencidén para la toma de muestras y en la
entrega de resultados del laboratorio clinico se presentan en la Tabla 30. Los tres
indicadores cumplen la meta establecida: la oportunidad en la toma de muestras en
consulta externa fue de 6,68 minutos frente a una meta de 20 minutos; la entrega
de resultados criticos, de 8,89 minutos frente a una meta de 20 minutos; y la entrega
de resultados de urgencias, de 101,18 minutos frente a una meta de 120 minutos.
En la préactica, el usuario espera menos de 7 minutos para que le tomen la muestra
y el médico recibe un resultado critico en menos de 9 minutos, lo que permite tomar
decisiones clinicas de forma inmediata.

Tabla 30. Indicadores de laboratorio clinico en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026

Indicadores laboratorio clinico Meta Il Trim.
Oportunidad en la atencion para la toma de muestras en consulta externa 20 Minutos 6,68
Oportunidad entrega de resultados criticos 20 Minutos 8,89
Oportunidad entrega de resultados de urgencias 120 Minutos 101,18

Fuente: Consulta a base de datos BODEGAINDICADORES (Tabla BodegalnformeRIPS)

3. Imagenologia

7.1. Examenes

En el servicio de imagenologia de Pasto Salud E.S.E. se realizaron 16.259
examenes durante el Il trimestre de 2026: 9.621 radiografias (59,17%) y 6.638
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ecografias (40,83%). Estos examenes se practicaron a 12.470 pacientes, con un
promedio de un examen por paciente.

En la Tabla 31 se presenta el nUmero de pacientes a quienes se les realizaron los
respectivos examenes de imagenologia, junto con la variacion frente al primer
trimestre de 2026. Las radiografias crecieron un 2,71% en niumero de examenes
(de 9.367 a 9.621) y un 0,36% en pacientes (de 6.649 a 6.673), mientras que las
ecografias crecieron un 7,83% en examenes (de 6.156 a 6.638) y un 5,98% en
pacientes (de 5.470 a 5.797). El crecimiento de la ecografia es el mas significativo
y se explica principalmente por la demanda de ecografia obstétrica y abdominal.

Tabla 31. Examenes en imagenologia realizadas en Pasto Salud E.S.E.
Por Trimestre del afio 2026

Trimestre ENENES M Ex_amenes Pacientes Exam_enes \{ar & Vgr 0
Realizados X Paciente Examenes Pacientes
| . . ’ . 9.367 6.649 1 - -
T Cantidad de radiografias realizadas 9621 6673 1 2.71% 0.36%
| . ’ . 6.156 5.470 1 - -
T Cantidad de ecografias realizadas 6.638 5797 1 7.83% 5.98%
31.782 24.589 1 12,44% 25,62%

Fuente: Consulta a base de datos BODEGAINDICADORES (Tabla BodegalnformeRIPS)

7.2. Indicadores de imagenologia

Los resultados de los indicadores de oportunidad en la entrega de resultados de
imagenologia, presentados en la Tabla 32, aparecen SIN REPORTAR en las tres
sedes (Hospital Local Civil, Centro Hospital La Rosa y Centro de Salud San Vicente)
para el Il trimestre de 2026. Esto significa que, aunque el servicio realiz6 16.259
examenes, no fue posible medir el tiempo que tarda el usuario en recibir su resultado
ni la oportunidad del reporte de hallazgos criticos.

Tabla 32. Indicadores de Imagenologia en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026
Indicadores imagenologia Meta H.L. CIVIL H. LA ROSA G SR
VICENTE

Oportunidad en la entrega de resultado y/o reporte de 24 h SIN SIN SIN
ecografia convencional total en consulta externa REPORTAR REPORTAR REPORTAR
Oportunidad en la entrega de resultados criticos reportados 20 SIN SIN SIN
en imagenologia min REPORTAR REPORTAR REPORTAR
Fuente: Sistema de Informacién INFOMEDIC - IMAGENOLOGIA

4. Servicio farmacéutico

En la Tabla 33 se presentan los indicadores del servicio farmacéutico
correspondientes al primero y al segundo trimestre de 2026. La proporcion de
entrega oportuna de medicamentos se mantuvo en 99,94% en ambos trimestres,
superando la meta del 98%, y la proporcion de medicamentos no dispensados se
mantuvo en 0,03%, muy por debajo del limite del 5%. En términos practicos, esto
significa que casi todos los usuarios reciben sus medicamentos el mismo dia de la
formulacion, sin tener que volver por un pendiente.
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Tabla 33. Indicadores servicio farmacéutico en Pasto Salud E.S.E.
I'y Il Trimestre 2026

Indicadores Meta |TRIM Il TRIM
Proporcién de entrega oportuna de medicamentos 98% | 99,94% | 99,94%
Proporciéon medicamentos no dispensados 5% | 0,03% | 0,03%

Fuente: Sistema de Informacién ALMERA

9.1. Indicadores de vigilancia epidemiol6gica

Los indicadores de vigilancia epidemiologica correspondientes al Il trimestre de
2026 se detallan en la Tabla 34. El porcentaje de captacidon de sintomaticos
respiratorios se ubicé en 16%, por debajo de la meta anual del 24% y con un
descenso frente al 21% del primer trimestre. La tasa de morbilidad materna extrema
paso6 de 12,20 a 31,50 por 1.000 nacidos vivos, aunque se mantiene por debajo de
la meta anual de 40. Se registré un caso de mortalidad materna (tasa de 3,00 frente
a una meta de 0), la tasa de mortalidad perinatal aumenté de 9,10 a 12,60 por 1.000
nacidos vivos —superando la meta de 11— vy la tasa de sifilis congénita pasé de
0,00 a 3,15, frente a una meta de 0. Estos resultados sefialan que la salud materna
y perinatal es la prioridad de intervencion para el proximo trimestre.

Tabla 34. Indicadores Vigilancia Epidemiol6gica en Pasto Salud E.S.E.
Iy Il Trimestre 2026

Indicadores ‘ Meta ANUAL | Trim. Il Trim.
Porcentaje de captacion de sintomaticos respiratorios 24% 21,00% | 16,00%
Tasa de morbilidad materna extrema por 1000 nacidos vivos 40 12,20 31,50
Tasa de mortalidad materna 0 0,00 0,00
Tasa de mortalidad perinatal por 1000 nacidos vivos 11 9,10 3,20
Tasa de sifilis congénita 0 0,00 3,15

Fuente: Sistema de Informacion ALMERA
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El objetivo de la realizacion del control estadistico de procesos es observar y
analizar el comportamiento de una actividad a lo largo del tiempo, y si es necesario
intervenir en ella para mejorarla. En la Tabla 36, se muestra el indicador al cual se
le realizo el control estadistico, su promedio, sus limites de control superior e inferior
y los resultados que se obtuvieron de manera mensual en el segundo trimestre del
afo 2026, resaltando en color rojo los que estan por fuera de los limites de control
establecidos y con un comportamiento que desmejora el proceso, en verde se
encuentran los datos que estuvieron dentro de los limites de control.

Segun los resultados presentados en la Tabla 35, la oportunidad de la cita médica
de primera vez en el servicio ambulatorio presenté un promedio de 3,21 dias, con
limites de control entre 2,74 y 3,68 dias: el proceso es estable, pero se sitla por
encima de la meta de 3 dias en abril (3,37) y junio (3,27). La oportunidad de la cita
odontoldgica de primera vez promedio 1,63 dias, muy por debajo de la meta de 3
dias y con comportamiento estable. En urgencias, la oportunidad de atencion del
triage Il promedi6 26,98 minutos, dentro de la meta de 30 minutos, aunque con una
variabilidad amplia (limites de 8,88 y 45,08 minutos) y un valor de 35,43 minutos en
mayo que supera la meta. En hospitalizacidn, el porcentaje ocupacional promedio
77% frente a una meta del 85%, el giro cama 5,24 frente a una meta de 8, y los
egresos 219 por mes, con limites de control entre 179,58 y 258,42.

Tabla 35. Control estadistico de procesos en Pasto Salud E.S.E.
Il Trimestre (abril - junio) 2026
Servicio Indicador Promedio LCI LCS Meta ABRIL MAYO JUNIO
- Oportunidad cita médica 1.2 vez 3,21 2,74 3,68 3 3,37 3,00 3,27
Servicio

ambulatorio Oportunidad cita odontologlca,vt.: 1,63 1,24 2.02 3 178 1,47 1,65
Urgencias Oportunidad en la atencién triage Il 26,98 8,88 | 45,08 30 23,78 35,43 21,73
Porcentaje ocupacional 7% 0,64 0,90 | 85% | 83,00% | 73,00% | 75,00%

Hospitalizacion Giro cama 5,24 4,15 6,33 8 5,43 5,56 4,73

Egresos 219 179,58 | 258,42 224 232 201

Fuente: Consolidado Boletin estadistico Pasto Salud E.S.E. Il Trimestre (abril - junio) 2026

Elaboré: Ing. Tania Estefania Benitez Melo — Contratista
Socializado: Comité Estadisticas Vitales — Vigilancia Salud Publica Il Trimestre 2026 el 20 de agosto de 2026
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