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Descripción del control Afectación
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Inicio Final

Control 1: El profesional universitario- equipo 

biomédico, realiza seguimiento al cumplimiento 

del cronograma de mantenimiento preventivo a 

través de revisión de informes presentados por el 

proveedor de mantenimiento preventivo de la 

empresa. (causa 1) PROBABILIDAD

Control 2: El profesional universitario- equipo 

biomédico, realiza seguimiento al cumplimiento 

del actividades de mantenimiento correctivo a 

través de revisión de informes  presentados por el 

proveedor de mantenimiento correctivo de la 

empresa. (causa 1) IMPACTO

Control 3: El proveedor de mantenimientos 

preventivos y correctivos de la empresa realiza 

capacitaciones presenciales en manejo seguro de 

equipo biomedico dirigidas a todo el personal 

asistencial de la empresa de acuerdo a 

cronograma. (causa 2) PROBABILIDAD

Control 4: El profesional de apoyo biomedico 

realiza rondas periodicas de seguridad en todas 

las sedes de la empresa en conjunto con un 

equipo interdisciplinario (farmacia, ambiental, 

seguridad del paciente) en las cuales se evalua 

una lista de chequeo con el fin de verificar el 

buen uso de la tecnologia y el cumplimiento de los 

mantenimientos preventivos y calibraciones; y se 

realiza retroalimentacion al personal en caso de 

encontrar falencias en el uso. (causa 1 y 2)

PROBABILIDAD

Control 5: El profesional de biomedica realiza 

control a los equipos obsoletos a traves de una 

matriz de evaluacion de obsolesencia, en la cual 

se evalua los componentes tecnicos, clinicos y 

economicos de los equipos priorizados (clase de 

riesgo IIB INVIMA) para determinar el grado de 

obsolesencia de la tecnologia, esta informacion es 

insumo par la planeacion de compra de tecnologia 

en la siguiente vigencia. (causa 3)

PROBABILIDAD

Actualizar el programa de mantenimiento y 

calibracion de equipo biomedico e 

industrial, incluyendo la definicion de la 

ruta de busqueda de los equipos no 

encontrados al momento de realizar 

calibracion o mantenimiento.

01-ago-25 30-sep-25 Programa 

actualizadp

Socializar la ruta actualizada a los 

almacenistas de red y al proveedor de 

calibraciones y mantenimientos.

01-oct-25 31-oct-25 listas de 

asistencia

Realizar monitoreo y seguimiento a los 

controles para que se apliquen  

continuamente, presentando informe al 

comité coordinador de control interno

Actas e 

informes 

Control 1: La empresa contrata de manera anual 

un proveedor que realiza inventarios preventivos y 

correctivos a los equipos de comunicaciones y 

sistemas. (causa 2 y 3)

PROBABILIDAD

Comunicar de inmediato con el técnico de 

sistemas y el almacenista de cada sede  

las novedades encontradas al momento de 

realizar los mantenimientos preventivos de 

equipos de comunicaciones y sistemas 

(por parte del tecnico proveedor de 

mantenimientos),  para que los equipos 

sean ubicados inicialmente en el centro de 

salud.

Comunicacione

s oficiales, 

correos 

electronicos

Control 2: Los tecnicos de sistemas realizan 

seguimiento al cumplimiento de los cronogramas 

de mantenimiento preventivo por parte del 

proveedor, quienes a su vez informan al 

profesional universitario de sistemas si hay alguna 

novedad en dicho cumplimiento para aprobar el 

pago al proveedor. (causa 1 y 2)

PROBABILIDAD

Registrar la novedad y enviar el 

consolidado mensual de novedades al 

supervisor del contrato (lider de sistemas 

de informacion), si después de una 

búsqueda exhaustiva entre las 3 personas 

mencionadas el equipo NO es encontrado 

en la sede. Este informe debe enviarse al 

almacenista general de manera mensual.

Reporte 

mensual

Diariamente

Mensualmente

Análisis y evaluación de los controles
Nivel de riesgo 

(riesgo residual)

Tratamiento 

Tratamiento Descripción de la acciones Responsable 

Fecha de implementación

Medio de 

evidencia 
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VALORACION DEL RIESGO

1. Falta de un cronograma 

de calibracion.

2. Los equipos no se 

encuentran en el sitio en el 

momento de realizar la 

calibración.
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Actas e 

informes 

Líder del proceso

Oficina Control Interno

MATRIZ DE RIESGOS  (PARTE B)

PROCESO/SERVICIO CODIGO

GESTION DE CONTROL GC-MR
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1

F
IS

C
A

L

FALLA EN EQUIPOS 

BIOMEDICOS

Efecto dañoso 

sobre el bien 

publico 

FALLA EN EQUIPOS 

BIOMEDICOS

1. Falta de mantenimiento 

preventivo y correctivo

2. Uso inadecuado de la 

tecnologia por parte de 

colaboradores y usuarios

3. Reducción de vida útil de 

la tecnología (equipos 

obsoletos)

Posibilidad de efecto dañoso sobre 

el bien publico , por falla de 

equipos biomédicos, debido a: falta 

de mantenimiento preventivo y 

correctivo, uso inadecuado de la 

tecnologia por parte de 

colaboradores y usuarios, 

reducción de vida útil de la 

tecnología (equipos obsoletos)

M
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T

A

IDENTIFICACION DEL RIESGO
Análisis del 

riesgo  

M
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A
L

T
O

VIGENCIA 2024
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No

Semestralmente

Profesional universitario - 

ingeniero biomedico

Profesional universitario - 

ingeniero biomedico

M
U

Y
 B

A
J
A

M
O

D
E

R
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D
O

M
O

D
E

R
A

D
O

MITIGAR EL RIESGO Realizar monitoreo y seguimiento a los 

controles para que se apliquen  

continuamente, presentando informe al 

comité coordinador de control interno

MITIGAR EL RIESGOAfectación 

reputacional

ERRORES EN 

DIAGNÓSTICOS 

CLÍNICOS, ANTE LA 

NO CALIBRACION 

DE EQUIPOS

M
A

Y
O

R

A
L

T
O

MITIGAR EL RIESGO

Semestralmente

Control 1: El profesional universitario- equipo 

biomédico, realiza seguimiento al cumplimiento 

del cronograma de calibración de equipos  a 

través de revisión de informes presentados por el 

proveedor de calibracion contratado por la 

empresa (causa 1)

PROBABILIDAD

Lider de sistema de 

informacion
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IA

Líder del proceso

Oficina Control Interno

Posibilidad de afectación 

reputacional, por errores en 

diagnósticos clínicos, ante la no 

calibracion de equipos , debido a: 

falta de un cronograma de 

calibracion, los equipos no se 

encuentran en el sitio en el 

momento de realizar la calibración.
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M
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A
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A
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M
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NO DISPONIBILIDAD DE 

EQUIPOS DE 

COMUNICACIONES Y 

SISTEMAS 

Afectación 

reputacional

NO DISPONIBILIDAD 

DE EQUIPOS DE 

COMUNICACIONES 

Y SISTEMAS 

1. Falta de seguimiento a la 

ejecucion del cronograma de 

mantenimiento  preventivo de 

equipos de comunicaciones 

y sistemas 

2. Incumplimiento en el 

cronograma de 

mantenimiento preventivo por 

parte del proveedor

3. No disponibilidad de 

repuestos por parte del 

proveedor para los 

mantenimientos correctivos 

Posibilidad de afectación 

reputacional, por falla en la 

prestacion del servicio 

administrativo y asitencial ante la no 

disponibilidad de equipos de 

comunicaciones y sistemas , 

debido a: falta de seguimiento a la 

ejecucion del cronograma de 

mantenimiento  preventivo de 

equipos de comunicaciones y 

sistemas, incumplimiento en el 

cronograma de mantenimiento 

preventivo por parte del proveedor, 

no disponibilidad de repuestos por 

parte del proveedor para los 

mantenimientos correctivos 

M
U

Y
 A

L
T

A

Tecnico de sistemas de cada 

red

Almacenista de cada red

Tecnico proveedor de 

mantenimiento de equipos de 

comunicacioens y sistemas

2

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

O

ERRORES EN 

DIAGNÓSTICOS CLÍNICOS, 

ANTE LA NO CALIBRACION 

DE EQUIPOS
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Ubicar los equipos con novedades en la 

empresa e informar la nueva ubicación al 

lider de sistemas de informacion; y 

actualizar la informacion del inventario.

Comunicacione

s oficiales

Inventario 

actualizado

Realizar monitoreo y seguimiento a los 

controles para que se apliquen  

continuamente, presentando informe al 

comité coordinador de control interno

Actas e 

informes 

1.El responsable de la línea de consumo

elabora estudios previos basados en la

normatividad legal vigente para habilitación

y documentación de procesos prioritarios

de la Entidad.

2. En comité de contratación, se confirma

los pedidos de acuerdo a la selección

realizada por el responsable de la línea de

consumo quien la justifica  

3. El responsable de la línea de consumo

realiza la recepción y puesta en marcha de

acuerdo a las condiciones técnicas 

4. Adquisición de productos a través de

plataforma electrónica - bionexo en de

acuerdo al manual de contratación 
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4

S
IC

O
F

Informe Cada cuatro mesesRealizar compras de

equipos biomédicos e

industriales que no

corresponden al nivel

de complejidad de

servicios que presta la

Empresa

Debido a:

Beneficio a terceros

Interés particular

trafico de influencias

Detrimento 

patrimonial

Procesos 

disciplinarios

investigacione

s y sanciones

por Entes de

control

R14.

Posibilidad de realizar

compras de equipos

biomédicos e industriales que

no corresponden al nivel de

complejidad de servicios que

presta la Empresa

Realizar compras 

de equipos 

biomédicos e 

industriales que no 

corresponden al 

nivel de 

complejidad de 

servicios que 

presta la Empresa

E
X

T
R

E
M

O

1. Realizar monitoreo y seguimiento

a los controles para que se apliquen

continuamente, presentando informe

al comité coordinador de control

interno

Responsables líneas de 

consumo

Suministros 

Oficina Control  interno 

1
3

%

M
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y
 B
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MITIGAR EL

RIESGO

( Tomar correctivos

en caso de

materialización del

riesgo, toda vez que

la probabilidad de

ocurrencia es baja de

acuerdo a los

controles preventivos

aplicados en la

Entidad)
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Mensualmente
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NOMBRE FIRMA

JAIME ALBERTO SANTACRUZ 

M
A

Y
O

R

A
L

T
O

MITIGAR EL RIESGO

NOMBRE CARGO FIRMA

MARIO NARANJO 
PROFESIONAL UNIVERSITARIO - INGENIERO 

BIOMEDICO 

(Aprobado mediante acta No 4 del 14 de agosto 

comité corrdinador de control interno)

Semestralmente

APROBACION LIDER DEL PROCESO

Control 3: Los tecnicos de cada red tienen 

disponibles equipos de respaldo en caso de que 

un equipo deje de funcionar, los cuales se utilizan 

mientras se arregla el equipo dañado (causa 3)

PROBABILIDAD

Almacenista general 

REVISON JEFE OFICINA CONTROL INTERNO

Líder del proceso

Oficina Control Interno
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A
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M
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T
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NO DISPONIBILIDAD DE 

EQUIPOS DE 

COMUNICACIONES Y 

SISTEMAS 

Afectación 

reputacional

NO DISPONIBILIDAD 

DE EQUIPOS DE 

COMUNICACIONES 

Y SISTEMAS 

1. Falta de seguimiento a la 

ejecucion del cronograma de 

mantenimiento  preventivo de 

equipos de comunicaciones 

y sistemas 

2. Incumplimiento en el 

cronograma de 

mantenimiento preventivo por 

parte del proveedor

3. No disponibilidad de 

repuestos por parte del 

proveedor para los 

mantenimientos correctivos 

Posibilidad de afectación 

reputacional, por falla en la 

prestacion del servicio 

administrativo y asitencial ante la no 

disponibilidad de equipos de 

comunicaciones y sistemas , 

debido a: falta de seguimiento a la 

ejecucion del cronograma de 

mantenimiento  preventivo de 

equipos de comunicaciones y 

sistemas, incumplimiento en el 

cronograma de mantenimiento 

preventivo por parte del proveedor, 

no disponibilidad de repuestos por 

parte del proveedor para los 

mantenimientos correctivos 

M
U

Y
 A

L
T

A
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