EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

PLAN DE MEJORA Y SEGUIMIENTO
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PASTO SALUDE.S.E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO
19 13-9 %0 GESTION JURIDICA GC-PMS
NOMBRE DEL PROCESO GESTION JURIDICA FECHA DE SUSCRIPCION DEL PLAN
Materializacion . ) Resultados evaluacién Resultados de revision AU ITEED
de riesgos Procesos de referenciacién Quejas o reclamos satisfaccion del cliente. por la direccion e:::::;::é:e
FUENTE DE IDENTIFICACION:
(Marque con una X)
Resultados de et Oportunidades de
Anali d itados de . . =
auditoria Salidas no conformes ';""da_z d: e dendoren ¢ mejora identificadas en Otro:
internalexterna it los procesos
cuAnpo MONITORE POR PARTE DEL LIDER DEL PROCESO SEGUMENTO
REQUISITO SITUACION / EVENTO / PROBLEMA |
WGP/ | RALLADO NG CONFORMDAD) |  cAUSARAZ |  aueHaceR couoHAGERL TeovEAccn |  TESPONSABLEDE auerecusos | MeDoDE
ASPECTO A MEJORAR 'OPORTUNIDAD DE MEJORA FECHA DE CEHRLESED FECHA DE
FECHADENICIO |  FECHADEFN wonrongs | ESTADO | | FENTeAL | savseras RESPONSABLE | (FECHADE | ESTADO %DE CUMPLMENTO OBSERVA(
Realizar una reunion intema para Jefe Oficina
recordar la importancia de verificar " Juridica Acta de
Durantelarevision dela | Faltade un todos los requisitos que se Accion Mejora [ profesional 805/2020 gend2022 WL reunion
carpeta fisica control efectivo encuentran en la lista de chequeo. Contratista
correspondiente a los delos
contratos No. 888, 889, | documentos
890y 891, se evidencid | requeridos para _ Jefo Oficina
que el Paz y Salvo Ialegalizacion Dejar constancia en a lista de Juridica Listade
Municipal No. 202424982, | contractual por chequeo de la verificacion de | Accion Mejora | - 0500 11/08/2025 | 31/12/2025 N/A choqueo
Incumplimiento |con fecha de vigencia hasta| ~ parte de los requisitos en especial del paz y salvo. Contratista
de un requisito | el 11 de octubre de 2024, | supervisores /o | cumplimiento a
obligatorio | se vencidoal | i de | 1o estipulad
1 :I:c’z\’rlnempllaldo en rgorlnenlo dela suscrlipci:n los canlralos‘ asi| - elManua | Realgar evisones peridicas de los Jefe Oficina
el Manual Interno| de los contratos, realizada | como también Interno de i
, ¢ contratos suscritos, verificandosise | , . Juridica
de Contatacion | o115 de ocubre de 2024. | por parte dela | Convataion de | “C e G/l Chimionto o Accién Mejora [ Liitoe 11/08/2025 | 31/12/2025 N/A Informe
delaEntidad | Lo anterior sugiere una | Oficina Juridicay . validacion de requisitos. Contratista
presunta suscripcion Falta de una
extemporanea, es decir, sin revision
el cumplimiento del | exhaustiva de los
requisito previo exigido para| documentos por Realizar
Ia legalizacién del contrato, | parte de quien i Jefe Oficina S
e e | e Realizar acciones correctiva de Accién Juridica cvamas | sviems 0 e
s mismos. acuerdo alos resultados obtenidos. |  Correctiva Profesional e
Contratista e
Programar una reunion intema y Jefe Oficina
Falta de reierar la importancia de subirl0s. | ool Juridica 508/2025 810812025 NA comunicacion
seguimiento y documentos contractuales en la Profesional Oficial
control en el pltaforma SIA OBSERVA Contratista
Inobservancia de cargue oportuno |, Realizar reunion y establecer Jefe Oficina
dela " idi
estipulado en el compromisos de subir los . Juridica Acta de
et documentacién | raral n documentos en la plataforma SIA | AN M | profegiona) 810812025 19/08/2025 NA feunion
obligatorio | En los siguientes contratos nla | anual Intemo Pl
contemplado en | 101/25, 124/25, NO se e e C OBSERVA Contratista
1M, 1 Intt . plataforma SIA | de la entidad y .
., |eManual Intemo| evidencia liquidacion o paz | © Cpcraya onder1as | Realizar revisiones periodicas de los Jefe Oficina
de contratacin y| y salvo de los contratos en | - x it fo | irecices | CoNtratos suscitos, verificando si se oridica
de las directrices| laplatafomade SIA | | ool | emitidas por cumple con el cargue de la Accion Mejora [ i Coe 19/08/2025 31/12/2025 N/A Informe
emitidas por la Observa respuesta para partedela | documentacion en la plataforma SIA Contratist
Contraloria : Contraloria OBSERVA ontratista
e manejar fallas
Municipal an Municipal
técnicas en las — Realizar
Plataformas § ) Jefe Oficina acciones
SECOP Ily SIA Realizar acciones correctiva de Accion Juridica 808/2025 311212025 NA comotivns
OBSERVA acuerdo alos resultados obtenidos. |  Correctiva Profesional At
Contratista el
Solicitar a la Contraloria Municipal de
Pasto, una capacitacion dirigida a los
supervisores y/o interventores de los Jefe Oficina
contratos con el fin de que se oridica Comunicacion
explique el manejo de la plataforma y | Accién Mejora ! 8/08/2025 18/08/2025 N/A ¢
Profesional Oficial
se de apertura de usuarios y
o Contratista
contrasefias para que carguen los
informes de supervision en el
. aplicativo SIA CONTRALORIA
En los siguientes contratos
580/24 64024 922/24
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. PLAN DE MEJORA Y SEGUIMIENTO
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUDE.S.E VERSION PROCESOISERVICIO CODIGO
NIT 9 43-9 20 GESTION JURIDICA GC-PMS
NOMBRE DEL PROCESO GESTION JURIDICA FECHA DE SUSCRIPCION DEL PLAN
Materializacion N o roforenciacio ) . Resultados evaluacién Resultados de revision A“‘"“’:'”“:’"
de riesgos rocesos de referenciacion Quejas o reclamos satisfaccién del cliente por la direccién es(anﬂ:re?' le
acreditacion
FUENTE DE IDENTIFICACION:
(Marque con una X)
Resultados de et Oportunidades de
auditoria Salidas no conformes ';""da_z d: A"“"s';‘:fc:;"r::d“ de mejora identificadas en Otro:
internalexterna it los procesos
cuAnbo MONTTOREQ POR PARTE DEL LIDER DEL PROCESO SEGUMENTO
| "asaron, ovaiza, oaize, | __Fatace
Inoservancia de | 056/25, 011/25, 016/25, r::;%’::‘:;’;::e Acatarlo
un requisito 101/25, 172/25, 259/25, estipuladoen el | Subir los informes de supervision
obligatorio. | 332125 NO se evidencia en iub'f ‘Osd Manual Interno | contractual (Soportes de pago) en el | Accién Mejora S“"gx;:;s: 9 | 1giogi2025 | 3111212025 N/A P'g'gg”E";vi‘A
en| de SIA informes de | de Contratacién | aplicativo SIA CONTRALORIA.
. |elManual Interno| Observa, los soportes de | SPeiSE dolaentidady
de contrataciony|  pagos (Comprobante de
i un protocolo de directrices
de las directrices|  egreso), (descargos oy
emitidas porla | deberan ser realizados de | SSPUSStapara | CICEE R
Contraona | manera conjunta con oo | Mandiarfalas | paecele | Realzar revisiones aealorias de Jefe de la oficina
i ; e oo ) | técnicas enlas | SonAOra | manera trimesiral al cargue delos |, o | et B AT Plataforma SIA
unicipal | supervisores de contratos). | oy iatorag sia| - MUMPAl | informes de supervision (Soportes de J 18/08/2025 18/11/2025 NA
Y el contrato 998/24, con ) Mejora Profesional OBSERVA
comprobante de egreso | OSSERVA pago) en el aplicativo SIA contratista
publ\?:ados parc\alr%\en(e CONTRALORIA.
Jefe Oficina Realizar
Realizar acciones correctiva de Accion Juridica acclones
¢ " ! 18/08/2025 | 31/12/2025 N/A correctivas
acuerdo a los resultados obtenidos | Correctiva Profesional S
Contratista
necesario
Emitir circulares semestralmente,
A Jefe Oficina
dirigidas alos supervisores de oridica
B e oo contratos, instandolos al estricto | Accién Mejora [ o, " C% 8/08/2025 | 31112/2025 N/A Circular
585/24‘ 869124, 89024, Falta de cumplimiento de incluir los estudios Piruivion
N5091 24 yd014/25, ‘:13/22 apropiacion y de mercado en los estudios previos.
Inobservancia de| "\ 5° &/Aen08 BULCl0 € cumplimiento por|  Acatarlo
un requisito P parte delos | estipulado en el
! de SIA Observa, nien la ! anual Inorno
obligatorio | 96 A A0ser. W o8 | supenvisores 10 | Realizar capacitaciones semestrales
contemplado en gocumem(; opligator | contractuzles “:j:’;::f:d'c'y" dirigidas a los supervisores de los Jefe Oficina
o | ManualIntemol o' etapa de sobre su atender las contratos, orientadas &l Accién Mejora Juridica 8/08/2025 31/12/2025 N/A Lista
de contratacion y| S 58 8 8P ©8 | responsabilidad | ot o8 | fortalecimiento de sus competencias Profesional asistencia
de las directrices| P “Hee0U OOV IO enla emitigas por | frente al Manual de Contratacion de Contratista
emiidas por la " elaboracion, | parte de la la entidad
Contraloria A"‘;: ‘;030;’9 ':e":il 1; 50 | estudio de Contraloria
Municipal 9 e mercado en la Municipal
garantizar la seleccion e )
objetiva y la eficiencia en el prewnl:’acwa‘ Jefe Oficina Realizar
uso de los recursos 5 i acciones
| Realizar acciones correctiva de Accién Juridica 80812025 311212025 VA o tens
publicos. acuerdo a los resultados obtenidos |  Correctiva Profesional Pt
Contratista
necesario
Realizar una reunion interna para Jefe Oficina
recordar la importancia de verificar | » o\ Juridica 810812025 190082025 NA Acta de
todos los requisitos que se Profesional - reunion
encuentran en la lista de chequeo. Contratista
Dejar constancia en la lista de Jejir%'cc'a"a Lista De
Falta de un chequeo de la verificacion de Accion Mejora 19/08/2025 31/112/2025 N/A
control efectivo Abogado chequeo
requisitos en especial del paz y salvo.
En el siauiente contrato de los Contratista
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(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 13-07-2023 viswApo Supersalu
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(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 13-07-2023

. PLAN DE MEJORA Y SEGUIMIENTO
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUDE.S.E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO
NIT 9 43-9 20 GESTION JURIDICA GC-PMS
NOMBRE DEL PROCESO GESTION JURIDICA FECHA DE SUSCRIPCION DEL PLAN
Materializacién - . Resultados evaluacién Resultados de revision Autoevaluacién
de riesgos Procesos de referenciacién Quejas o reclamos satisfaccion del cliente. por la direccion es(an:ares de
A,
FUENTE DE IDENTIFICACION: acreditacion
(Marque con una X)
Resultados de et Oportunidades de
Anali d itados de " . =
auditoria Salidas no conformes ';""da_zd: e dendoren ¢ mejora identificadas en Otro:
internalexterna it los procesos
cuAnpo MONITORE POR PARTE DEL LIDER DEL PROCESO SEGUMENTO
REoSTA | SmiaciN (EVENTO BRORI F1a 1
130/25 se evidenciaque | documentos
los paz y salvos municipal | requeridos para
No. 202503872y la legalizacion
202503873, se encuentran | contractual por | Acatarlo | Realizar revisiones periédicas de los Jefe Oficina
- vencidos en el momentode|  parte delos | estipulado en el | contratos suscritos, verificando si se . Juridica
!‘cump"m'?’f:° firmar el contrato, contrato | supervisores y/o | Manual Intero | cumpii6 con el procedimiento de Acclén Mejora Abogado 20/08/2025 8111012025 A Informe
€ Un "SI0 | firmado el 18/02/2025 y el | interventores de | 9¢ Contratacion validacién de requisitos Contratista
obligatorio .| delaentidad y
paz y salvo tiene vigencia | los contratos, asi
5 | contemplado en A atender las
hasta el 15/02/2025, es | como también
el Manual Intemo) o o i directrices
"o Gontratagon | 4ecir se firmd un contrato | por partedela | gmitigas por
sin el lleno de requisitos, | Oficina Juridica. e de |
de la Entidad parte de la
tal como o establece el | Adicionalmente |  Contraloria
estatuto tributariode la | Falta de una Municipal
Alcaldia de Pasto. Contrato | revision
verificado en la plataforma | exhaustiva de los
de SIA Observayenla | documentos por Realizar
carpeta fisica. parte de quien Jefe Oficina acciones
recepciona los Realizar acciones correctiva de Accion Juridica 211002025 | 3111212025 NA o otiens
mismos acuerdo a los resultados obtenidos |  Correctiva Profesional o
Contratista bl
El contrato 580/24, se
evidencia que
presuntamente su
publicacién s Realizar una reunén interna con el Jefe Oficina
extempordnea, se subié & equipo de trabajo, sobre la Juridica 810812025 1910812025 NA Acta de
|a plataforma SIA Observa oportunidad de la publicacion en la Profesional reunion
©19/09/2024 y el contrato plataforma SIA OBSERVA. Contratista
se firmé el 20/07/202.
El contrato 619/24, se
evidencia que
presuntamente su
publicacion es .
extemporanea, se subi6 a Falta de Jefe Oficina
la plataforma SIA Observa | - seguimientoy Llevar un registro detallado de los Juridica 8/08/2025 31/12/2025 N/A |Libro radicador
€19/10/2024 y el contrato | control en el contratos legalizados por dia Profesional
se firmé el 12/09/2024. | cargue oportuno Contratista
— Acatar lo
Incumplimiento |  El contrato 621/24, se dela dispuasto on el
de un requisito evidencia que documentacion | \amual Intemo
obligatorio su en | dec El
miempllaldo en publicacion es S‘TZ %:;f;?va: delaentidady | de rendir los contratos en el aplicativo Jefe Oficina
el Manual Intemo| extemporénea, se subi6 a atender las SIA CONTRALORIA, deberd Juridica
s - .
de contrz y|la SIA Observa directrices presentar un informe sobre la Profesional 8/08/2025 811272025 NA Informe
de las directrices| el 9/10/2024 y el conirato | se debe a Falta | emitidas porla | o ieacisn oportuna de dichos Contratista
emitidas porla | se firmo el 16/09/2024 | de un protocolo |  Contraloria contratos.
Contraloria El contrato 032/25. se de resouesta Municipal
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VERSION

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
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PASTO SALUD E.S.E PROCESO/SERVICIO CODIGO
NIT 9 43-9 20 GESTION JURIDICA GC-PMS
NOMBRE DEL PROCESO GESTION JURIDICA FECHA DE SUSCRIPCION DEL PLAN
. s Autoevaluacion
Materializacion L " Resultados evaluacién Resultados de revision
de riesgos Procesos de referenciacién Quejas o reclamos satisfaccion del cliente. por la direccion e:‘(::::::o:e
FUENTE DE IDENTIFICACION:
(Marque con una X)
Resultados de et Oportunidades de
Anali d itados de . . =
auditoria Salidas no conformes ';‘;"ﬂ:;:: e dendoren ¢ mejora identificadas en Otro:
internalexterna o los procesos
cuAnoo MONITOREO POR PARTE DEL LIDER DEL PROCESO secumenTo
srousTa | ST LFVENTO oRORLEMA ) ,
Municipal. evidencia que para manejar | RO 279
presuntamente su | fallas técnicas en -
publicacion es las Plataformas
extemporanea, se subié a | SECOP Il y SIA
Ia plataforma SIA Observa |  OBSERVA
€1 10/02/2025 y el contrato
se fimé el 1/01/2025. Realizar
Jefe Oficina
El contrato 056/25, se ; - acciones
s Realizar acciones correctiva de Accién Juridica
[ Sidendaque scuerdo a s resullados oblenidos | Corectva |  Projesional | 9082025 | 31122025 | NA | corecivas
Contratista
publicacion es necesario
extemporanea, se subié a
Ia plataforma SIA Observa
€1 10/02/2025 y el contrato
se firmé el 15/01/2025
El contrato 169/25, se
evidencia que
Programar una reunion intera y Jefe Oficina
reterar a importancia de Subilos | p e Juridica 50812025 8108/2025 WA | Comunicacion
documentos contractuales en la Profesional Oficial
pltaforma SIA OBSERVA Contratista
Falta de
seguimiento
En los contratos 078/24, | S TITOY Realizar a reunion y establecer Jefe Oficina
019125, 054/25, NO se compromisos respecto al cargue Juridica Acta de
) cargue oportuno 6
Inobservancia de| €Videncia la publicacion del | %294 %% cumplimientoa | oportuno delos documentos | AT MEIO | profegional 810812025 16108/2025 NA reunion
A contrato, documento | o 9% | lodispuestoen | contracuales en SIA OBSERVA Contratista
obhgqatorio obligatorio en la plataforma | “coaciuaien | Praron e
de SIA Observa. La Interno de
contempladoen | 2 2 B e on| 1as plataformas | Contraacion de
, [etManual intermo P e omsa | SECOP 11y SIA | ta entigady
de contratacién ‘ f OBSERVA stondertas | o ’
o oory | “noes soloun requisito | , DESERHR | SEEEES Il profesional universitario encargado
i o | legal, sino una garantia de | A0S0 FA12 8| L TEC | de renr los contratos en el aplcativo Jefe Ofcina
pol transparencia y control en P Contraloria SIA CONTRALORIA, debera - Of
Contraloria respuesta para Accién de Juridica
onicioal Ia gestion publica, cuya | ' B2 2 P8R | winicipal presentar un informe previo a la eiora Prcfosionsl 8/08/2025 311212025 N/A Informe
P omision puede acarrear | eI B8 | Resalucisn 279 | rendicion contractual donde verifique g Unvensiono
sanciones y afectarla | ‘oo o1 @ de 2023 que la documentacién contractual
imagen de la entidad. SECOP Ily SIA haya sido cargada de forma completa
OBSERVA
Jefe Oficina Realizar
Corregr las desviaciones Accién Juridica acciones
" I 80812025 31112/2025 N/A correctivas
encontradas Correctiva Profesional e
Contratista
necesario
Programar una reunion intera y Jefe Oficina
reterara importancia de Subilos | p e Juridica 5082025 1082025 WA | Comunicacien
documentos contractuales en la Profesional Oficial
pltaforma SIA OBSERVA Contratista
Dar
. cumplimiento a N
Inobservancia de o dispuestoen | Realizar la reunion y establecer Jefe Oficina
un1eauisto | g og conpratos 978124, | Faltade contrly| el Manual | compromisos respectoal cargue |y ion pyejorg | Juridca 8082025 | 19/0812025 NA Acta de
mme’g o en | 998124, 009725, 019/25, revision asi Interno de completo de los documentos Profesional reunién
Contempladoen | 77156 333125 N0 se | como también cT:«z«:::dnyce contractuales en SIA OBSERVA Contratista
* | Ge convataciony| ©denciala publacion de \falas técricas de| 3 TGCT) [ETrofesonalurverstar sncargado
o o Groctices| 25 pozas e seguros,en |2 pilafoma 0| recices | do'androsconrtos en ol apctio efe Oficina
la plataforma de actualizacién de | emitigas porla | SIA CONTRALORIA, deberd Juridi
emitidas por la 2 emitidas p , deberd uridica
Contraloria Observa la misma Contraloria | presentar un informe previo ala Profesional 8108/2025 81/12/2025 NA Informe
ici Municipal rendicion contractual donde verifique universitario
Municipal.
Resolucion 279 | a1 5

VIGILADO Supersalu




. PLAN DE MEJORA Y SEGUIMIENTO
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUDE.S.E VERSION PROCESO/SERVICIO CcODIGO
NIT S 439 9.0 GESTION JURIDICA GC-PMS
NOMBRE DEL PROCESO GESTION JURIDICA FECHA DE SUSCRIPCION DEL PLAN
Materializacién . o roferonciacio . . Resultados evaluacién Resultados de revision A“‘"“’:'”“:’"
de riesgos rocesos de referenciacion Quejas o reclamos satisfaccién del cliente por la direccién es(anﬂ:re?' le
acreditacion
FUENTE DE IDENTIFICACION:
(Marque con una X)
Resultados de et Oportunidades de
auditoria Salidas no conformes Rondas de Analisis de resultados de mejora identificadas en Otro:
0 Seguridad indicadores
internalexterna los procesos
cuAnoo MONITOREO POR PARTE DEL LIDER DEL PROCESO secumenTo
Co e o szs. —
Jefe Oficina eatizar
Corregir las desviaciones Accion Juridica acclones
" I 8/08/2025 31112/2025 N/A correctivas
encontradas Correctiva Profesional s
Contratista
necesario
e
registro de pagos Falta de Programar una reunion con Tesoreria Jefe Oficina
En la plataforma SIA controles Dar que es la responsable de subir los . Juridica Comunicacion
Incumplimiento OBSERVA de la intemos y | cumplimientoa | comprobantes de egresoala | Ao MeIoTa [ proecional 510812025 12/08/2025 NiA Oficial
doumrequist | Contaloria Muniipa se | verifcacion por | lodspuestocn plataforma Contratista
1510 verifican inconsistencias en|  parte e la ol Manual
co;‘;‘;ﬁ;:;f en | tadocumentacion Oficinade | _ Intemode Jefe Oficina
- la ) ontratacion de i
el Manual Interno| financiera del contrato No. | Tesoreriaen el | ™"l (V™| Reiizar la reunion con Tesoreria | Accion Mejora Juridica 1300812025 | 29/08/2025 N/A Lista
B °MO| * 030-2025. Se registrala |  proceso de Profesional asistencia
de contratacion y oo > atender las o
e o e | publicacion de cinco registroy P ontratista
as comprobantes de egreso | publicacion de | emitidas por la
emitidas por la ° P Real
! correspondientes a los los Contraloria fe Ofici ealizar
Contraloria | o e de enero, febrero, | comprobantes de|  Municipal & urdion acciones
Municipal.miento . . unicipal Realizar acciones correctiva de ) Juridica
marzoy abri, cada uno por | egresoenla | Resolucion 278 |, ooz oooTen SEE A KB | Accion Mejora | pirece 8/08/2025 N/A correctivas
$4.534.477, plataforma SIA | de2023. Contratiets solosi es
adicionalmente, se OBSERVA. necesario
identifica un
Emiti circulares semestraimente, Jefe Oficina
dirgidas a los supervisores de | s g pgjora [ Juridica 80812025 | 31/12/2025 NA Circulares
contratos, instandolos al estricto Abogado
Inoservancia a Acatar lo cumplimiento de sus deberes Contratista
estipulado en el
una directriz
Manual Interno
cstablontm o of|  En los contratos 995724, Man , ) )
Y 014/25, 009/25, 101/25, de Realizar
d:g;':"a’::c’:; 104/25, 130/25, NO se | los supervisores ﬂea l::‘:':::: Y| diigidas alos supervisores de los Jefe Oficina
" |y desatencion a | ¥idencia la liquidacion o | contractuales en | o yiced contratos, orientadas al Accién Mejora Juridica 8/08/2025 31/12/2025 N/A Lista
los tos | P32Y salvo de los contratos| el cumplimiento | g iidag or fortalecimiento de sus competencias Abogado asistencia
e Golombia | N 1a plataforma de SECOP | de sus funciones | “parodota | rente al Manuial de Contratacion de Contratista
1 Colombia la entidad
Compra
Eficiente. Sompra
ficiente
Jefe Oficina
Corregir las desviaciones Accién Juridica Plan de
d 8/08/2025 3111212025 N/A Mejora, si
encontradas correctiva Abogado
aplica
Contratista
Programar una reunion intera y Jefe Ofcina
) reiterar Ia importancia de subir e Comunicacién
Inobservancia Gorrectamente [os docurentos | Accion Mejora | %0 500812025 8/08/2025 N/A fvls
del Manual Acatarlo | conractuales en la pltaforma SECOP
Internode | En el contrato 025/25, se | Falta de revisién | estipulado en el | Contratista
Contratacion | evidencia la publicacion | y control intema | Manual Intero
sobre la correcta | erronea de un pazy salvo | respectoal ": C‘O""f:jac;’" Jefe Oficina
: e la entida 5 f
integracion comespondiente aolro | cargue dela | 92/2€niady | Realizarlareunin y esablecer | i \iiora s 1082025 1910812025 VA Acta de
11 |documentalal no| contrato (060-2024), que | documentacion | %order s compromisos Profesional reunion
garantizarce la | no guarda relacion con el |  contractual emitidas por Contratista
congruencia en | contrato 025-2025 objeto | Adicionalmente | parte de fa
el cargue de los de revision, en la sedebealaalta| Colombia Jefe Oricina Realizar
documentos en | plataforma del SECOP . |demanda laboral.|  Compra Correqir fas G Accio e acciones
Ia plataforma Eficiente orregr @ desviaciones coon uridica 8/08/2025 31112/2025 N/A correctivas
SEcoPIl encontradas Correctiva Profesional !
solosi es
Contratista
necesario
Emiti circulares semestraimente, Jefe Oficina
dirigidas alos supervisores de | s i Mejora Juridica 8/08/2025 31112/2025 N/A Circular
contratos, instandolos al estricto Profesional
cumplimiento de sus deberes Contratista
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PASTO SALUD E.S.E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO
NIT 9 43-9 20 GESTION JURIDICA GC-PMS
NOMBRE DEL PROCESO GESTION JURIDICA FECHA DE SUSCRIPCION DEL PLAN
Materializacién - . Resultados evaluacién Resultados de revision Autoevaluacién
de riesgos Procesos de referenciacién Quejas o reclamos satisfaccion del cliente. por la direccion estandares de
oo
FUENTE DE IDENTIFICACION: acreditacion
(Marque con una X)
Resultados de et Oportunidades de
Anali d itados de . . =
auditoria Salidas no conformes ';""da_z d: e dendoren ¢ mejora identificadas en Otro:
internalexterna it los procesos
cuAnpo MONITORE POR PARTE DEL LIDER DEL PROCESO SEGUMENTO
mEismo | smiuacin EvENTo rpRRI Fua 1
Realizar capacitaciones semestrales
‘ imient catr| dirigidas a los supervisores de los Jefe Oficina
ncumplimiento catar lo contratos, orientadas al . Juridica Lista
de un requisito | Enlos contratos 513/24, estiulado on el | fo1ajecimiento de sus competencias | A" ME@ | profegionai 810812025 3111212025 NiA asistencia
obligatorio 93424, 937124, 978124, o | frente al Manual de Contratacion de Contratista
contemplado en | 982/24,011/25, 014/25, | Inobservancia de | de Contratacion | entidad
el Manual Interno| 047/25, NO se evidencia | los supervisores | 9¢ 12 entidady
N . atender las
12 |decontrataciony|  informedeactade | contractuales en
- " N - _— directrices
de las P ointerventoria | el emilldas por
emitidas por | formato GTH-CSI-011  |de sus funciones| parte de fa
patede | publicado en la plataforma Colombia | Cargar los informes de supervision
Colombia del SECOP Il. Compra | formato GTH-CSI-011 publicado en | Accion Mejora S“‘g"n‘;::s: de | g0812025 31/12/2025 N/A F;';‘gfgg“‘?
Compra Eficiente Eficiente Ia plataforma del SECOP Il.
Jefe Oficina Realizar
Corregir las desviaciones Accion Juridica acclones
8/08/2025 31/12/2025 N/A correctivas
encontradas Correctiva Profesional ]
solosi es
Contratista
necesario
Programar una reunion intema y Jefe Oficina
reiterar la importancia de subir oridica Comunicacion
Incumplimiento Acatar o fon‘ect‘amemsi Ics“d;mu megtEoéop Accién Mejora [ oo 5/08/2025 8/12/2025 N/A jrinn
de un requisito Falta de revision | estipulado en el | CONtractuales en la pltaforma Contratista
! En los contratos 922/24, h anual Int I
obligatorio y control interna | Manual Interno
937/24, 953/24, 978/24, de Contratacion
contemplado en | gt 0 a6 respecto al
el Manual Intenol o cia 13 publicacion de | | C39U¢ de1a onerioe” 5 e
15| de contatacion y| S10E79e 2 PUPICASOR 92 | qocumentacien | enter oS Realizar la reuni6n y establecer | v feiors Ju'ndlca 810812025 1010812025 VA Acta de
de las directrices A contractual compromisos Profesional reunion
social (salud, pension A emitidas por Contratista
emitidas por Adicionalmente | parte dota
ARL), en la plataforma del P
parte de sedebe alaalta Colombia
fistinde ECOP Il o aboral Realizar
. oog bia . lemanda laboral é)'nmprla Jefe Oficina Rearear
ompra Eficiente iciente . z
Corregir las desviaciones Accion Juridica 810812025 311212025 NA orectias
encontradas Correctiva Profesional !
solosi es
Contratista
necesario
Programar una reunion interna y Jefe Oficina
reiterar la importancia de subir aridica Comunicacion
Incurglimianto o | comectamente los documentos | Accion Mejora | o 0o 5/08/2025 81212025 N/A o
de un requisito Falta de revision | lo estipulado en | SO"t2CtUales en 'a”""amrma SECOP Contratista
obligatorio | En los contratos 922/24, | y control interna | ¢ Manual :
contemplado en |  953/24, 998/24, NO se respecto al Interno de i Jefe Oficina
ol Manual Intemol evidencia la publicacion de |~ cargue dela | Conalacién de | Realizar a reunion y establecer | 551 viejora Ju'”d'CE £/08/2025 19/08/2025 NIA Acta de
w lae | los i p o idad y compromisos Izro esional reunion
; ! atender las tratist;
de las uraduria, Contraloria y directrices ontratista
emitidas por | Policia, en Ia plataforma del | Adicionalmente |  emigias por Real
Cpalrte i‘e SECOP Il s deb: . \i a\la‘ parte dela Jefe Oficina Realizar
olombia lemanda laboral.| - Colombia Corregr las desviaciones Accién Juridica
Compra Eficiente Compra encontradas. Correctiva Profesional 810812025 8111212025 NiA ?J:CS‘I“’:SS
Eficiente Contratista
necesario
Emitir circulares semestraimente, -
Jefe Oficina
dirigidas a los supervisores de oridica
contratos, instandolos al estricto | Accién Mejora | i C%® 8/08/2025 31/12/2025 N/A Circular
En los siguientes contratos cumplimiento de incluir los estudios
9 Contratista
513/24, 619/24,934/24, | Porla omision de mercado en los estudios previos.
978/24. 998/24,009/25, | del deber del
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PASTO SALUDE.S.E VERSION PROCESOISERVICIO CODIGO
NIT 9 43-9 20 GESTION JURIDICA GC-PMS
NOMBRE DEL PROCESO GESTION JURIDICA FECHA DE SUSCRIPCION DEL PLAN
Materializacién - . Resultados evaluacién Resultados de revision Autoevaluacién
de riesgos Procesos de referenciacion Quejas o reclamos satisfaccion del cliente. por la direccion e:‘(::::::o:e
FUENTE DE IDENTIFICACION:
(Marque con una X)
Resultados de et Oportunidades de
auditoria Salidas no conformes Rondas de Analisis de resultados de mejora identificadas en Otro:
0 Seguridad indicadores
internalexterna los procesos
cuAnbo MONTTOREQ POR PARTE DEL LIDER DEL PROCESO SEGUMENTO
meousTo | STUAGIONIDETRIPBOBENS | supeiviou
Inobservancia de ) ’
e 0 se evidencia estudio de| contractualde | Acatar o ) )
un requisito Realizar capacitaciones semestrales
! mercado en la plataforma | elaborary | estipulado en el A -
obligatorio dirigidas a los supervisores de los Jefe Oficina
5| oo e on | del SECOP Il Documento |aportar el estudio| Manual ntermo das al0s supervisores o e O Lista
P obligatorio conforme al | - de mercado | de Contratacion : Accién Mejora ! 8/08/2025 3111212025 N/A b
el Manual Intemo| ,%° Golaontidad | fortalecimiento de sus competencias Profesional asistencia
°M! Articulo 3 de la Ley 1150 | como insumo o
de contratacion frente al Manual de Contratacion de Contratista
de 007, lo cual afectael | obligatorio para
° Ia entidad
principio de seleccion la etapa
objetiva y la planeacion | precontractual
contractual.
Jefe Oficina Realizar
Corregr las desviaciones Accion Mejora Juridica 810812025 311212025 NA acciones
encontradas Profesional correctivas de
Contratista ser necesario
) Jefe Oficina
Programar una reunién interma y i Comunicacion
reiterar la importancia de archivar | Accion Mejora [ %8 5/08/2025 8/08/2025 N/A fovion
todos los documentos contractuales
Contratista
Jefe Oficina
En las carpetas fisicas, NO Redlizar la reunion y establecer | o vieiora Juridica 810812025 190082025 NA Acta de
se encuentra los soportes Acatarlo compromisos Profesional reunién
de| de pago, o de estipulado en el Contratista
unrequisito | egreso, realizado a cada | Falta de control | Manual Intemo
. obligatorio | contrato, esto es general en | intermo si como | de Contatacien | | o i oficina do & Jefe Oficina
contemplado en | todos los contratos de las | también, la alta | dela entidad y :”: g‘;ae’ g:es:p‘;r‘g:z:pae;"’ye;: Juridica
el Manual Intemo|  vigencias 2024 y 2025 | cargalaboral | atenderlo - Profesional Carpetas
de contratacion | (descargos deberan ser establecido en la| comprobantes de egrehs_o ydque los [ Accién Mejora Contratista - 8/08/2025 31/12/2025 N/A fisicas
realizados en conjunto con Ley 594 de 2000 s e e %® Secretaria- auxiliar
el 4rea de Tesoreria). oportunamente archivo y Tesoreria
Jefe Oficina Realizar
Realizar acciones de correctivas de | Accion Juridica acciones
8/08/2025 3111212025 N/A
acuerdo a los resultados obtenidos. |  Correctiva Profesional correctivas de
Contratista ser necesario
Enl tas i Programar una reunion intema y Jefe Oficina
n las carpetas fisicas, en ; .
los contratos 922/24, reiterar la importancia de archivar | Accién Mejora Pﬂ;;'::g:al 5/08/2025 8/08/2025 N/A C°’"O”f’l‘é:°‘°"
936124, 937124, 953124, acatarlo | 10005 los documentos contractuales Contraticts
Inobservancia de| 982/24, 019/25, 012/25, estipulado en el
unrequisito | 056/25, 066/25, NO se | Falta de control | Manual Interno Jefe Oficina
s obligatorio encuentra los soportes de | interno asf como | de Contratacion Realizar la reunion y establecer | .. Mejora Juridica 810812025 1900812025 NIA Acta de
contemplado en | informes de supervision, | también, laalta | de laentidad y compromisos Profesional reunién
el Manual Intemo|  soportes de pago a cargalaboral | atenderlo Contratista
de contratacion | seguridad social (salud, establecido en la Jefe Ofic Real
pension ARL), los informes Ley 594 de 2000 Realizar acciones de correctivas c Accion efrvd.'c'"a eal ‘;a’
del contratista, acta de e e | o pondea 8/08/2025 31/12/2025 N/A s d
{erminacion o paz y salvo acuerdo a los resultados obtenidos. orrectiva ofesional correctivas de
Contratista ser necesario
A d tes d Programar una reunion intema y Jefe Oficina
usencia de soportes de i icacio
pago efectuado reiterar la importancia de archivar | Accion Mejora Pj;;':i'z:al 5/08/2025 8/08/2025 N/A c°mggé?;c‘°"
En la carpeta fisica, en el todos los documentos contractuales ottt
s G55 e S
) Acatar lo Realizar la reunién y establecer \ Juridica Acta de
Ino::er;vaur:;::; de memg::S ceur:z;g‘nfoermes ot do conpy | SEIPUEOCT @ compromisos Accion Mejora [ i Coe 8/08/2025 19/08/2025 N/A e
pitnvagll o Pibesosvisiuiel Bmtid Contratista
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VERSION
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CODIGO

9.0

GESTION JURIDICA

GC-PMS

NOMBRE DEL PROCESO GESTION JURIDICA FECHA DE SUSCRIPCION DEL PLAN
Materializacién o ) Resultados evaluacién Resultados de revision AU ITEED
de riesgos Procesos de referenciacién Quejas o reclamos satisfaccion del cliente. por la direccion estandares de
oo
FUENTE DE IDENTIFICACION: acreditacion
(Marque con una X)
Resultados de et Oportunidades de
auditoria Salidas no conformes ';""da_z d: A"“"s';‘:fc:;"r::d“ de mejora identificadas en Otro:
internalexterna it los procesos
cuAnpo MONITORE POR PARTE DEL LIDER DEL PROCESO SEGUMENTO
m JERYET STIUARINSFYFBTR ' BROBAEMAL | 1iwriiv o wunin | ue wuriuaiauun
contempladoen | $166.525.014, solose | también, laalta | dela entidad y
el Manual Intermo| evidencian dos carga laboral atender lo
de contratacién | comprobantes de egreso f:'f;?:‘:;’;;&g Jefe Oficina Realizar
(febrero y marzo), lo que Realizar acciones de correctivas de Accion Juridica /0812025 31112/2025 NA acciones
refuerza la falta de acuerdo a los resultados obtenidos. |  Correctiva Profesional correctivas de
coherencia entre la Contratista ser necesario
documentacion técnicay
financiera.
Programar una reunién intema y Jefe Oficina
Enla carpeta fisica del reierar a importancia de archivar | oy Juridica 510812025 810812025 NA | Comunicacion
contrato 022/25, no se correctamente todos los documentos Profesional Oficial
evidencia acta de Acatar lo Contratista
Inobservancia de| liquidacion del contrato, estipulado en el Jefe Oficina
un requisito solose observa un | Falta de control | Manual intemo |  Realizar la reunion y establecer [ 5 o Juridica 810812025 191082025 NA Acta de
" obligatorio | comprobante de egreso No | interno asi como | de Contratacion compromisos ) Profesional reunion
contempladoen | 2025000244 del 04 de | también, laalta | dela entidad y Contratista
el Manual Intemo| marzo de 2025 carga laboral atender lo -
de contratacion | perteneciente a la empresa f:'f;?:‘:;’;;&g Jefe Oficina ;:‘;rz‘:'s
SEGURIDAD DEL SUR, Realizar acciones de correctivas de Accion Juridica /0812025 31112/2025 NA comativas
que nada tiene que ver con acuerdo a los resultados obtenidos. |  Correctiva Profesional oai
el contrato 022 - 2025 Contratista solo i es
necesario
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CARGO CARGO CARGO
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FIRMA FIRMA FIRMA
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